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V1.0 ว นท  ม ผล มกราคม 2025 
 
ว  ตถ ประสงค   
ปร ชญาในการด าเน นธ รก จของเรา ซ  งฝ งรากล กอย  ในหล กการห  าประการของ Mars (Mars Five 
Principles) 
ท าให  เราสามารถสร  างและร กษาสถานท  ท างานส าหร บผ  ร วมงานของเราท  สะท  อนถ งมาตรฐานและค า
น ยมของเรา น บต  งแต ป  2011 เราได  แสดงความคาดหว งของเราผ านจรรยาบรรณ (“จรรยาบรรณ”) 
ของ Mars, Incorporated (“Mars”) 
จรรยาบรรณน  ม ว ตถ ประสงค เพ  อก าหนดข  อก าหนดท  ช ดเจนเก  ยวก บจร ยธรรมทางธ รก จ 
ส ทธ มน ษยชน และการด แลส  งแวดล  อม  

 
ขอบเขต 
จรรยาบรรณในสถานท  ท างานของ Mars ม ผลใช  ก บผ  ร วมงานของ Mars 
ในการด าเน นงานและสถานท  ท างาน (“สถานท  ท างาน”) ท  งหมดของ 
Mars  เราคาดหว งให  ซ พพลายเออร ปฏ บ ต ตามจรรยาบรรณซ พพลายเออร ของ Mars 
หากเป นผ  จ ดหาคนท างานท  ได  ร บการว าจ  างโดยตรงหร อโดยอ  อมผ านทางผ  ร บจ  างช วง 
ผ  ให  บร การแรงงาน หร อผ  ให  บร การ และคนท างานต างด  าวหร อผ  อพยพท  ท างานในไซต ของ Mars   
 
มาตรฐานเหล าน  เหม อนก บมาตรฐานท  ระบ ไว  ในจรรยาบรรณซ พพลายเออร ของ Mars 
 
นโยบาย  
Mars 
ม  งม  นท  จะสน บสน นสถานท  ท างานในการปร บปร งแนวทางการด าเน นธ รก จอย างม ความร บผ ดชอบอย 
างต อเน  อง เร  มต  นด  วยการสนทนาแบบเป ดเพ  อให  พฤต กรรมและแนวปฏ บ ต ในการจ ดซ  อของ Mars 
เองสน บสน นการตอบสนองความคาดหว งเหล าน   นอกจากน   
เราเข  าใจด ว าสถานท  ท างานอาจต  องการการสน บสน นและค าแนะน าเพ  มเต มเพ  อให  เป นไปตามจรรยา
บรรณ ด งน  น Mars จ งได  จ ดท าค  ม อส าหร บสถานท  ท างานของ Mars เพ  อช วยในการระบ  ป องก น 
และแก  ไขป ญหาทางส งคม ส  งแวดล  อม และจร ยธรรม  
 
อย างน อยท  ส ดเราคาดหว งให  สถานท  ท างานของ Mars ปฏ บ ต ตามกฎหมายและข  อบ งค บท  บ งค บใช   
หากจรรยาบรรณหร อนโยบายอ  น ๆ ของ Mars 
ก าหนดมาตรฐานท  ส งกว าท  กฎหมายท  บ งค บใช  ก าหนดไว   Mars 
คาดหว งว าสถานท  ท างานจะใช  จรรยาบรรณหร อนโยบายท  เก  ยวข  อง0F

1 
 

Mars คาดหว งให  สถานท  ท างานด าเน นการตามนโยบาย ข  นตอนปฏ บ ต  และการฝ กอบรมของ Mars 
ในการด าเน นการสอบทานธ รก จในด  านส ทธ มน ษยชนและส  งแวดล  อม 
เพ  อให  เป นไปตามความคาดหว งของจรรยาบรรณน   

 
 
 
 

 
1 เราคาดหว งให  สถานท  ท างานของ Mars 
ท  ท างานก บส ตว หร อม ส วนเก  ยวข  องก บว สด ท  ได  จากส ตว ปฏ บ ต ตามนโยบายเก  ยวก บส ตว ของ Mars 

https://www.mars.com/about/policies-and-practices/supplier-code-of-conduct
https://www.mars.com/about/policies-and-practices


การจ างงานอย างม ความร บผ ดชอบ: 
 
Mars ม ความม  งม  นท  จะเคารพส ทธ ของบ คคลท  วท  งสถานท  ท างานและตลอดห วงโซ อ ปทานของเรา 
รวมท  งม ความม  งม  นท  จะมอบสถานท  ท างานท  เป นธรรมและม จร ยธรรม 
ซ  งเป นท  ท  ท กคนได  ร บการปฏ บ ต อย างม ศ กด  ศร และด  วยความเคารพ 
 

• การไม เล อกปฏ บ  ต : Mars ไม ยอมให  ม การเล อกปฏ บ ต ท กร ปแบบในสถานท  ท างาน 
เราคาดหว งให  คนท างานท กคนได  ร บการปฏ บ ต อย างเท าเท ยมก นด  วยความเคารพและอย าง
ม ศ กด  ศร  ห  ามม ให  ม การเล อกปฏ บ ต ในการจ  างงาน ค าจ  าง การเล  อนต าแหน ง 
หร อในสถานท  ท างานบนพ  นฐานของเช  อชาต  ชาต พ นธ   ส ผ ว ชาต ก าเน ดหร อส งคม ศาสนา 
อาย  เพศ อ ตล กษณ ทางเพศ สถานภาพทางการสมรส ความพ การ รสน ยมทางเพศ 
สถานะการต  งครรภ  และสถานะอ  นใดท  กฎหมายท  บ งค บใช  ค  มครอง 
 

• ความร นแรงและการค กคาม: Mars ไม ยอมให  ม การค กคามในท  ท างาน 
เราคาดหว งว าคนท างานท กคนจะสามารถปฏ บ ต หน าท  ของตนได  โดยปราศจากการล วงละเม 
ดและการค กคาม เราไม ยอมให  ม การล วงละเม ดทางร างกาย ทางเพศ ทางวาจา 
หร อทางจ ตใจ รวมถ งการค กคามในร ปแบบใด ๆ ค าพ ดแสดงความเกล ยดช ง การข มข   
การกล  นแกล  ง และความร นแรง 
หร อต  องไม ม คนท างานคนใดม ส วนเก  ยวข  องก บการกระท าเหล าน   เราไม ยอมให  ม การค กคาม 
การข มข   การกระท าผ ดกฎหมาย หร อการโจมต ช มชน ผ  ใช  เสร ภาพในการรวมต ว 
หร อผ  ปกป องส ทธ มน ษยชน 

 
• แรงงานบ งค บ: Mars ไม ยอมให  ม การใช  แรงงานบ งค บ ห  ามใช  แรงงานบ งค บท กร ปแบบ 

รวมถ งการค  ามน ษย  แรงงานตามส ญญา หร อแรงงานทาสท กร ปแบบ เราคาดหว งว า: 
o คนท างานจะเข  าท างานได  อย างอ สระและไม ม การย ดเอกสารแสดงต วตนหร อเอกสา

รการเด นทางใด ๆ 
o คนท างานจะได  ร บข  อม ลท  ถ กต  องและเข  าใจได  เก  ยวก บล กษณะของงาน 

ค าตอบแทน ช  วโมงการท างาน 
และสว สด การเป นลายล กษณ อ กษรล วงหน าก อนการจ  างงาน  

o คนท างานจะม เสร ภาพท  จะเข  าไปท างานและไม ถ กจ าก ดให  อย  ในสถานท  ท างาน 
รวมถ งยานพาหนะขนส งและท  พ กอาศ ย 

o คนท างานจะไม ถ กย ดค าจ  างไว   และไม ม เง  อนไขใด ๆ 
ท  จ าก ดความสามารถของคนท างานในการเล อกหร อออกจากการจ  างงานอย างอ สระ 

o คนท างานจะไม ถ กเร ยกเก บหร อต  องจ ายค าธรรมเน ยมหร อเง นม ดจ าเพ  อร บหร อร กษ
าการจ  างงานไว   

o นายจ  างต  องร บผ ดชอบในการช าระค าธรรมเน ยมและค าใช  จ ายท  งหมดท  เก  ยวข  องก 
บการท  คนท างานได  งานหร อเก ดข  นจากการท  คนท างานปฏ บ ต หน าท  ของตน 
หากคนท างานได  ช าระค าธรรมเน ยมหร อค าใช  จ ายท  เก  ยวข  องใด ๆ แล  ว 
จะต  องค นเง นด งกล าวให  ก บคนท างานท นท  

o คนท างานจะได  ร บการสรรหาผ านบร ษ ทจ ดหางานท  ม ใบอน ญาตและม ช  อเส ยง 
คนท างานท กคนจะต  องได  ร บอน ญาตถ กต  องตามกฎหมายให  ท างานในประเทศผ  ร บ
แรงงาน 

o คนท างานม อ สระท  จะย ต การจ  างงานของตนได  หล งจากช วงเวลาแจ  งท  สมเหต สมผล
โดยไม ม การลงโทษ 

o ห  ามใช  แรงงานในเร อนจ า ในสถานการณ ท  พบไม บ อย 
โปรแกรมท างานและปล อยต วบางโปรแกรมอาจได  ร บอน ญาต 



หากเป นไปโดยสม ครใจ 
และข  อก าหนดและเง  อนไขการท างานของบ คคลท  อย  ในเร อนจ าน  นคล  ายคล งก บเง  
อนไขการท างานของคนท างานอ  น ๆ ท  ประกอบอาช พในภาคเศรษฐก จท  เก  ยวข  อง  
 

• แรงงานเด ก: Mars ไม ยอมให  ม การใช  แรงงานเด ก 
ห  ามใช  แรงงานเด กหร อการแสวงประโยชน จากเด กโดยผ ดกฎหมายท กร ปแบบ 

o ไม ว าในสถานการณ ใดก ตามจะไม ม การจ  างงานบ คคลท  ม อาย ต  ากว า 15 ป  
หร อต  ากว าอาย ท  กฎหมายก าหนดส าหร บการท างานหร อการศ กษาภาคบ งค บ 
แล  วแต ว าอาย ใดจะส งกว า 

o บ คคลท  ม อาย ต  ากว า 18 ป  จะไม ปฏ บ ต งานท  เป นอ นตราย งานล วงเวลา 
งานกะกลางค น หร องานอ  นใดท  จะข ดขวางก จกรรมการศ กษาตามปกต  

o เราม กระบวนการตรวจสอบอาย ท  ม ประส ทธ ผล 
รวมถ งเอกสารท  ถ กต  องและระบบการเก บบ นท กท  อ ปเดตเป นประจ า 
 

• การชดเชยและสว  สด การ: Mars 
คาดหว งว าคนท างานท กคนจะได  ร บสว สด การและค าจ  างตามท  กฎหมายก าหนด 
รวมถ งสว สด การท  เก  ยวข  องก บค าจ  างและค าล วงเวลาด  วย 

o ค าจ  างจะต  องจ ายตรงเวลา ครบถ  วน และจ ายอย างน อยเด อนละคร  ง 
o คนท างานจะได  ร บสล ปเง นเด อนส าหร บแต ละงวดการจ ายเง น 

ซ  งระบ ส วนประกอบของค าตอบแทนและสว สด การอย างช ดเจนในภาษาท  คนท างาน
สามารถเข  าใจได   

o จะไม ม การห กเง นจากค าจ  างเพ  อเป นการลงโทษ 
และการห กเง นท  งหมดจะย งคงอย  ในขอบเขตท  กฎหมายก าหนด 

o งานล วงเวลาหร องานในว นหย ดตามกฎหมายท  งหมดจะต  องได  ร บค าจ  างล วงเวลาใน
อ ตราท  เหมาะสมตามข  อก าหนดทางกฎหมายท  องถ  นและ/หร อข  อตกลงในการเจรจา
ต อรองร วมก น 

o สถานท  ท างานของ Mars ได  ร บการสน บสน นให  พ ฒนา ส  อสาร 
และด าเน นกลย ทธ เพ  อจ ดให  ม ค าจ  างในการด ารงช พให  เพ ยงพอต อความต  องการข  น
พ  นฐานและจ ดให  ม รายได  ท  สามารถใช  จ ายได  ตามท  ต  องการ 
 

• ช  วโมงท างาน: Mars 
คาดหว งว าช  วโมงท างานปกต และล วงเวลาจะต  องเป นไปตามกฎหมาย และรวมก นไม เก น 60 
ช  วโมงต อส ปดาห ตามพ  นฐานปกต หร อไม สร  างสภาพการท างานท  ไม ปลอดภ ยต อคนท างาน 

o ม ว นพ กผ อนต อเน  องก น 24 ช  วโมงในท ก ๆ ช วงเวลาท างาน 7 ว น 
ม การพ กผ อนต อเน  องก น 48 ช  วโมงในช วงเวลาท างาน 14 ว นหากกฎหมายอน ญาต 

o การท างานล วงเวลาท  งหมดเป นไปตามความสม ครใจ 
o คนท างานม ส ทธ ได  ร บม  ออาหารและช วงหย ดพ กผ อนท  เพ ยงพอ 

ซ  งอย างน อยท  ส ดต  องเป นไปตามกฎหมายท  บ งค บใช   
o เราจะแจ  งช  วโมงท างานและตารางการท างานท  คาดหว งให  คนท างานท กคนทราบด  ว

ยภาษาและร ปแบบท  พวกเขาเข  าใจ 
o จะม การจ ดเตร ยมช วงหย ดพ กให  นมบ ตรตามความต  องการของมารดาท  ให  นมบ ตร 

พร  อมท  งม สถานท  ส วนต วท  ป องก นการมองเห น ถ กส ขอนาม ย และไม ม การรบกวน 
 

• ส ขภาพและความปลอดภ ย: Mars 
ก าหนดให  คนท างานท กคนต  องได  ร บสภาพแวดล  อมในการท างานท  ปลอดภ ย ถ กส ขอนาม ย 
และถ กส ขล กษณะ ซ  งรวมถ งท  อย  อาศ ยและการขนส งท  เป นของบร ษ ท 



o เราม ระบบการจ ดการเพ  อตรวจจ บและจ ดการความเส  ยงท  อาจเก ดข  นก บคนท างาน 
โดยม ข  อม ลจากคนท างานอย างต อเน  องเป นส วนหน  งของการระบ และแก  ไขป ญหาด  
านส ขภาพและความปลอดภ ยในสถานท  ท างาน  
 

ความปลอดภ ยในการท างาน  
o คนท างานจะได  ร บการฝ กอบรมเร  องอาช วอนาม ยและความปลอดภ ยเป นประจ าในภา

ษาท  พวกเขาเข  าใจ และได  ร บการสน บสน นให  แจ  งข  อก งวลด  านความปลอดภ ย  
o ว สด อ นตรายและสารเคม ได  ร บการจ ดการอย างเหมาะสม รวมถ งการต ดฉลาก 

การจ ดเก บ การประเม นการส มผ สของคนท างานเป นประจ า 
และการควบค มทางว ศวกรรมและการบร หารจ ดการ  

o ในกรณ ท  การควบค มทางว ศวกรรมหร อการบร หารจ ดการไม สามารถให  การป องก นท  เ
พ ยงพอ คนท างานจะได  ร บอ ปกรณ ป องก นส วนบ คคลท  เหมาะสมโดยไม ม ค าใช  จ าย 
พร  อมด  วยค าแนะน าในการใช  งานท  เหมาะสม 

o คนท างานท กคนสามารถเข  าถ งน  าด  มท  เพ ยงพอ ฟร  
และเหมาะส าหร บด  มได  อย างง ายดาย 

o ม การด าเน นการตามข  นตอนท  สมเหต สมผลเพ  อปร บสภาพการท างานส าหร บมารดา
ท  ต  งครรภ หร อให  นมบ ตรเพ  อขจ ดหร อควบค มความเส  ยงด  านส ขภาพและความปลอด
ภ ย  

o คนท างานท  ต  องเผช ญก บงานท  ต  องใช  หล กการยศาสตร จะได  ร บการต ดตาม ประเม น 
และควบค ม  
 

ส  งอ านวยความสะดวกและการเตร ยมพร อมร บม อเหต ฉ กเฉ น  
o พ  นท  ส  งอ านวยความสะดวกท  งหมด รวมถ งโครงสร  างร บน  าหน ก 

ม ความปลอดภ ยและปฏ บ ต ตามกฎหมายท  องถ  น 
การอน ม ต การก อสร  างทางว ศวกรรมโยธาหร อโครงสร  างท  ได  ร บการร บรอง 
หร อมาตรฐานสากล  

o การฝ กซ  อมสถานการณ ฉ กเฉ นจะจ ดข  นอย างน อยป ละคร  งหร อตามท  กฎหมายท  องถ  
นก าหนด แล  วแต ว ากรณ ใดจะม ความถ  มากกว าก น 

o ม อ ปกรณ ตรวจจ บไฟท  เหมาะสม และทางออกจะต  องโล งและไม ม ส  งป ดก  นอย  เสมอ  
o การระบายอากาศ แสงสว าง อ ณหภ ม  ส ขอนาม ย 

และระด บเส ยงส าหร บพ  นท  ท างานและหอพ กท  งหมดเป นไปตามข  อก าหนดของกฎหมายท  
องถ  นและเพ ยงพอต อความสะดวกสบายและความปลอดภ ยของคนท างาน 

o ห  องส ขาถ กส ขอนาม ยและม ส  งอ านวยความสะดวกในการล  างม อ 
พร  อมน  าท  ด  มได  และสบ  ท  คนท างานท กคนสามารถเข  าถ งได   

o พ  นท  จ ดเก บท  ปลอดภ ยส วนบ คคลม ไว  ส าหร บให  จ ดเก บส  งของม ค าและเอกสารส วน
บ คคล  

o เคร  องจ กรจะได  ร บการประเม นด  านความปลอดภ ยและต ดต  งระบบป องก นท  เหมาะสม
เพ  อป องก นไม ให  คนท างานได  ร บบาดเจ บ  

  
• กลไกการร องท กข : 

คนท างานท กคนจะต  องสามารถเข  าถ งหน  งช องทางหร อหลายช องทางในการร  องท กข ในภา
ษาท  คนท างานเข  าใจได   โดยไม ต  องเป ดเผยต วตนหากต  องการ 
และให  คนท างานด าเน นการจ ดการอย างม ประส ทธ ผลและเป นความล บ 

o ช องทางการร  องท กข ในสถานท  ใช  เพ  อระบ และแก  ไขความเส  ยง 
และเพ  อส งเสร มการออกเส ยง การม ส วนร วม และการให  ข  อม ลของคนท างาน 

o ห  ามม ให  ม การตอบโต  คนท างานท  รายงานเร  องร  องท กข หร อม ส วนร วมในการสอบสว
น 



o เร  องร  องท กข จะได  ร บการแก  ไขอย างเต มท  อย างม ประส ทธ ผล ท นท วงท  
และให  เก ยรต  

o คนท างานจะได  ร บการฝ กอบรมและสร  างความตระหน กร  เก  ยวก บกลไกการร  องท กข 
ท  ม อย  ในสถานท  เป นประจ า รวมถ งสน บสน นให  ม การให  ข  อม ล  
 

• เสร ภาพในการรวมต ว:  
o คนท างานท กคนม อ สระในการจ ดต  งและ/หร อเข  าร วมสหภาพแรงงาน 

และเจรจาต อรองร วมก นโดยไม ต  องกล วการแก  แค  น การข มข   หร อการค กคาม 
o ในกรณ ท  คนท างานม สหภาพแรงงานท  ได  ร บการร บรองตามกฎหมายเป นต วแทน 

สถานท  ท างานจะม  งม  นท  จะสร  างการเจรจาท  สร  างสรรค ก บต วแทนท  สหภาพแรงงาน
เล อกมาอย างเสร  และเจรจาต อรองด  วยความส จร ตใจก บต วแทนด งกล าว 
 

• ส ทธ ในท  ด น: Mars ม  งม  นท  จะปฏ บ ต ตามหล กการของการย นยอมโดยเสร  ล วงหน า 
และได  ร บแจ  งจากชนพ  นเม องส าหร บการเจรจาเร  องทร พย ส นหร อท  ด น 
สถานท  ท างานใดท  เก  ยวข  องก บการใช   การเช า 
และการจ ดซ  อท  ด นจะต  องปฏ บ ต ตามข  อก าหนดเหล าน  1F

2 
o ห  ามย ดครองท  ด นและน  าท กร ปแบบ และหล กเล  ยงการข บไล ท  ผ ดกฎหมาย 
o ได  ร บกรรมส ทธ  ทางกฎหมายหร อส ญญาเช าท  ด นตามกฎหมาย 

และไม ม ส  งบ งช  ว าส ทธ ของสถานท  ท างานในการเป นเจ  าของหร อเช าท  ด นถ กโต  แย  ง 
 

การด แลส  งแวดล อม: 
 
Mars ม  งม  นท  จะลดผลกระทบต อส  งแวดล  อมในท กการด าเน นงานและห วงโซ อ ปทานของเรา 
เราท างานร วมก บสถานท  ท างานเพ  อจ ดหาส วนผสม ว สด บรรจ ภ ณฑ  และส นค  าและบร การอ  น ๆ 
อย างม ความร บผ ดชอบและย  งย นในล กษณะท  จะช วยลดผลกระทบเช งลบและน าไปส  ผลเช งบวก 
 
การจ  ดการด านส  งแวดล อม: 
สถานท  ท างานจะต  องปฏ บ ต ตามกฎหมายและข  อบ งค บด  านส  งแวดล  อมท  บ งค บใช  ท  งหมด 
รวมถ งกฎหมายเก  ยวก บการก าจ ดขยะ ขยะอ นตราย การปล อยก าซเร อนกระจก 
การใช  ท  ด นและการเปล  ยนแปลงการใช  ท  ด น น  าเส ย และสารพ ษ2F

3 
สถานท  ท างานจะต  องได  ร บและร กษาใบอน ญาตด  านส  งแวดล  อมท  จ าเป นท  งหมดไว     
 
สภาพภ ม อากาศ: 
สถานท  ท างานได  ร บการสน บสน นให  ก าหนดเป าหมายการลดการปล อยก าซเร อนกระจกท  งขอบเขต 1 
ขอบเขต 2 และขอบเขต 3 
 
การต ดไม ท าลายป า: สถานท  ท างานจะต  องด าเน นการข  นตอนต าง ๆ 
เพ  อป องก นการต ดไม  ท าลายป าและการเปล  ยนแปลงระบบน เวศธรรมชาต ในการด าเน นงานและห วงโ
ซ อ ปทานของตนเอง3F

4 
สถานท  ท างานได  ร บการสน บสน นให  น านโยบายห  ามต ดไม  ท าลายป าและเปล  ยนป าของตนเองมาใช   

 
2 ค าแนะน าเก  ยวก บว ธ การเคารพส ทธ ท  ด นสามารถด ได  ท  น   
3 ซ  งรวมถ งการปฏ บ ต ตามสนธ ส ญญาระหว างประเทศเก  ยวก บการใช  ปรอท สารมลพ ษอ นทร ย ท  คงอย   
และการส งออกของเส ยอ นตราย 
4 สถานท  ท างานท  ม ว ตถ ด บท  ครอบคล มในต าแหน งการต ดไม  ท าลายป าและการเปล  ยนแปลงการใช  ท  ด นของ Mars 
ได  ร บความคาดหว งให  ม และน านโยบายห  ามต ดไม  ท าลายป าและเปล  ยนป ามาใช   
ซ  งครอบคล มห วงโซ อ ปทานว ตถ ด บท  งหมด 

https://www.mars.com/sites/g/files/dfsbuz106/files/2023-12/Mars%20Guidance%20for%20Suppliers%20on%20Land%20Rights.pdf
https://www.mars.com/about/policies-and-practices/deforestation-policy


และให  ค าม  นส ญญาว าจะปกป องพ  นท  ท  ม ม ลค าการอน ร กษ ส งและพ  นท  ท  ม ปร มาณคาร บอนส ง 
ในกรณ ท  จ าเป นต  องปฏ บ ต ตามกฎหมาย 
สถานท  ท างานจะต  องด าเน นการสอบทานธ รก จเก  ยวก บการต ดไม  ท าลายป าอย างเพ ยงพอ 

 
การใช น  า:  สถานท  ท างานจะต  องลดการด งน  ามาใช   
โดยเฉพาะอย างย  งในพ  นท  ท  ม ความเคร ยดจากน  าส ง4F

5 
 
การเป ดเผยข อม ลและความโปร งใส: สถานท  ท างานได  ร บการสน บสน นให  ว ด จ ดการ 
และเป ดเผยผลกระทบต อส  งแวดล  อมอย างจร งจ ง 
สน บสน นให  ม การจ ดท ารายงานต อสาธารณะเก  ยวก บผลการด าเน นงานด  านส  งแวดล  อมประจ าป  
และอาจจ าเป นต  องม  
 
Mars จะขอให  ม การเป ดเผยข  อม ลตามความจ าเป นเพ  อให  สามารถรายงานผลกระทบต าง ๆ 
ท  วท  งการด าเน นงานและห วงโซ ค ณค าของเราได   
 
ความซ  อส ตย และจร ยธรรมทางธ รก จ: 
 
Mars 
ม  งม  นท  จะด าเน นธ รก จอย างม จร ยธรรมและถ กต  องตามกฎหมายในท กประเทศท  เราด าเน นงานตลอด
ท  งห วงโซ ค ณค าของเรา 
สถานท  ท างานจะต  องแสดงให  เห นถ งความม  งม  นอย างแข งแกร งต อพฤต กรรมท  ม จร ยธรรมและการปร 
บปร งอย างต อเน  อง5F

6 
 

• การปฏ บ  ต ตามกฎหมาย: จะต  องปฏ บ ต ตามกฎหมายและข  อบ งค บท  งหมด 
และม ใบอน ญาตท  จ าเป นส าหร บประเทศท  สถานท  ท างานด าเน นงาน 
รวมท  งกฎหมายและข  อบ งค บระหว างประเทศอ  น ๆ ท  บ งค บใช  ท  งหมด 
 

• การต อต านการให ส นบนและการท จร ต: การท จร ตท กร ปแบบ รวมถ งการให  ส นบน 
การกรรโชก และการย กยอก ถ อเป นส  งต  องห  ามและถ กป องก น 
รวมท  งการปฏ บ ต ทางธ รก จท  เป นการฉ อโกงประเภทอ  นใด 

 
• การปกป องข อม ล: 

ข  อม ลท  เป นความล บและทร พย ส นทางป ญญาได  ร บการเคารพและปกป อง 
ข  อม ลส วนบ คคลจะถ กเก บรวบรวม ประมวลผล จ ดเก บ ถ ายโอน 
และก าจ ดตามกฎหมายท  บ งค บใช  และด  วยความเคารพในการค  มครองความเป นส วนต วตามส 
ทธ มน ษยชน 

 

ข อก าหนดด านกระบวนการและข อม ล  
 
หาก Mars อน ม ต การจ  างช วง 
คาดหว งให  ผ  ร บจ  างช วงปฏ บ ต ตามความคาดหว งตามจรรยาบรรณของซ พพลายเออร  

 
5 ความเคร ยดจากน  า ซ  งเป นอ ตราส วนระหว างความต  องการน  าต ออ ปทานหม นเว ยน 
ว ดจากการแข งข นในทร พยากรน  าในท  องถ  น ย  งช องว างระหว างอ ปทานและอ ปสงค ม ขนาดเล กเท าใด 
พ  นท  น  นก จะย  งเส  ยงต อการขาดแคลนน  ามากข  นเท าน  น (WRI,2023) 
6 โปรดด รายละเอ ยดเพ  มเต มในค าแนะน าด  านจร ยธรรมของ Mars  

https://www.wri.org/insights/highest-water-stressed-countries#:%7E:text=Water%20stress%2C%20the%20ratio%20of,place%20is%20to%20water%20shortages.


 
เม  อม การร  องขอ Mars 
คาดหว งให  สถานท  ท างานแบ งป นข  อม ลเก  ยวก บนโยบายและแนวทางปฏ บ ต ในห วงโซ อ ปทาน 
เง  อนไข หร อความเส  ยงในห วงโซ อ ปทานของตนก บ Mars 
และว ธ การป องก นหร อแก  ไขเง  อนไขหร อความเส  ยงด งกล าว หาก Mars ร  องขอ 
สถานท  ท างานจะเป ดเผยข  อม ลท  เก  ยวข  องก บห วงโซ อ ปทานของตนให  แก  Mars 
ซ  งรวมถ งประเทศต  นทางของว ตถ ด บท  ใช  ในผล ตภ ณฑ ท  จ ดหาให  แก  Mars ท  งน   Mars 
ขอสงวนส ทธ  ในการเป ดเผยข  อม ลน  ต อสาธารณะหากจ าเป นตามกฎหมาย 
 
ในการพ จารณาว าสถานท  ท างานปฏ บ ต ตามจรรยาบรรณหร อไม  Mars 
ขอสงวนส ทธ  ในการร  องขอให  ท  งสถานท  ท างานและผ  ร บจ  างช วงใด ๆ ท าการประเม นตนเอง 
เป ดเผยนโยบายหร อข  นตอนท  เก  ยวข  อง 
หร อเข  าร บการตรวจสอบหร อการประเม นสถานท  ท างานท  งแบบประกาศและแบบไม ประกาศ 
รวมถ งท  พ กอาศ ยและการขนส งท  สถานท  ท างานหร อผ  ให  บร การแรงงานจ ดให   
ขอบเขตของการประเม นจะครอบคล มถ งคนท างานท  ร บจ  างประจ า ช  วคราว 
โดยตรงหร อโดยอ  อมผ านผ  ร บจ  างช วงหร อผ  จ ดหาแรงงาน 
และสถานท  ท างานได  ร บความคาดหว งให  อ านวยความสะดวกในการเข  าถ งคนท างานเหล าน  เพ  อให  ส
ามารถรวมอย  ในประเม นได     

 
หากการท าตามจรรยาบรรณอาจน าไปส  ความข ดแย  งหร อการละเม ดกฎหมายหร อข  อบ งค บท  เก  ยวข  อ
ง สถานท  ท างานของ Mars จะแจ  งให  ท มงาน Thriving People 
ทราบถ งสถานการณ ด งกล าวและอธ บายว าท มงานต  งใจจะด าเน นการอย างไรให  สอดคล  องก บกฎหมา
ยและข  อก าหนดของจรรยาบรรณ   
 
สถานท  ท างานของ Mars 
จะแจ  งให  ท มจร ยธรรมและการปฏ บ ต ตามกฎหมายทราบถ งการละเม ดกฎหมายท  เก ดข  นจร งหร อสงส ย
ว าเก ดข  นใด ๆ รวมถ งการด าเน นคด ทางกฎหมายใด ๆ 
ต อสถานท  ท างานโดยหน วยงานท  เก  ยวข  องส าหร บการละเม ดส ทธ มน ษยชน กฎหมายส  งแวดล  อม 
กฎหมายต อต  านการท จร ตหร อการให  ส นบน หร อป ญหาอ  นใดท  อ  างอ งหร อม อย  ในจรรยาบรรณน    
 
 
 
 
การอ  างอ ง 

จรรยาบรรณของเราม พ  นฐานอย  บนหล กกฎหมายส ทธ มน ษยชนระหว างประเทศ 
หล กการท  ก าหนดไว  ในปฏ ญญาว าด  วยหล กการและส ทธ พ  นฐานในการท างานขององค การแรงงานระหว างป
ระเทศ และอน ส ญญาอ  น ๆ ขององค การแรงงานระหว างประเทศ 
หล กการเสร มพล งธ รก จสตร ของสหประชาชาต  เคร  องม อแนะแนวด  านแรงงานเด กส าหร บธ รก จของ ILO-IOE 
สอดคล  องก บหล กการช  แนะของสหประชาชาต ว าด  วยธ รก จและส ทธ มน ษยชน 
และอน ส ญญาด  านส  งแวดล  อมท  ได  ร บการยอมร บร วมก น รวมถ งอน ส ญญาท  ระบ ไว  ในเอกสารน   
 

ประว ต เอกสาร 
 



V1 - จรรยาบรรณเวอร ช นป  2025 ของเราแทนท  เวอร ช นป  2019 
ของเราเก  ยวก บมาตรฐานสถานท  ท างานท  ม ความร บผ ดชอบ และระบ ข  อก าหนดและความคาดหว งของ 
Mars ท  เก  ยวข  องก บการจ ดหาอย างม ความร บผ ดชอบ รวมถ งจร ยธรรมทางธ รก จ ส ทธ มน ษยชน 
และการด แลส  งแวดล  อม รายละเอ ยดการอ ปเดตม ด งน  : 

• ท าการแก  ไขบทบ ญญ ต หลายข  อในเอกสารน   
• ท าการปร บให  สอดคล  องก บจรรยาบรรณซ พพลายเออร ของ Mars  
• เพ  มเต มในส วนอาช วอนาม ยและความปลอดภ ย  
• การเปล  ยนแปลงช  อเร  อง 


