
Käesolev privaatsuspoliitika kehtib kõikide Mars brändide suhtes, sealhulgas Mars veterinaar- ja 
diagnostikateenuste brändide suhtes, mis on loetletud siin. 
 
MEIE PRIVAATSUSAVALDUS 
 
Viimane uuendus: november 2025 

Selle teate varasemad versioonid on toodud allpool. 

• Kehtib novembrist 2024 kuni novembrini 2025 – klõpsake siin  
• Kehtib 2. detsembrist 2022 kuni novembrini 2024 – klõpsake siin  

Selle privaatsuspoliitika väljaprintimiseks klõpsake siin  . 

ÜLEVAADE 

Mars on olnud üle 100 aasta uhke pereettevõte. Just see sõltumatus annab meile vabaduse mõelda 
põlvkondade, mitte kvartalite kaupa, et saaksime investeerida oma äri, töötajate, tarbijate ja planeedi 
pikaajalisse tulevikku – kõike seda juhindudes meie püsivatest põhimõtetest. Usume, et maailm, mida 
me homme tahame, algab sellest, kuidas me täna äri ajame.  

Meie andmekaitse põhimõtted:  

1. Hindame ja austame isikuandmeid, mida inimesed meile annavad.   

2. Oleme selged ja vastutustundlikud selle suhtes, kuidas käsitleme meie hoole all olevaid 
isikuandmeid, juhindudes oma viiest põhimõttest ja seadusest.  

3. Austame inimeste õigust privaatsusele.  

4. Oleme pühendunud oma privaatsus- ja turvapraktikate pidevale parandamisele.  

VÕTA MEiega ÜHENDUST 

Allpool määratletud isikuandmete töötlemise vastutav töötleja meie veebisaitidel, nagu on sätestatud 
käesolevas privaatsuspoliitikas, on Mars Inc, ja/või , Marsiga seotud kontserni ettevõte teie piirkonnas. 
Kontaktandmed on järgmised:  

Mars, Incorporated  
c/o: Chief Privacy Officer  
1676 International Drive, 10.korrus 
McLean, Virginia 22102 
Kontakt:privacy@effem.com  

Marsi esindaja ELis on: 

Mars Netherlands B.V. 
c/o: Chief Privacy Officer 
Taylorweg 5, 5466 AE Veghel 
Noord-Brabant Holland 
Kontakt:privacy@effem.com  

Kui kandideerite Marsis töökohale, on andmete vastutav töötleja Marsiga seotud kontserni ettevõte, 
kuhu kandideerisite. 

https://www.mars.com/our-brands
https://www.mars.com/our-brands/petcare#VeterinaryAndDiagnosticServices
mailto:privacy@effem.com
mailto:privacy@effem.com


Me oleme pühendunud kiirele reageerimisele kõikidele teie küsimustele ja muredele.  

Kui teil on üldine küsimus meie isikuandmete töötlemise kohta või soovite võtta ühendust globaalse 
privaatsusmeeskonna või Marsi andmekaitseametnikuga, klõpsake siin. Kui teil on oma andmetega 
seotud taotlus ja soovite kasutada oma õigusi kehtiva seaduse alusel, klõpsake siin. 

MILLAL KOHALDATAKSE KÄESOLEVAT ANDMEKAITSEAVALDUST?  

Käesolev privaatsuspoliitika kirjeldab, kuidas Mars, Incorporated ja selle kontserni ettevõtted (sh 
tütarettevõtted ja sidusettevõtted) koguvad, kasutavad, edastavad, avalikustavad ja muul viisil töötlevad 
isikuandmeid oma veebisaitidel, toodetes, mobiilirakendustes või muudel veebisaitidel, kus on esitatud 
käesolev privaatsuspoliitika, või seoses teenuste osutamisega, mida saate meilt ja mida me nimetame 
ühiselt „veebisaitideks”. Käesolev privaatsuspoliitika kehtib ka isikuandmete suhtes, mida te meile 
isiklikult, meie toodete kaudu ning meie jaemüügi- või veterinaarhaiglate ja -kliinikute kaudu edastate.  

Millal käesolev privaatsuspoliitika ei kehti?  

Käesolev privaatsuspoliitika kehtib Mars Associatesi töötajate suhtes ainult siis, kui nad suhtlevad 
saitidega väljaspool oma töökohustuste raamistikku.  

Meie veebisaitidel võib olla linke või viiteid veebisaitidele, mis ei kuulu Marsile ja mis võivad teie 
isikuandmeid teisiti käsitleda. Kui te annate nendele veebisaitidele oma isikuandmeid, kehtib nende 
privaatsuspoliitika, seega peaksite tutvuma iga veebisaidi privaatsuspoliitikaga, millele te minna; Mars ei 
vastuta teiste veebisaitide privaatsustavade eest, mida te võite külastada.   

Käesolev privaatsuspoliitika ei kehti ka meie veebisaitidel olevale kolmandate osapoolte videosisule. 
Palun tutvuge nende kolmandate osapoolte privaatsuspoliitikaga, et mõista nende teabehaldustavasid.    

TEADE ANDMETE KOGUMISE KOHTA  

Kohaldatavate seadustega lubatud ulatuses võime koguda või töödelda erinevaid isikuandmeid, sõltuvalt 
sellest, kuidas te meie saitide, toodete ja teenustega suhtlete. Me säilitame ja hoiustame teie 
isikuandmeid nii kaua, kui see on vajalik kavandatud eesmärkide saavutamiseks ja kooskõlas meie 
andmete säilitamise poliitikaga. Allpool olevatele jaotistele klõpsates jõuate privaatsuspoliitika 
osadesse, kus on esitatud täpsem teave selle kohta, milliseid andmeid me kogume ja kuidas neid 
kasutame, kas me müüme või jagame teie isikuandmeid, kuidas me teie isikuandmeid kasutame, 
edastame, avalikustame ja muul viisil töötleme, millised õigused teil võivad olla ja kuidas meiega 
ühendust võtta.  

Me võime koguda: identifikaatoreid; kliendiandmeid; finantsteavet; interneti- või muu võrgutegevuse 
andmeid; audio-, elektroonilist või sarnast teavet; asukohateavet; suhtluse sisu; demograafilisi andmeid; 
videote vaatamise ajalugu; ja muid isikuandmeid, mida te meile edastate või mida meie ja kolmandad 
isikud koguvad, kui te meiega suhtlete. Töötaotlejate puhul võime koguda ka kutsealaseid või 
tööhõiveandmeid; haridusteavet; ja muid isikuandmeid, mida te meile taotlemisprotsessi käigus 
edastate. Võime koguda ka tundlikke isikuandmeid, nagu geolokatsiooniandmed, ning töötaotlejate 
puhul võime seadusega lubatud ulatuses koguda ka kaitstud klassifitseerimisomadusi, nagu rass, etniline 
päritolu, sooline identiteet, seksuaalne sättumus või kriminaalne minevik. Võime kasutada kõiki kogutud 
andmeid, et teha teie kohta järeldusi, niivõrd kui see on kohaldatava seadusega lubatud.   

Kogutud isikuandmeid kasutatakse järgmistel eesmärkidel: sisemised äri eesmärgid; põhilised 
äritegevused; veebisaidi, teenuse või toote parendamine; reklaam ja turundus; turvalisus; ning 
õigusnormide täitmine. Tööle kandideerijate isikuandmeid kasutatakse ka teie kandidatuuri 

https://privacyportal-eu-cdn.onetrust.com/dsarwebform/5f2759ff-9efe-412c-a3be-f13092d2c945/draft/52a0b366-5dde-4e9c-8c03-72676aac0cb7.html
https://privacyportal-eu-cdn.onetrust.com/dsarwebform/5f2759ff-9efe-412c-a3be-f13092d2c945/draft/9a93104f-e847-4c4b-85e8-dc821086d0cf.html


haldamiseks, tööle võtmise eelseks hindamiseks ja teile täiendavate karjäärivõimaluste kohta teabe 
andmiseks.  

Me võime jagada teilt kogutud isikuandmeid: Marsis ja Marsi kontserni kuuluvates ettevõtetes; 
teenusepakkujate, tarnijate või agentidega; kolmandate isikutega omandiõiguse muutumise korral, 
näiteks ühinemise või pankroti korral; õiguskaitseasutuste, kohtute, reguleerivate asutuste, 
valitsusasutustega; meie sotsiaalmeedia partneritega; või kui oleme saanud teilt juhiseid või nõusoleku 
teie isikuandmete avaldamiseks.  

USA elanikele on jaotises „Isikuandmete müük või jagamine” kirjeldatud, kuidas me võime isikuandmeid 
müüa või jagada. Te võite klõpsata lingil „Teie privaatsuse valikud”, et paluda meil mitte müüa ega 
jagada teie isikuandmeid sihtreklaami eesmärgil, või helistada numbril 1-844-316-5985. Kui teil on üldine 
küsimus, sealhulgas meie poolt teie isikuandmete kogumise kohta, vaadake eespool olevat jaotist 
„Võtke meiega ühendust”. Kui soovite esitada taotluse oma andmete kohta, klõpsake siin. Kui see kehtib 
teie asukoha kohta, on andmete vastutav töötleja:  

Mars, Incorporated  
c/o: Chief Privacy Officer  
6885 Elm Street 
McLean, Virginia 22101 
Kontakt:privacy@effem.com  

MILLISEID ISIKLIKKE ANDMEID ME KOGUME JA KUST  

Enamikul juhtudel ei pea te meiega oma isikuandmeid jagama, kuid mõnikord võib juhtuda, et meil on 
seaduse järgi kohustus koguda teatud isikuandmeid teie kohta või täita teiega sõlmitud lepingut. Kui te 
ei esita neid andmeid, võib see takistada või viivitada nende kohustuste täitmist või takistada meil teiega 
lepingu sõlmimist. Teie andmete kogumise ajal teavitame teid, kas teatud andmed on kohustuslikud ja 
millised on tagajärjed, kui te neid andmeid ei esita. 

Kui seadus seda lubab, kogume või töötleme oma äritegevuse raames erinevaid isikuandmeid, nagu 
allpool kirjeldatud. 

• Identifikaatorid: nimi; kontaktandmed (nt e-posti aadress või füüsiline aadress); ja konto 
kasutajanimi. Need andmed kogutakse otse teilt, teistelt osapooltelt, nagu andmevahendajad või 
sotsiaalmeedia platvormid, või andmeanalüüsi pakkujatelt, kui te suhtlete meie veebisaitidega. 
Tööotsijate puhul võime koguda teie kohta sellist teavet ka kolmandate osapoolte 
karjääriveebisaitidelt või platvormidelt, nagu LinkedIn ; või teenusepakkujatelt, nagu 
värbamisagentuurid.  

• Kliendiandmed: ostuajalugu; arveldus- ja saatmisandmed; ning muud isikuandmed teie tehingute 
kohta meiega. Need andmed kogutakse otse teilt, kui ostate meilt midagi, andmeanalüüsi 
pakkujatelt, kui te suhtlete meie veebisaitidega, või teenusepakkujatelt, nagu müüjad, kes 
töötlevad makseid meie nimel.  

• Finantsteave: maksekaardi teave ja meie äriklientide krediidiseisund. Need andmed kogutakse otse 
teilt, kui ostate meilt midagi, või teenusepakkujatelt, näiteks krediidiinfoagentuuridelt. 

• Interneti- või muu võrgutegevus: seadme ID ja operatsioonisüsteem; brauseri teave; IP-aadress; 
interneti- või sotsiaalmeedia tegevus; teave selle kohta, kuidas te meie veebisaitidega suhtlete. 
Need andmed kogutakse andmeanalüüsi pakkujatelt või muudelt osapooltelt, nagu 
andmevahendajad, sotsiaalmeedia platvormid või kolmandate osapoolte küpsised. Tööotsijate 
puhul kogutakse need andmed kolmandate osapoolte karjääriveebisaitidelt või platvormidelt.  

https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/5f2759ff-9efe-412c-a3be-f13092d2c945/98373dac-6247-48a6-a190-f0094af43ee8
https://privacyportal-eu-cdn.onetrust.com/dsarwebform/5f2759ff-9efe-412c-a3be-f13092d2c945/draft/9a93104f-e847-4c4b-85e8-dc821086d0cf.html
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• Audio-, elektrooniline või sarnane teave: videod, salvestised või elektrooniline tehisintellekti abil 
loodud kõnest tekstiks transkriptsioonid klienditoe kõnedest või kui kasutame 
hääletuvastustehnoloogiat, et luua kokkuvõtteid kõnedest seoses veterinaarteenustega, mida saate; 
videod või pildid, mille saadate meile (nt videokonkursi jaoks). Need andmed kogutakse otse teilt, 
kui võtate meiega ühendust, suhtlete meie veebisaitide teatud funktsioonidega või külastate ühte 
meie füüsilistest asukohtadest. Me võime koguda neid andmeid ka teenusepakkujatelt, kui võtate 
ühendust klienditoega. Kui olete tööotsija, võime koguda neid andmeid, kui kasutate kolmanda 
osapoole platvormi, nagu Zoom, või kolmanda osapoole karjäärisaite või -platvorme. 

• Asukohateave: asukohateave, nagu IP-aadress, mis kirjeldab teie üldist asukohta; täpne 
geolokatsiooni teave, nagu GPS-andmed. Need andmed kogutakse otse teilt, kui kasutate rakendust 
või funktsiooni, mis kogub GPS-andmeid, ning üldine asukohateave kogutakse otse teilt, 
andmeanalüüsi pakkujatelt või muudelt osapooltelt, nagu andmevahendajad, sotsiaalmeedia 
platvormid või kolmandate osapoolte küpsised. Me võime saada neid andmeid tööotsijatelt 
kolmandate osapoolte karjääriportaalide või platvormide kaudu. 

• Suhtluse sisu: telefonikõnede, tekstisõnumite või vestluste sisu; suhtluses edastatud audiovisuaalne 
teave. Need andmed kogutakse otse teilt, kui võtate meiega ühendust või suhtlete meie 
veebisaitidega, või teenusepakkujatelt, kui võtate ühendust klienditoega.  

• Demograafilised andmed: sugu või vanus. Need andmed kogutakse otse teilt, kui otsustate need 
andmed esitada, kui võtate meiega ühendust või suhtlete meie veebisaitidega. 

• Videote vaatamise ajalugu: isikuandmed , mis on seotud teie suhtlusega mis tahes videosisu, 
audiovisuaalse sisuga või sarnase sisuga meie veebisaitidel. Need andmed kogutakse otse teilt, kui 
suhtlete meie veebisaitidega, või andmeanalüüsi pakkujatelt pikslite või sarnaste tehnoloogiate 
kaudu, kui suhtlete meie veebisaitidega. 

• Järeldused muudest seotud andmetest: uus teave, mille me genereerime teie tõenäoliste 
eelistuste, hobide, huvide või muude omaduste kohta eespool kirjeldatud isikuandmete 
kategooriatest. Näiteks, kohaldatava õiguse lubatud ulatuses, kombineerime teie seadmest saadud 
geolokatsiooniandmed ja teie suhtlemisest M&Ms veebisaidiga saadud interneti- või muu 
võrgutegevuse andmed, et järeldada, et olete Kalifornia elanik, kes naudib šokolaadi. Need andmed 
kogutakse otse teilt, kui te suhtlete meie veebisaitidega, või andmeanalüüsi pakkujatelt pikslite või 
sarnaste tehnoloogiate kaudu, kui te suhtlete meie veebisaitidega.  

• Tundlikud isikuandmed: täpne geolokatsiooni teave, mis kogutakse otse teilt, kui jagate oma täpset 
geolokatsiooni. Töötaotlejate puhul võime koguda ka kaitstud klassifitseerimisomadusi, nagu tervis, 
rass, etniline päritolu, sooline identiteet, seksuaalne sättumus või kriminaalne minevik, kui kohalikud 
seadused seda lubavad. Need andmed kogutakse otse teilt, kui esitate need andmed seoses 
töötaotlusega, või teenusepakkujatelt, kes toetavad töölevõtmisprotsessi. 

Teie tundlike isikuandmete töötlemine piirdub rangelt asjakohaste eesmärkide saavutamiseks vajaliku 
ulatusega ja järgib kohaldatavate seaduste ja määrustega kehtestatud kaitsemeetmeid. Sõltuvalt teie 
isikuandmete konkreetsest kategooriast võib selline töötlemine siiski kaasa tuua mitmesuguseid 
tagajärgi, sealhulgas võimaliku kahju teie mainele, varale või isiklikule turvalisusele andmete rikkumise 
korral.  

Töötaotlejalt kogutud lisateave  

• Ametialased või töökohaga seotud andmed: ametialase litsentsi andmed; töökogemus; praegune 
tööandja; isiklikud soovitused. Need andmed kogutakse otse teilt, kui kandideerite meie juures 
töökohale; teenusepakkujatelt, nagu värbamisagentuurid, või kolmandate osapoolte 
karjäärisaitidelt või platvormidelt.  



• Haridusteave: haridustee; akadeemilised tõendid; haridustase; sertifikaadid; keele- ja 
arvutioskused. Need andmed kogutakse otse teilt, kui te kandideerite meie juures töökohale; 
teenusepakkujatelt või kolmandate osapoolte karjäärisaitidelt või platvormidelt. 

• Üldised isikuandmed: kõik muud isikuandmed, mis on esitatud taotlemisprotsessi käigus, näiteks 
andmed soovitud töökoha tüübi, praeguse või soovitud palga, hüvitiste paketi ja ümberasumise 
valmiduse kohta. Võime koguda ka teavet hindamiste kohta, mida te võite läbida kandidaatide 
valikuprotsessi raames. Kogume seda teavet otse teilt, teenusepakkujatelt või kolmandate 
osapoolte karjäärisaitidelt või platvormidelt. 

Teised ettevõtted võivad koguda andmeid automaatselt meie veebisaitidel olevate küpsiste kaudu. 
Palun vaadake allpool olevat jaotist „Kuidas me kasutame küpsiseid ja sarnaseid tehnoloogiaid”. 

Muud andmed, mida võime koguda, ja nende andmete allikad  

• Lemmikloomade andmed: võime koguda andmeid teie lemmiklooma kohta. Privaatsusseadused 
käsitlevad inimeste isikuandmeid. Lemmikloomade andmed iseenesest ei ole isikuandmed ega kuulu 
privaatsusseaduste ja käesoleva privaatsusavalduse reguleerimisalasse. Kogume lemmikloomade 
andmeid otse teilt, kui külastate meie veterinaare, ostate meie lemmikloomatooteid või suhtlete 
meie veebisaitidega .   

• Laste isikuandmed: Meie veebisaidid on loodud ja mõeldud täiskasvanutele. Lisateavet leiate Mars 
Marketing Code'ist. Kui saate teada, et laps on meile oma isikuandmeid edastanud, palun teatage 
sellest aadressilprivacy@effem.com . Kui saame teada, et laps on edastanud isikuandmeid, 
kustutame konto ja kõik isikuandmed, mida suudame. Me ei müü ega jaga alla 18-aastaste laste 
isikuandmeid.   

• Mitteisiklikud andmed: Andmed, mis on anonüümseks muudetud nii, et neist ei ole võimalik isikut 
tuvastada, ei ole isiklikud andmed. Andmed võib muuta osaliselt anonüümseks, eemaldades neist 
piisavalt andmeid, et isiku tuvastamine oleks raske. Kui seadus seda lubab, võime selliseid andmeid 
müüa või jagada kolmandate isikutega või kombineerida neid teiste sarnaste andmetega teistest 
allikatest. Me ei püüa neid uuesti identifitseerida, välja arvatud juhul, kui seadus seda lubab. Me 
võime jagada koondatud andmeid ka kolmandate isikutega, näiteks teatada oma reklaamijatele 
meie veebisaitide külastajate arvu. See jagamine ei hõlma siiski andmeid, mis on seotud isikute 
nõusoleku või tekstisõnumite saamise valikuga. Neid andmeid ei jagata kolmandate isikutega. 

Kui te edastate meile kolmandate isikute isikuandmeid, kinnitate, et olete neile edastanud käesoleva 
privaatsuspoliitika koopia, saanud nende nõusoleku nende isikuandmete töötlemiseks ja/või võtnud 
muid vajalikke meetmeid, et tagada nende isikuandmete töötlemise vastavus kehtivatele seadustele.  

KUIDAS ME KASUTAME KÜPSISEID JA SARNASEID TEHNOLOOGIAID  

Käesolevas jaotises on esitatud teave selle kohta, kuidas meie ja meie kolmandastest osapooltest 
partnerid töötlevad teie andmeid automaatselt logifailide ja küpsiste (koos „küpsised”) ning 
veebimajakate, pikslite või muude digitaalsete jälgimistehnoloogiate abil, kui te külastate meie veebisaiti 
ja muid veebivahendeid, „Saitidele”, või suhtlete nendega. Samuti leiate teavet nende vahendite kohta, 
näiteks kuidas neid kasutatakse, millal need seadistatakse ja kuidas neid keelata või kustutada.  

Mis on küpsised?  

„Küpsised” on andmefailid, mida veebisait saadab teie seadmesse, kui te seda saiti kasutate. Need failid 
aitavad veebisaidil meeles pidada olulisi asju, et muuta teie kogemus paremaks ja tõhusamaks. Meie 
saidid kasutavad küpsiseid mitmel põhjusel. Me kasutame küpsiseid ja IP-aadresse, et saada 
veebikülastajatelt isikuandmeid ja pakkuda neile parimat võimalikku isikupärastatud veebikogemust. 

https://www.mars.com/global/about-us/policies-and-practices/marketing-code
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Nende küpsiste abil võime koguda teie kohta teatud teavet, näiteks kasutaja suhtluse, seadme teabe ja 
sirvimiskäitumise.  

Kui kaua need küpsised teie seadmes püsivad, sõltub sellest, mida nad peavad tegema. Näiteks mõned 
küpsised töötavad ainult siis, kui te veebisaite kasutate, ja kustutatakse, kui olete lõpetanud 
(seansiküpsised). Teised võivad jääda teie seadmesse, kui te ei otsusta neid kustutada (püsiküpsised). 
Küpsised võivad olla paigutatud meie poolt (esimesed osapoolte küpsised) või teiste ettevõtete poolt 
(kolmandate osapoolte küpsised), kui te külastate meie veebisaite või kasutate meie rakendust. Need 
kolmandad osapooled on loetletud meie privaatsuse eelistuste keskuses igal veebisaidil. 

Küpsistehnoloogia aitab meil näidata külastaja huvidele kohandatud reklaame ja sisu. Kui olete andnud 
nõusoleku küpsiste kasutamiseks, võime meie ja kolmandad osapooled, näiteks 
sotsiaalmeediapartnerid, kasutada meie saitidel kogutud andmeid analüüside tegemiseks, andmete 
võrdlemiseks ja kui olete andnud nõusoleku otsereklaamide saamiseks, isikupärastatud soovituste ja 
reklaamide näitamiseks.  See muudab meie külastajate jaoks lihtsamaks toodete tellimise, loteriide ja 
võistlustega liitumise ning meie saitide muude funktsioonide kasutamise. Veebisaidid, mis pakuvad 
veebipõhist ostlemist, kasutavad küpsiseid, et meelde jätta ja töödelda teie ostukorvis olevaid tooteid. 
Kui see on lubatud, võime isikuandmed küpsisefailiga siduda. Samuti kasutame küpsiseid, et takistada 
lastel sisenemast ainult täiskasvanutele mõeldud aladele või funktsioonidesse, näiteks kui oleme 
seadnud vanusepiirangud. 

Meie kasutatavad erinevad küpsisetüübid 

Meie kasutatavad küpsised põhinevad Rahvusvahelise Kaubanduskoja küpsiste kategooriate juhendil: 
hädavajalikud, jõudlusega seotud, funktsionaalsed ja sihtimise eesmärgil kasutatavad. Meie veebisaitidel 
kasutatavad küpsised on loetletud ja selgitatud (sh nende kehtivusaeg ja tüüp) meie privaatsuse 
eelistuste keskuses, millele pääseb iga veebisaidi jalusest küpsiste seadete lingi kaudu.  

„Hädavajalikud” küpsised võimaldavad teil veebisaitidel liikuda ja kasutada olulisi funktsioone, nagu 
turvalised alad, ostukorvid ja veebipõhine arveldamine. Nende küpsistega kogutavate isikuandmete 
kategooriad võivad hõlmata identifikaatoreid, kliendiandmeid, interneti- või muud võrgutegevust ja 
tundlikke isikuandmeid.  

„Jõudlusküpsised”, mida tuntakse ka kui „analüütilised küpsised”, koguvad andmeid selle kohta, kuidas 
te meie veebisaite kasutate. Näiteks jälgivad need, milliseid lehekülgi te külastate, kas teil tekib 
probleeme ja kuidas te meie reklaamidega suhtlete. Nende küpsistega kogutavate isikuandmete 
kategooriad võivad hõlmata identifikaatoreid, kliendiandmeid, muudest isikuandmetest tehtud järeldusi, 
interneti- või muud võrgutegevust ja tundlikke isikuandmeid. Neid küpsiseid võivad kontrollida 
kolmandad osapooled, kes pakuvad meile veebimõõtmisteenuseid, ja need võivad jääda teie seadmesse 
ka pärast teie sessiooni lõpetamist. Jõudlusküpsiste näide on Google Inc ja/või Google Ireland Limited 
(„Google”) veebimõõtmisteenused ja pikselitagi teenused. Lisateave selle kohta, kuidas Google kasutab 
teie isikuandmeid, sealhulgas õiguslik alus, millele Google tugineb, ja viis, kuidas te saate Google'i suhtes 
teostada oma eraelu puutumatuse õigusi seoses Google'i poolt salvestatud isikuandmetega, on 
kättesaadav aadressil: Business Data Responsibility (safety.google). Google'i üldine privaatsuspoliitika on 
kättesaadav aadressil: https://policies.google.com/privacy. 

„Funktsionaalseid” küpsiseid kasutatakse teenuste osutamiseks või seadetest meeles pidamiseks, et 
parandada teie külastuskogemust. Nende küpsistega kogutavate isikuandmete kategooriad võivad 
hõlmata identifikaatoreid, kliendiandmeid, muudest isikuandmetest tehtud järeldusi, interneti- või muu 
võrgutegevust ja tundlikke isikuandmeid. 

https://business.safety.google/privacy/
https://policies.google.com/privacy


„Sihtimise” küpsiseid, mida tuntakse ka kui „reklaamküpsiseid”, kasutatakse andmete jälgimiseks ja 
salvestamiseks, kui teie ja teised kasutajad vaatate ja suhtlete meie veebisaitidega, 
turunduskommunikatsiooniga ja reklaamidega meie veebisaitidel ja kolmandate osapoolte veebisaitidel. 
Eesmärk on näidata teile asjakohaseid tooteid ja teenuseid, mis on määratletud selle põhjal, mida olete 
varem vaadanud, otsinud või klõpsanud, kui olete suhelnud meie veebisaitide, teenuste või 
reklaamidega. Küpsised on seotud kolmandate osapoolte pakutavate teenustega, nagu „Meeldib” ja 
„Jaga” nupud, ning võivad jääda teie seadmesse ka pärast teie sessiooni lõpetamist. Kolmas osapool 
pakub neid teenuseid vastutasuks teie meie veebisaitide külastamise tunnustamise eest.  

Meie veebisaidid võivad kasutada ka veebikülastajate arvu mõõtmise küpsiseid. Need küpsised 
võimaldavad meil jälgida, millal teie ja teised kasutajad vaatate ja suhtlete meie veebisaitidel, 
turunduskommunikatsioonis ja reklaamides ning kolmandate osapoolte veebisaitidel. Me salvestame 
teavet hiire liikumiste ja kerimiste kohta, samuti põhiliste suhtluste kohta veebisaidi vormide ja muu 
sisuga. Reklaamkirjades või uudiskirjades aitavad need meil loendada, kui palju inimesi neid on lugenud. 
 
Nende küpsistega kogutavate isikuandmete kategooriad võivad hõlmata identifikaatoreid, 
kliendiandmeid, muudest isikuandmetest tehtud järeldusi, interneti- või muu võrgutegevust ning 
tundlikke isikuandmeid, nagu teie täpne asukoht, kui teil on asukohateenused sisse lülitatud.  

Need küpsised võimaldavad teil jagada sisu sotsiaalmeedias jagamise seadete abil ja võivad võimaldada 
sotsiaalvõrgustiku veebisaidil jälgida teie tegevust. Need võivad olla seadistatud, kui külastate meie 
veebisaite ja kolmandate osapoolte veebisaite, kus kuvatakse meie reklaame.  

Vajaduse korral võivad meie kasutatavad kolmandate osapoolte küpsised hõlmata järgmist: Meta 
Platforms Ireland Ltd („Meta”), näiteks Facebooki ja Instagrami omanik, on koos meiega Meta küpsiste 
kaudu kogutud isikuandmete ühine vastutav töötleja. Oleme sõlminud Meta-ga vastutava töötleja 
lisakokkuleppe, et määrata kindlaks vastavad kohustused seoses ühise töötlemise privaatsusseaduste 
kohaste kohustuste täitmisega. Meta vastutab privaatsusseaduste kohaste õiguste taotluste 
rahuldamise eest seoses Meta poolt ühise töötlemise järel salvestatud isikuandmetega. Lisateave selle 
kohta, kuidas Meta töötleb teie isikuandmeid, sealhulgas Meta õiguslik alus ja viisid, kuidas te saate 
Meta suhtes kasutada oma privaatsusõigusi seoses Meta poolt salvestatud isikuandmetega, on 
kättesaadav Meta privaatsuspoliitikas aadressil https://www.facebook.com/privacy/policy. 

Mis on veebimajakad ja kuidas me neid kasutame?  

Mõned meie veebilehed ja e-posti uudiskirjad võivad sisaldada elektroonilisi pilte, mida nimetatakse 
veebimajakateks, mõnikord ka ühepikselseteks GIF-ideks, läbipaistvateks GIF-ideks või pikselitunnisteks . 
Veebimajakad võimaldavad meil koguda statistilist teavet tegevuste ja funktsioonide kohta, mis meie 
kasutajaid kõige rohkem huvitavad. See aitab meil pakkuda isikupärasemat sisu. Need veebimajakad 
kuvatakse teie brauseris sõltumata teie küpsiste seadistustest, kuid ei töödelda teie isikuandmeid, kui 
keeldute küpsistest või muudate oma brauseri seadistusi.  

Mobiilseadme asukoha analüüsiandmed 

Kui see on seadusega lubatud, võime kasutada jälgimistööriistu, et koguda teatud andmeid teie Wi-Fi-
ühendusega mobiilseadme kohta, sealhulgas teie seadme asukoht meie kauplustes, selle signaali 
tugevus, bränd ja unikaalne identifikaator, mida nimetatakse meediajuurdepääsu kontrolli (MAC) 
aadressiks (koos „kliendi mobiilseadme andmed”). Neid andmeid võidakse koguda, et määrata kindlaks 
klientide külastuste arv, asukoht ja sagedus meie kauplustes. Mobiilseadme MAC-aadress identifitseerib 
konkreetse seadme ümbritsevate Wi-Fi-võrkude jaoks.  

https://www.facebook.com/privacy/policy


Võite keelduda oma MAC-aadressi salvestamisest, külastades järgmist linki ja sisestades oma 
mobiilseadme MAC-aadressi: https://optout.smart-places.org/. Lisateavet kliendi mobiilseadme 
andmete kasutamise ja teie valikuvõimaluste kohta leiate aadressilt: https://smart-places.org/.  

AdChoices teade 

Mõnikord kuvame reklaame nii oma veebisaitidel kui ka kolmandate osapoolte veebisaitidel. Kui 
külastate ühte meie veebisaitidest või vaatate reklaame, mida pakume mujal veebis, võite näha 
erinevaid reklaame, näiteks tekstireklaame otsingutulemuste kõrval või videoreklaame veebilehtedel. 
Mõnikord põhinevad need reklaamid lehtede sisul, millel need kuvatakse. Teinekord genereeritakse 
need reklaamid teie huvidele vastavalt, võttes aluseks teie aja jooksul kogutud veebitegevuse. 
Huvipõhise reklaami eesmärk on näidata teile kõige asjakohasemaid reklaame. 

Toetame Digitaalse Reklaami Liidu veebipõhise käitumusliku reklaami iseregulatsiooni põhimõtteid. Huvi 
alusel veebis kuvatavad reklaamid peaksid olema varustatud reklaami valikute ikooniga, mis aitab teil 
mõista, kuidas teie andmeid kogutakse ja kasutatakse, ning pakub valikuvõimalusi inimestele, kes 
soovivad suuremat kontrolli. Ikoon näeb välja järgmine: 

 

Kui ikoon ilmub, saate sellele klõpsates vaadata ja jälgida teavet veebis huvipõhiste reklaamide kohta, 
sealhulgas kes kogub ja kasutab teie veebis andmeid, kuidas saate nende reklaamide kuvamise keelata ja 
muud teavet. Kui soovite lõpetada huvipõhiste reklaamide saamise meie veebisaitidelt, saate loobuda ka 
klõpsates siin .  Loobumine ei tähenda, et te ei näe enam meie veebireklaame, vaid et meie 
veebireklaamid, mida te näete, ei põhine teie konkreetsetel huvidel. 

Sõltuvalt teie elukohast võite pääseda juurde ühele mugavale kohale, kus saate märkida oma eelistused, 
sealhulgas valida ühe „universaalse” loobumise huvipõhisest reklaamist osalevate ettevõtete puhul: 

Ameerika Ühendriikides külastage seda veebisaiti: Ad Choices.  
Kanadas külastage seda veebisaiti: Your Ad Choices. 
Euroopa Liidus külastage seda veebisaiti: Your Online Choices. 

Kui loobute nende meetodite abil, paigaldatakse teie seadmesse küpsis, mis näitab, et olete loobunud 
huvipõhisest reklaamist. Kui kustutate oma küpsised, peate loobumise uuesti tegema. 

 Mis siis, kui te küpsiseid ei soovi? 

1. Privaatsuse eelistuste keskus 

Saate hallata oma nõusolekut kõikide peale rangelt vajalike küpsiste jaoks meie privaatsuse eelistuste 
keskuses küpsiste seadete lingi kaudu (saadaval iga veebisaidi jaluses). Kui te ei nõustu mõnede küpsiste 
tüüpidega, võib see mõjutada teie veebisaitide kasutamist ja teenuseid, mida me pakume.  

Et näha, millised küpsised on meie veebisaitidel ja kuidas need kolmandad osapooled teie isikuandmeid 
kasutavad, minge privaatsuse eelistuste keskusesse küpsiste seadete lingi kaudu (saadaval iga veebisaidi 
jaluses), valige vasakpoolsest menüüst küpsiste tüüp ja klõpsake seejärel „Küpsiste üksikasjad”. Näiteks, 

https://optout.smart-places.org/
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http://www.aboutads.info/obaprinciples
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http://www.aboutads.info/choices/
http://youradchoices.ca/
http://www.youronlinechoices.eu/


et näha, kuidas Google kasutab teie isikuandmeid, külastage Google'i privaatsuse ja tingimuste 
veebisaiti. Kui aktsepteerite kolmandate osapoolte küpsiseid, võib olla vaja need kustutada nende 
kolmandate osapoolte küpsiste haldamise keskuse kaudu. 

2. Teie brauseri seaded 

Teine viis küpsiste kontrollimiseks on seadistada oma arvuti nii, et see hoiatab teid küpsise 
salvestamisest, või lülitada kõik küpsised brauseris (nt Internet Explorer või Firefox) välja. Küpsiste 
muutmise või uuendamise õige viisi leiate oma brauseri abi menüüst. 

Brauser   Küpsiste haldamise link 

Google Chrome   https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en 

Firefox https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-
firefox-desktop?redirectslug=enable-and-disable-cookies-website-
preferences&redirectlocale=en-US 

Opera https://help.opera.com/en/latest/security-and-privacy/ 

Microsoft Internet Explorer https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-
cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d 

Apple Safari https://support.apple.com/en-il/guide/safari/sfri11471/mac 

Microsoft Edge https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-
microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09 

Võite külastada ka veebisaiti www.aboutcookies.org, kus on rohkem teavet selle kohta, kuidas seda teha 
paljudes erinevates brauserites. Samuti leiate sealt üksikasjalikku teavet küpsiste kustutamise kohta 
oma arvutist ning üldisemat teavet küpsiste kohta. Teavet selle kohta, kuidas seda teha oma telefoni 
brauseris, leiate oma mobiiltelefoni kasutusjuhendist. Pange tähele, et küpsiste piiramine võib mõjutada 
Mars Sites'i veebisaitide funktsionaalsust. 

KUIDAS ME KASUTAME TEIE ISIKLIKKE ANDMEID JA MILLISEL ÕIGUSLIKUL ALUSEL?   

Meie töötlemise eesmärgid 

Me võime seadusega lubatud juhtudel töödelda kõiki eespool kirjeldatud andmeid järgmistel 
eesmärkidel:  

• Sisemised äri eesmärgid. Meie brändide perekonna sisene ühendamine. See aitab meil mõista 
oma kliente ja teha turu-uuringuid. See võimaldab meil parandada oma tooteid ja teenuseid. 
See aitab meil ka mõista oma personalivajadusi ja kuidas kirjutada paremaid töökuulutusi. Teie 
isikuandmete töötlemise õiguslik alus nendel eesmärkidel on nõusolek, kui see on seadusega 
nõutud, muul juhul meie õigustatud huvi.  

• Põhilised äritegevused. Et müüa teile meie tooteid ja teenuseid, näiteks maksete töötlemine, 
toodete saatmine, kohtumiste meeldetuletuste saatmine, klienditeeninduse kõned ja kõned, 
mis on seotud meilt ostetud veterinaarteenustega, ning raamatupidamine. Meie 
veterinaarkliinikutesse tehtavate kõnede puhul võime kasutada hääletuvastustehnoloogiat, et 
mõista ja transkribeerida veterinaariaalaseid termineid, ravimeid, haigusi ja erinevaid 
lemmikloomade tõuge, et tagada täpne transkriptsioon. Teie isikuandmete töötlemise õiguslik 
alus nendel eesmärkidel on peamiselt lepinguline vajadus või, kui äritegevus ei ole seotud meie 
ja teie vahelise lepinguga, meie õigustatud huvi.  
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• Veebisaidi, teenuse või toote parendamine. Meie veebisaitide, toodete ja teenuste 
parendamiseks ja arendamiseks, sealhulgas uute toodete ja teenuste väljatöötamiseks ning 
selleks, et mõista, kuidas meie veebisaite, tooteid ja teenuseid kasutatakse, meie klientuuri ja 
ostutrende ning meie turunduse tõhusust. Kasutame neid andmeid ka oma veebisaitide 
parendamiseks ja arendamiseks ning selleks, et mõista, kuidas meie veebisaite kasutatakse, 
meie tööotsijate baasi ja meie töökuulutuste tõhusust. Teie isikuandmete töötlemise õiguslik 
alus nendel eesmärkidel on peamiselt meie õigustatud huvi või, kui seadus seda nõuab, teie 
nõusolek. 

• Reklaam ja turundus. Et saada ülevaadet, sobitada andmeid, et saata teile sihtotstarbelisi 
turundusteateid, personaliseerida teile meie veebisaitidel või muudel veebisaitidel, näiteks 
sotsiaalmeedia platvormidel (sh kasutades „Custom Audiences” (kus sihtotstarbelised reklaamid 
saadetakse kasutajatele Facebookis või muudel sotsiaalmeedia saitidel)) kuvatavaid reklaame ja 
näha, kui hästi meie reklaamid toimivad. Saadame ka otseturundusteateid (näiteks e-posti, 
telefoni, SMSi või muude otsesõnumite platvormide kaudu), kui olete nõustunud selliste teadete 
saamisega. Teie isikuandmete töötlemise õiguslik alus nendel eesmärkidel on peamiselt , 
potentsiaalsete klientide ja mitteoluliste küpsiste ja sarnaste tehnoloogiate kasutamise puhul: 
nõusolek; ja olemasolevate klientide puhul seoses sarnaste toodete/teenustega 
(loobumisõigusega): meie õigustatud huvi.  

• Turvalisus. Meie veebisaitide, võrgu ja äritegevuse kaitsmiseks ning meie poliitikat rikkuvate, 
pettuslike või ebaseaduslike tegevuste takistamiseks. Teie isikuandmete töötlemise õiguslik alus 
nendel eesmärkidel on peamiselt meie õigustatud huvi.  

• Õigusnormide täitmine. Õiguslike protsesside, nagu läbiotsimismääruste või kohtumääruste 
täitmiseks ja seaduste järgimiseks. Teie isikuandmete töötlemise õiguslik alus nendel 
eesmärkidel on peamiselt meie õiguslike kohustuste täitmine.  

• Kogutud ja anonüümseks muudetud teave. Võime kasutada ja avaldada ka kogutud ja muud 
mitteidentifitseeritavat teavet. Kui kasutame, avaldame või muul viisil töötleme anonüümseks 
muudetud andmeid (andmeid, mis ei ole enam mõistlikult seotud või seostatavad 
identifitseeritud või identifitseeritava füüsilise isiku, leibkonna või isikliku või leibkonna 
seadmega), säilitame ja kasutame teavet anonüümseks muudetud vormis ega püüa seda uuesti 
identifitseerida, välja arvatud juhul, kui see on lubatud kohaldatava õigusega. 

Töötaotlejate andmete töötlemise lisaväärtus  

Kui kandideerite meie juures töökohale, töötleme teie isikuandmeid osana meie värbamisprotsessist. 
See hõlmab teie avalduse ja CV läbivaatamist, seadusega lubatud juhtudel tausta kontrollimist ja teiega 
intervjuude korraldamiseks ühenduse võtmist. Teie andmete sellisel viisil töötlemisel tugineme eespool 
kirjeldatud õiguslikele alustele ning jurisdiktsioonides, kus asjaomase töötlemise tegevuse läbiviimiseks 
on vaja nõusolekut, tugineme teie nõusolekule (selgesõnalisele või kohaldatava seaduse poolt lubatud 
ulatuses kaudsel). 

MIS OLUKORDADES JA KELLELE ME AVALIKUSTAME TEIE ISIKUANDMEID?  

Me võime jagada või avaldada teie isikuandmeid järgmistel juhtudel, kui see on seadusega lubatud: 

• Teile teenuse osutamiseks või teie poolt saadetud teadetele vastamiseks.   

• Seaduse järgimiseks või õiguslikule menetlusele või seaduslikele taotlustele vastamiseks, 
sealhulgas õiguskaitseasutustelt ja valitsusasutustelt.  

• Et uurida tarbijate kaebusi või võimalikke seaduserikkumisi, kaitsta veebisaitide terviklikkust, 
täita teie taotlusi või teha koostööd mis tahes õiguslikus uurimises.  



• Mars-kontserni ettevõtete või meie klientide õiguste või vara kaitsmiseks, sealhulgas teie 
teenuste kasutamist reguleerivate tingimuste täitmiseks.  

• Tegutsemaks heas usus, et juurdepääs, suhtlemine või avalikustamine on vajalik meie töötajate, 
klientide, avalikkuse ja lemmikloomade tervise või ohutuse kaitsmiseks.  

• Teie huvidele vastava kohandatud sisu ja reklaamide loomiseks, et pakkuda sihtotstarbelist 
reklaami, korraldada reklaamikampaaniaid ja parandada teie kogemust nendel platvormidel. 

• Toetada muid õiguspäraseid äri eesmärke, nagu lubab kohaldatav seadus. See hõlmab, kuid ei 
piirdu õigusnormide täitmisega ning meie veterinaararstiabi valdkonnas kliiniliste uuringute 
edendamisega või lemmikloomade diagnoosimise ja ravi hindamisega.  

Me võime avaldada teie isikuandmeid järgmistele vastuvõtjatele:  

• Marsis ja Marsi kontserni ettevõtetes. Mars kasutab ka globaalseid süsteeme ning 
kontserniüleseid integreeritud äriteenuseid ja funktsioone, mida pakuvad Marsi kontserni 
erinevate ettevõtete töötajad. Sel eesmärgil võime jagada teie andmeid teiste Marsi kontserni 
ettevõtetega. 

• Eelnevalt hoolikalt valitud teenusepakkujatele, tarnijatele või agentidele. Me võime jagada iga 
kogutud isikuandmete kategooria teenusepakkujatega, kes osutavad meie nimel teenuseid 
ärilistel eesmärkidel. Näiteks võime jagada teie isikuandmeid meie teenusepakkujatega, kes 
osutavad meile turundusteenuseid ja muid äritegevusi. Need ettevõtted võivad teie 
isikuandmeid kasutada ainult meie poolt tellitud teenuste osutamiseks vajalikul määral ega tohi 
neid kasutada muul eesmärgil. Nad peavad hoidma teie isikuandmed konfidentsiaalsena, kui te 
ei ole andnud muud nõusolekut.  

• Omandiõiguse muutumise korral, näiteks ühinemise või pankroti korral, võidakse teie 
isikuandmeid läbi vaadata ja edastada koos muude äri varadega, vastavalt kehtivatele 
seadustele. 

• Õiguskaitseasutustele, kohtutele, reguleerivatele asutustele, valitsusasutustele või muudele 
kolmandatele isikutele, kui see on seadusega nõutud (nt uurimise käigus) või meie või kolmanda 
isiku õiguste kaitsmiseks. Võimaluse korral püüame teid sellistest nõuetest teavitada. 

• Meie sotsiaalmeediapartneritega, et aidata meil pakkuda teie huvidele ja eelistustele vastavat 
isikupärastatud sisu, reklaamsõnumeid ja reklaame, näiteks „kohandatud sihtrühmade” 
loomiseks (kus sihtreklaamid saadetakse kasutajatele Facebookis).  

• Kui oleme saanud teilt juhised või nõusoleku teie isikuandmete avaldamiseks.  

ISIKUANDMETE MÜÜK VÕI JAGAMINE 

Meie reklaamide ja turunduskogemuste personaliseerimiseks või praeguste vabade töökohtade 
reklaamide personaliseerimiseks teeme koostööd reklaami- ja analüütikapartnerite, reklaamivõrkude ja 
sotsiaalmeedia saitidega. Neid partnerlusi võib mõnede USA seaduste kohaselt pidada „müügiks” või 
„jagamise”ks, isegi kui raha ei vahetata.  

Isikuandmed, mida me võime „müüa” või „jagada”, hõlmavad teie nime ja kontaktandmeid, 
veebitegevuse andmeid, kliendiandmeid ja müügiandmeid. Kui logite sisse oma kontole veebilehel, kus 
on küpsised, võib seda käsitada teie isikuandmete „müügi” või „jagamise” all. Kui soovite sellest 
loobuda, klõpsake lingil „Teie privaatsuse valikud”. 
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Mars ei müü ega jaga tundlikke isikuandmeid ega alla 18-aastaste laste isikuandmeid ega tegele muul 
viisil teie isikuandmete „müügi” või „jagamise” tegevusega, mis on keelatud kohaldatava seadusega.   

TEIE VALIKUD JA ÕIGUSED SEOSES ISIKLIKU TEABEGA  

• Teie konto: Kui teil on meie juures konto, logige sisse, et oma kontoandmeid uuendada. 
• E-posti tellimuse tühistamine: Kui te ei soovi meilt turunduslikke e-kirju või vabade töökohtade 

kohta e-kirju saada, kasutage palun mis tahes saadud e-kirjas olevat lingi „Tühista tellimus” või 
esitage taotlus lehel „Teie privaatsuse valikud”. Isegi kui te loobute turunduslike e-kirjade 
saamisest, võite siiski saada e-kirju, et viia lõpule tehing, mille olete meiega juba alustanud. Kui 
loobute tööpakkumiste e-kirjade saamisest, võite siiski saada e-kirju, et viia lõpule meiega juba 
alustatud taotlus.  

• Võtke meiega ühendust: saate oma õigusi kasutada, klõpsates siin.   
• Tekst- või SMS-sõnumid: Võime teile pakkuda ka tekst-/SMS-sõnumeid. Mõnel juhul võime 

paluda teil nõustuda meilt tekstsõnumite saamisega. Võite igal ajal loobuda meilt teatavate 
tekstsõnumite (välja arvatud kohtumiste meeldetuletused) saamisest, saates vastuseks mis 
tahes tekstsõnumile sõna STOP.   

• Telefoni teel: Kui asute Ameerika Ühendriikides, võite esitada taotluse helistades numbrile 1-
844-316-5985 või võttes ühendust konkreetse Marsiga, kellega teil on suhe, sealhulgas:  

o Banfield Pet Hospital: klõpsates siin  või helistades numbrile 1-888-899-7071  

o BluePearl Specialty + Emergency Pet Hospital: klõpsates siin või helistades numbrile 1-855-
900-8444  

o VCA Animal Hospitals: klõpsates siin või helistades numbrile 1-844-276-5786.  

Sõltuvalt teie asukohast võivad teil olla erinevad õigused. Mars vastab õiguste taotlustele vastavalt 
kohalikule seadusandlusele.  

Euroopa Majanduspiirkonna, Suurbritannia, Šveitsi, Kanada, California, Colorado, Connecticuti, 
Oregoni, Montana, Texase, Utah'i ja Virginia elanikel ning teiste jurisdiktsioonide elanikel võivad olla 
järgmised õigused: 

• Õigus pääseda juurde ja saada teavet : Teil võib olla õigus kinnitada, kas teie isikuandmeid 
töödeldakse , saada teavet andmete kogumise õigusliku aluse ja eesmärgi kohta ning pääseda 
juurde nendele ja muule teabele.   

Teil võib olla õigus teada, milliseid isikuandmeid oleme teie kohta kogunud, sealhulgas 
isikuandmete kategooriad, allikate kategooriad, kust isikuandmed on kogutud, isikuandmete 
kogumise, müümise või jagamise äri- või kaubanduslik eesmärk, kolmandate isikute kategooriad, 
kellele me isikuandmeid avaldame, ja konkreetsed isikuandmed, mida oleme teie kohta 
kogunud. 

Teil võib olla õigus saada oma isikuandmete koopia. Kui see on võimalik ja seadusega lubatud, 
anname teile koopia isikuandmetest, mida me töötleme. Lisakoopiate eest võime nõuda 
mõistlikku tasu. Kui teete taotluse elektrooniliselt ja kui ei ole teisiti nõutud, esitatakse andmed 
elektroonilisel kujul. Oregoni, Connecticuti, Marylandi, Minnesota ja Delaware'i elanikud võivad 
taotleda ka nimekirja konkreetsetest kolmandatest isikutest, kellele Mars on teie isikuandmed 
avaldanud. 
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• Õigus parandada, täiendada ja täiendada: Teil võib olla õigus parandada, täiendada või 
täiendada oma isikuandmeid, kui need on ebatäpsed või puudulikud.  

• Õigus andmete kustutamisele või hävitamisele („õigus olla unustatud”): Teil võib olla õigus 
oma isikuandmete kustutamisele või hävitamisele.  

• Õigus töötlemise piiramisele: Teil võib olla õigus nõuda, et me piiraksime isikuandmete 
töötlemist. 

• Õigus andmete ülekantavusele: Teil võib olla õigus saada oma isikuandmed struktureeritud, 
üldkasutatavas ja masinloetavas vormingus või, kui see on tehniliselt teostatav, lasta need otse 
teisele vastutavale töötlejale üle kanda. 

• Õigus töötlemisele vastu olla: Teil võib olla õigus olla vastu oma isikuandmete töötlemisele, mis 
põhineb meie õigustatud eesmärkidel.  

• Õigus nõusoleku tagasivõtmiseks: kui teie isikuandmete töötlemine põhineb nõusolekul, on teil 
õigus nõusolek tagasi võtta, arvestades õiguslikke piiranguid. 

• Õigus anda juhiseid: mõnes piiratud jurisdiktsioonis on teil õigus anda juhiseid oma 
isikuandmete kasutamise kohta pärast surma. 

• Õigus esitada kaebus järelevalveasutusele: kasutajatel, kes asuvad Euroopa 
Majanduspiirkonnas, Ühendkuningriigis, Šveitsis või muudes riikides, kus see võimalus on 
olemas, on õigus esitada kaebus meie privaatsustavade kohta järelevalveasutusele.  

Kalifornia, Colorado, Connecticuti, Oregoni, Montana, Texase, Utah'i ja Virginia elanikel võivad olla 
järgmised täiendavad õigused: 

• Õigus loobuda profiili koostamisest: kui me teeme otsuseid ainult profiili koostamise või 
automatiseeritud otsuste tegemise alusel, mis võivad kaasa tuua olulisi õiguslikke või muid 
tagajärgi, võib teil olla õigus loobuda .   

• Õigus loobuda müügist, jagamisest ja sihtreklaamist: Teil võib olla õigus loobuda oma 
isikuandmete müügist või jagamisest kolmandatele isikutele sihtreklaami eesmärgil. Selle õiguse 
kasutamiseks võite esitada taotluse, klõpsates siin. Pange tähele, et me ei müü ega jaga alla 16-
aastaste isikute isikuandmeid. Pange ka tähele, et mõnes jurisdiktsioonis on see loobumise 
õigus, mida me järgime, saades selgesõnalise nõusoleku oma andmete kogumise kohtades.  
 

• Õigus piirata tundlike isikuandmete kasutamist ja avaldamist: Teil võib olla õigus piirata oma 
tundlike isikuandmete kasutamist ja avaldamist, kui me kasutame sellist teavet teie 
iseloomujoonte järeldamiseks. 
 

• Õigus mittediskrimineerimisele: Me ei diskrimineeri teid ühegi nimetatud õiguse kasutamise 
eest. 

Teistes jurisdiktsioonides, sealhulgas Austraalias, võivad teil olla teistsugused või täiendavad õigused, 
näiteks järgmised. 

• Õigus anonüümsusele: Teil võib olla ka õigus taotleda anonüümsust. Kui otsustate seda õigust 
kasutada, ei pruugi me suuda teile teie soovitud kaupu või teenuseid pakkuda.  
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Teistes jurisdiktsioonides, sealhulgas Mandri-Hiinas, võivad teil olla teistsugused või täiendavad 
õigused, näiteks järgmised: 

• Kolmandate isikute avaldamine: Teil võib olla õigus taotleda täielikku nimekirja kolmandatest 
isikutest, kellega Mars jagab teie isikuandmeid, sealhulgas üksikasjalikku teavet, nagu nende 
nimed, kontaktandmed, töötlemise eesmärk, töödeldava teabe liik jne. 

•  Konto registreerimise tühistamine: Teil võib olla õigus tühistada registreering mis tahes meie 
juures olevale veebikontole. 

Teistes jurisdiktsioonides, sealhulgas Filipiinidel, võivad teil olla erinevad või täiendavad õigused, 
näiteks järgmised: 

• Õigus kahjude hüvitamisele:  Teile hüvitatakse kahjud, mis võivad tekkida teie isikuandmete 
ebatäpse, puuduliku, aegunud, vale, ebaseadusliku või volitamata kasutamise tõttu. 

Teistes jurisdiktsioonides, sealhulgas Vietnamis, võivad teil olla erinevad või täiendavad õigused, 
näiteks järgmised: 

• Õigus anda nõusolek: Teil võib olla õigus anda nõusolek oma isikuandmete töötlemiseks. 

• Õigus kaebuste esitamiseks ja kohtuasjade algatamiseks: Teil võib olla õigus esitada kaebusi, 
algatada kohtuasju ja nõuda kahju hüvitamist vastavalt kehtivatele õigusaktidele. 

• Õigus enesekaitsele: Teil võib olla õigus rakendada meetmeid ja lahendusi oma isikuandmete 
kaitsmiseks kooskõlas kehtivate õigusaktidega. 

Lisaks oma õigustele võivad teistel jurisdiktsioonidel, sealhulgas Vietnamis, teil olla järgmised 
kohustused:  

 
• kaitsta oma isikuandmeid; 

• austada ja kaitsta teiste isikute isikuandmeid; 

• esitada piisavad ja täpsed isikuandmed vastavalt kehtivatele seadustele ja määrustele, 
lepingutele või oma isikuandmete töötlemiseks antud nõusolekule; ja 

• järgida isikuandmete kaitse seadust ning osaleda isikuandmete rikkumiste ennetamises ja 
tõkestamises. 

Teistes jurisdiktsioonides, sealhulgas Türgis, võivad teil olla erinevad või täiendavad õigused, näiteks 
järgmised: 

• • Õigus teada saada töötlemise eesmärk: Teil võib olla õigus teada saada, milleks teie 
isikuandmeid töödeldakse, ja kinnitada, kas teie isikuandmeid kasutatakse selle eesmärgi 
kohaselt. 
• Õigus teada kolmandate isikute saajaid: Teil võib olla õigus teada kolmandate isikute, kellele 
teie isikuandmed edastatakse, nii riigisiseselt kui ka rahvusvaheliselt. 
• Õigus nõuda kolmandate isikute teavitamist: Teil võib olla õigus nõuda, et kolmandad isikud, 
kellele teie isikuandmed on varem avaldatud, teavitataks selliste andmete parandamisest või 
kustutamisest, kui see on asjakohane. 
• Õigus esitada vastuväiteid automatiseeritud otsuste suhtes: Teil võib olla õigus esitada 
vastuväiteid automatiseeritud otsuste (sh profiilide koostamine) tulemuste suhtes, mis 



avaldavad teile õiguslikku või sarnast olulist mõju. 
• Õigus nõuda hüvitist: Teil võib olla õigus nõuda hüvitist kahju eest, mis on tekkinud teie 
isikuandmete ebaseadusliku töötlemise tõttu, vastavalt kohalikule seadusandlusele. 

Õiguste taotlemine ja kaebuste esitamine  

Teatud tingimustel võite volitada teist isikut või ettevõtet, nn volitatud esindajat, esitama taotlusi teie 
nimel. 

Enne teie taotlusele vastamist peame kontrollima teie isikut. Selleks palume teil esitada teavet, mida 
saame võrrelda teie kohta juba olemasoleva teabega. Võimalik, et peame teiega ühendust võtma, et 
küsida lisateavet teie isiku kontrollimiseks. Teie taotluse kontrollimiseks või sellele vastamiseks kogutud 
isikuandmeid ei kasuta me muul eesmärgil kui teie taotlusele vastamiseks. 

Seaduse alusel võib meil olla põhjus, miks me ei pea teie taotlust täitma või miks me võime seda täita 
piiratumal viisil, kui te ootasite. Kui me seda teeme, selgitame seda teile oma vastuses. Teil võib olla 
õigus taotluse tagasilükkamise kohta kaebus esitada, võttes meiega ühendust vastavalt tagasilükkamise 
teates kirjeldatud korrale.  

Siit leiate näitajad, mis käsitlevad Marsile Kalifornia seaduse alusel esitatud, täidetud (täielikult või 
osaliselt) ja tagasilükatud juurdepääsu-, kustutamis- ja isikuandmete müügi keelamise taotlusi viimase 
täiskalendriaasta jooksul.  

Venemaa elanikud, kes soovivad meiega ühendust võtta oma isikuandmetega seotud küsimuste või 
taotlustega, palun võtke ühendust meie Venemaa andmekaitse meeskonnaga, klõpsates siin. 

Kalifornia seadus „Shine the Light”  

Kalifornia seadus lubab Kalifornia elanikel taotleda teatud teavet meie poolt kolmandatele isikutele 
otseturunduse eesmärgil avaldatud isikuandmete kohta. Selleks palume märkida „Shine the Light” oma 
taotluse „Taotluse üksikasjad” osasse eespool olevas vormis või teema reale, kui taotlus esitatakse e-
posti teel.  

Pange tähele, et mõnede nende õiguste kasutamise kordade arv on piiratud. Võite määrata volitatud 
esindaja, kes esitab taotluse teie nimel. Esindaja peab esitama tõendi teie volituse kohta. Me võime 
keelduda taotlusest, mille on esitanud esindaja, kes ei ole esitanud tõendit, et te olete teda volitanud 
tegutsema teie nimel.  

RAHALISED STIMULID, PAKKUMISED VÕI HEASUSALISED LOJAALSUS MID  

Käesolev jagu kehtib Ameerika Ühendriikide elanike suhtes, kui pakume teile rahalisi stiimuleid või 
lojaalsusprogramme, nagu allahindlused ja eripakkumised, vastutasuks teie isikuandmete eest. 
Pakkumisega seoses nõutavad isikuandmed ja muud tingimused esitatakse teile registreerumisel. Võime 
jagada teie andmeid teenusepakkujate ja turunduspartneritega, et pakkuda programmi. 
Registreerumisel esitame kõikide programmipartnerite nimed. Nende pakkumiste arvutamisel võtame 
arvesse pakkumisega seotud kulusid ja teie andmete väärtust. 

Võite igal ajal programmist loobuda, järgides antud juhiseid. Pange tähele, et kui loobute või palute oma 
andmed kustutada, ei pruugi me enam suuta teile soodustusi pakkuda. E-posti teel saadetavate 
pakkumiste puhul võite loobuda tellimusest, klõpsates mis tahes turunduslikus e-kirjas olevale lingile 
„Loobu tellimusest”. Tekstisõnumitega seotud pakkumiste puhul võite saata sõnumi STOP. Kõigi muude 
pakkumiste puhul võite järgida pakkumisega kaasasolevaid juhiseid.  

https://www.mars.com/about/policies-and-practices/ccpa-rights-metrics
mailto:PrivacyRussia@effem.com


SÄILITAMINE JA RAHVUSVAHELINE EDASTAMINE, SÄILITAMINE JA TURVALISUS  

Teie isikuandmete säilitamine ja edastamine  

Meie ettevõttes võivad töötajad oma ülesannete täitmiseks vajada juurdepääsu teie isikuandmetele. 
Sõltuvalt töödeldavate isikuandmete liigist võib see hõlmata klienditoe ja teeninduse, IT ja turvalisuse, 
juriidilise ja nõuetele vastavuse, juhtimise ja halduse, turunduse ja sisu loomise ning rahanduse 
valdkonna töötajaid. 

Teie isikuandmeid võidakse töödelda ka väljaspool teie riiki või jurisdiktsiooni, eelkõige juhul, kui 
kasutame teenusepakkujaid ja turustuspartnereid meie teenuste osutamiseks, meie toodete 
pakkumiseks ja hooldamiseks ning turustamiseks ja turundamiseks. Teie isikuandmete töötlemine võib 
toimuda kogu maailmas, kuid peamiselt riikides, kus meil on tütarettevõtted või teenusepakkujad, mis 
asuvad ELis ja USAs.  See tähendab, et meie kogutud või saadud isikuandmed võivad olla salvestatud ja 
töödeldud riigis või jurisdiktsioonis, kus ei kehti samad privaatsusseadused kui teie piirkonnas, ning neile 
võivad juurdepääsu omada kohtud, õiguskaitseasutused või riikliku julgeoleku asutused nendes 
jurisdiktsioonides.  Kui teil on küsimusi või soovite kirjalikku teavet meie poliitika ja tavade kohta seoses 
isikuandmete töötlemise või salvestamisega välismaiste teenusepakkujate või tütarettevõtete poolt 
meie nimel, võtke meiega ühendust eespool esitatud kontaktandmete kaudu. 

Hiina mandriosa puhul edastab Mars välismaale neliteist erinevat isikuandmete valdkonda: 

• Töövõtja isikuandmed: nimi (ainult pinyin-kirjas), e-posti aadress, sünnikuupäev (kuu ja päev), 
töövõtja otsese juhi nimi (inglise keeles või pinyin-kirjas) ja töövõtja osakond; 

• Tarnija isikuandmed: tarnija nimi, tarnija kontaktisiku nimi, tarnija telefoninumber, tarnija 
kontaktisiku e-posti aadress 

• Kliendi isikuandmed: kliendi kood, kliendi nimi, kliendi mobiiltelefoni number, kliendi 
telefoninumber, kliendi e-posti aadress 

Mars võtab teie isikuandmete turvalisust ja kaitset väga tõsiselt. Kui me edastame või säilitame teie 
isikuandmeid teie jurisdiktsiooni välistes riikides, mis ei taga pädevate asutuste poolt piisavaks peetavat 
andmekaitse taset, oleme kehtestanud asjakohased kaitsemeetmed (näiteks asjaomaste 
jurisdiktsioonide poolt heaks kiidetud standardlepingutingimused või muud asjaomaste jurisdiktsioonide 
poolt ettenähtud piiriülesed mehhanismid, mida vajaduse korral täiendame lisameetmetega), et tagada 
teie isikuandmete piisav kaitse vastavalt otsestele ohtudele. Lisateabe saamiseks kehtivate asjakohaste 
kaitsemeetmete kohta võtke meiega ühendust eespool oleva „Võtke meiega ühendust” jaotise kaudu.  

Kui kaua me teie isikuandmeid säilitame?  

Me säilitame ja hoiame teie isikuandmeid nii kaua, kui on vaja nende kogumise eesmärgi täitmiseks, 
töötlemisest tulenevate õiguslike kohustuste täitmiseks, võimalike kohustuste täitmiseks, ja kooskõlas 
meie andmete säilitamise poliitikaga. Kui isikuandmeid ei ole enam vaja õiguslikel või muudel ärialastel 
eesmärkidel, kustutame, hävitame või anonümiseerime need vastavalt õigusaktide nõuetele. 

Kuidas me teie isikuandmeid kaitseme?  

Me rakendame (ja nõuame oma teenusepakkujatelt) asjakohaseid organisatsioonilisi, halduslikke ja 
tehnilisi meetmeid teie isikuandmete turvalisuse tagamiseks. Ühegi andmeedastuse 100% turvalisust ei 
saa garanteerida. Me ei saa tagada teie meile saadetud andmete turvalisust. Te mõistate, et kõik 
andmed, mida saadate, on teie enda vastutusel.  



Kui saame teada turvalisuse rikkumisest, võime proovida teid sellest teavitada elektrooniliselt, kui see 
on seadusega lubatud. Turvalisuse rikkumise korral võime avaldada teate meie veebisaitidel. Võime teile 
ka saata e-kirja. Kui teil on küsimusi meie kasutatavate turvameetmete kohta, võite meiega ühendust 
võtta, kasutades käesoleva privaatsusavalduse ülaosas esitatud kontaktandmeid.  

Quebeci elanikele avaldame vastavalt andmekaitseseadusele, et meie personalil on isikuandmete 
kogumisest kuni kustutamiseni järgmised ülesanded ja kohustused.  

• Andmekaitseametnik tegeleb Marsiga seotud privaatsuse ja andmekaitse igapäevaste 
ülesannetega. See hõlmab õiguste taotluste vastuvõtmist, eeskirjade ja poliitikate loomist ning 
privaatsuskoolituste loomist ja läbiviimist. 

• Turvameeskonna ülesanne on koostada, rakendada ja hallata Marsi andmeturvemeetmeid. 
• Ärijuhid vastutavad selle eest, et ettevõte ja selle töötajad täidaksid privaatsusküsimustega 

seotud juriidilisi kohustusi. 

Kõik teised töötajad peavad oma töös järgima meie ettevõtte privaatsuse ja andmeturbe poliitikat. 

MUUD OLULISED TEADMISED 

Jälgimiskeeld ja loobumise eelistused  

Mõnes veebibrauseris võib olla saadaval privaatsuse eelistus „Ära jälgi”. See võimaldab teil loobuda 
veebisaitide jälgimisest. Püüame austada „Ära jälgi” seadeid, kuid me ei pruugi suuta reageerida 
kõikidele kasutaja seadetele või signaalidele.  

Austame globaalset privaatsuskontrolli kui veel üht võimalust loobuda oma isikuandmete müügist või 
jagamisest sihtreklaami eesmärgil. GPC on kättesaadav siin. GPC toimib ainult teie brauseri ID-ga. Kui teil 
on meie juures konto, ei saa me seda teie brauseri ID põhjal kindlaks teha, kuna see ei ole teie kontoga 
seotud. Sel juhul klõpsake palun lingil „Teie privaatsuse valikud”. 

Chatboti funktsioonid ja sessiooni taasesitamise tehnoloogia  

Me võime kasutada sessiooni taasesitamise tehnoloogiat, et jälgida, kuidas te meie saitide või 
teenustega suhtlete. Selle tehnoloogia abil kogutud isikuandmed võivad hõlmata teie klõpsatud linke, 
vaadatud lehti ja sisu, meie veebivormidesse sisestatud teavet, hiireklõpsude ja -liikumiste salvestusi 
ning teavet teie seadme või brauseri kohta.  

Meie veebisaitidel võib olla ka chatbot-funktsioone klienditoe eesmärgil. Need funktsioonid võivad 
koguda teie suhtluse sisu ja muud isikuandmed, mida te chatbotiga suheldes esitate. Palun lõpetage 
veebisaitide kasutamine, kui te ei nõustu sellise teabe kogumisega meie ja meie tarnijate poolt. 

Avalikud postitusalad ja sotsiaalmeedia leheküljed  

Me võime pakkuda jututubasid, sõnumite või teadetetahvleid või interaktiivseid alasid, kus külastajad 
võivad avaldada kommentaare või teavet. Kui on olemas jututuba, teadetetahvel või sõnumite tahvel, 
sotsiaalvõrgustiku võimalused või muud interaktiivsed alad, kontrollige kindlasti avaldatud reegleid. Te 
olete seotud avaldatud reeglite ja meie veebisaidi kasutustingimustega. Osalemise reeglid võivad 
kehtestada vanuse ja muud piirangud, näiteks solvava, ebameeldiva või provokatiivse sisu avaldamise 
keelu. Kõik, mida te veebis avaldate, on avalik teave. Me ei vastuta millegi eest, mida te vabatahtlikult 
veebis avaldate. Kasutajad peaksid olema ettevaatlikud isikuandmete avaldamisel veebis.  

Videosisu puudutav vastutusest loobumine  

https://globalprivacycontrol.org/
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/5f2759ff-9efe-412c-a3be-f13092d2c945/98373dac-6247-48a6-a190-f0094af43ee8


Veebisaidid võivad sisaldada sotsiaalmeedia piksleid, küpsiseid või muid sarnaseid vahendeid, mis 
annavad meile ja kolmandatele isikutele analüütilist teavet selle kohta, kuidas veebisaidi külastajad 
suhtlevad videosisu, audiovisuaalse sisu või sarnase sisuga. Nende vahendite tõttu võite kolmandate 
isikute veebisaitidel või platvormidel näha sihtotstarbelist reklaami. Videosisu pakutakse veebisaitide 
kasutajakogemuse parandamiseks. Te mõistate, et teie isikuandmeid, sealhulgas teie videote vaatamise 
ajalugu, võidakse töödelda vastavalt käesolevale privaatsuspoliitikale.  

Pange tähele, et käesolev Marsi privaatsuspoliitika ei kehti meie veebisaitidel olevale kolmandate 
osapoolte videosisule. Palun tutvuge nende kolmandate osapoolte privaatsuspoliitikaga, et mõista 
nende teabehaldustavasid. Võite külastada privaatsuseelistuste keskust iga veebisaidi jaluses oleva 
küpsiste seadete lingi kaudu, et vaadata kasutatavaid küpsiseid ja uuendada oma seadeid. 

Muudatused käesolevas privaatsuspoliitikas 

Me kasutame teie isikuandmeid ainult käesolevas privaatsuspoliitikas kirjeldatud viisil. Me võime aeg-
ajalt teha muudatusi käesolevas privaatsuspoliitikas. Olulistest muudatustest teavitame teid, avaldades 
teate ja muutes privaatsuspoliitika kuupäeva. Palun kontrollige uuendusi. Kui seadus seda nõuab, saame 
ka nõusoleku või teeme mõistlikke jõupingutusi, et anda vähemalt 30 päeva etteteatamine enne oluliste 
muudatuste jõustumist. Olulise muudatuse olemasolu määrab meie ainuisikulisel otsusel. 

Kui me otsustame kasutada teie isikuandmeid viisil, mis erineb nende kogumise ajal teatatud viisist, 
teavitame teid sellest. Kui seadusega lubatud, on meie privaatsuspoliitika ingliskeelse versiooni ja 
tõlgitud versiooni vaheliste vastuolude korral ingliskeelne versioon ülimuslik. 

 


