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Zwierzeta domowe s3 integralng czescia zycia milionow
gospodarstw domowych w catej Europie, przynoszac
towarzystwo, komfort i niekonczaca sie radosé. Nic wiec
dziwnego, ze skoro coraz wiecej

Z nas zyje ze zwierzetami w naszych rodzinach, domach

i miastach to rosnie rowniez oczekiwanie, ze nasi pupile
beda mile widziani w pracy!

W Mars od dawna rozumiemy pozytywny wptyw, jaki
zwierzeta moga miec na miejsce pracy, od zachecania

nas do robienia regularniejszych przerw, po budowanie
bardziej swobodnej atmosfery. Korzysci siegaja jednak
znacznie dalej. Dzieki naszym nowym badaniom,
przeprowadzonym wsréd ponad 16 000 pracownikéw

w catej Europie, widzimy,

ze obecnosc zwierzat w pracy przestaje byc¢ jedynie ,mitym
dodatkiem”, a staje sie oczekiwaniem pracownikow.
Wiekszos¢ Europejczykéw deklaruje wrecz, ze rozwazytaby
zmiane miejsca zatrudnienia ze wzgledu na polityke firmy
dotyczaca obecnosci zwierzat w miejscu pracy.

Dla firm ten nowy, ,niezbedny” benefit pracowniczy oferuje
catkiem wyrazng przewage strategiczng. Nasze badanie
sugeruje, ze biuro przyjazne zwierzetom pokazuje,

ze zalezy ci na dobrostanie pracownikow, koncentrujesz

si¢ na wzmacnianiu kultury organizacyjnej, a na coraz
bardziej konkurencyjnym rynku dowodzi rowniez,

ze zalezy Ci na zatrzymaniu obecnych i przycigganiu
nowych wykwalifikowanych pracownikéw.

Ponizszy raport zagtebia sie w postrzeganie, oczekiwania
i wptyw, jaki zwierzeta wywieraja na pracownikéw w catej
Europie, potwierdzajac to, co my w Mars wiedzieliSmy

od zawsze - ze miejsce pracy przyjazne zwierzetom jest
lepszym miejscem pracy dla wszystkich.

Paolo Rigamonti

Dyrektor Regionalny na Europe,
Mars Pet Nutrition
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1. Raport FEDIAF dotyczacy europejskiego rynku karm dla zwierzat domowych potwierdza obecnosc 340 milionéw zwierzat domowych w Europie: https://europeanpetfood.org/ /news/fediaf-europeanpetfood-releases-its-

annual-factsfigures-confirming-340-million-pets-in-europe/



https://europeanpetfood.org/_/news/fediaf-europeanpetfood-releases-its-annual-factsfigures-confirming-340-million-pets-in-europe/   
https://europeanpetfood.org/_/news/fediaf-europeanpetfood-releases-its-annual-factsfigures-confirming-340-million-pets-in-europe/   

Wprowadzenie

Obecnie 56% ludzi na catym swiecie posiada zwierzeta domowe,
przez co ich globalna populacja gwattownie wzrosta do ponad
miliarda. Podczas gdy liczne badania, w tym te prowadzone przez
organizacje takie jak Human-Animal Bond Research Institute (HABRI)
oraz wtasne analizy Mars, wskazujag na korzysci ptynace

z posiadania zwierzat, niniejszy raport dostarcza nowych, opartych na
danych wnioskdw dotyczacych tego, jak te zalety przektadaja sie na
srodowisko pracy. Na podstawie nowego badania przeprowadzonego
wsréd ponad 16 000 pracownikdw z Europy, Mars przedstawia
poparte twardymi danymi dowody na to, ze biuro przyjazne
zwierzetom staje sie coraz wazniejszym elementem strategii
biznesowej firm w catej Europie.

Te nowe analizy pokazuja, ze wielu pracownikdw, niezaleznie od tego,
czy sami posiadajg zwierzeta, deklaruje, ze wybratoby lub nawet
zmienito prace, gdyby oznaczato to mozliwos¢ przyprowadzania
pupila do biura. Sygnalizuje to silng korelacje miedzy polityka
przyjazna zwierzetom a zdolnoscia
firmy do przyciggania

i zatrzymywania pracownikow,
budowania pozytywnej kultury (@) li
pracy dla wszystkich zatrudnionych,

a nawet umozliwienia pracownikom

przygarniecia zwierzaka
w przysztosci.

Niniejszy raport analizuje biznesowe uzasadnienie dla
tworzenia miejsc pracy przyjaznych zwierzetom i oferuje
praktyczne wskazéwki dla trzech kluczowych grup odbiorcéw:

Dla liderow biznesu

Oferuje strategiczne uzasadnienie
biznesowe oraz praktyczne wytyczne
dotyczace wdrozenia takich rozwigzan.

Dla oséb szukajacych pracy

Wskazuje kluczowe wyznaczniki kultury
organizacyjnej przyjaznej zwierzetom.

Dla decydentow

Pokazuje role, jaka polityka przyjazna
zwierzetom odgrywa w rozwoju
obszaréw miejskich.

2. Dane Euromonitor 2024, wskazane przez Mars w ,Mars Global Pet Parent Study, 2024", dostepne pod adresem: https://www.mars.com/en-gb/news-and-stories/press-releases-statements/mars-unveils-worlds-largest-pet-parent-study
3. Pozytywny wptyw zwierzat na zdrowie ludzi jest dobrze udokumentowany. Badania zebrane przez Instytut Badan nad Wiezig Miedzy Ludzmi a Zwierzetami (HABRI) pokazuja, ze kontakt ze zwierzetami domowymi moze obnizaé poziom

kortyzolu. Podobnie organizacje zdrowia publicznego, takie jak CDC, taczg posiadanie zwierzat z korzysciami obejmujacymi nizsze cisnienie krwi i zwigkszong aktywnos¢ fizyczng. Wtasny, globalny program badawczy firmy Mars pod nazwa Pets

and Wellbeing Study (PAWS) pozwolit na jeszcze gtebsze zbadanie tego, jak codzienne kontakty z psami i kotami ksztattuja nasz dobrostan psychiczny.



https://www.mars.com/en-gb/news-and-stories/press-releases-statements/mars-unveils-worlds-largest-pet-parent-study

Streszczenie

Dlaczego biuro przyjazne zwierzetom
to nowa przewaga strategiczna
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Magnes
na talenty

Ponad potowa wszystkich
pracownikéw w Europie
deklaruje, ze rozwazytaby
Zmiane pracy na rzecz
pracodawcy, ktory
pozwala na obecnosé
zwierzat w biurze.
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Nowy “niezbedny”
benefit

35% badanych stawia polityke
przyjazna zwierzetom wyzej niz
rozszerzone benefity osobiste,
takie jak urlop rodzicielski czy
prywatna opieka medyczna,

a takze udogodnienia biurowe,
takie jak wyjscia integracyjne czy
darmowe przekaski.
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Wzmocnienie kultury
organizacyjnej

81% pracownikow

(w tym réwniez ci, ktérzy
nie posiadaja zwierzat)
uwaza, ze biuro przyjazne
zwierzetom sprzyja
bardziej swobodnej

i pozytywnej atmosferze.
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Luka
informacyjna

55% o0sob szukajacych
pracy ma trudnosci ze
znalezieniem informac;ji
na temat polityki firmy
dotyczacej zwierzat

W miejscu pracy.

Zrédto: Badanie Censuswide przeprowadzone w 2026 roku na 14 rynkach europejskich wéréd 16 060
pracownikéw. Rynki objete badaniem: Wielka Brytania, Dania, Holandia, Belgia, Irlandia, Francja, Niemcy,
Austria, Szwajcaria, Grecja, Wegry, Wtochy, Polska, Rumunia, Hiszpania i Szwecja.



Biznesowe uzasadnienie biura
przyjaznego zwierzetom

Miejsce pracy przyjazne zwierzetom stanowi strategiczng przewage
we wspétczesnym srodowisku biznesowym, wywierajac wyrazny wptyw
na dwa kluczowe obszary: zatrzymywanie talentéw oraz dobre

samopoczucie pracownikéw.

Inwestowanie w dobrostan
pracownikéw stato sie Scisle
powigzane z utrzymaniem
wykwalifikowanych specjalistow
w firmie. Z raportu Indeed 2025
Work Wellbeing Report wynika,
ze zaledwie 23% oséb czuje,

Ze w petni rozwija sie w pracy?,
a pracownicy o niskim poziomie
satysfakcji i samopoczucia s
dwukrotnie bardziej sktonni
do aktywnego poszukiwania
nowego zatrudnienia®.
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W tym petnym wyzwan srodowisku
polityka przyjazna zwierzetom
moze stanowi¢ autentyczny
wyréznik, ktory pozwala przyciggac
i zatrzymywac specjalistow,
poprawiac kulture organizacyjna

oraz oferowac wieksza elastycznos¢.

Badania wykazaty, ze oficjalna,
dobrze zarzadzana polityka ,,zwierzat
w biurze” pozytywnie wptywa na
postrzeganie firmy — i to nie tylko
wisrdd wtascicieli czworonogéw.

4. Indeed, ,2025 Work Wellbeing Report”, s. 13, dostepny pod adresem: uk.indeed.com/employers/work-wellbeing-report
5.Indeed, , 2025 Work Wellbeing Report”, s. 22, dostepny pod adresem: uk.indeed.com/employers/work-wellbeing-report

Nasze badanie wykazuje, ze...

ponad potowa
europejskich
pracownikow (55%)

deklaruje, ze mozliwos¢
przyprowadzania zwierzaka do pracy
wptynetaby na ich wybor pracodawcy.

Dania

49%

Holandia
48% .

Wielka
Brytania

Irlandia
56% Belgia
49%


https://uk.indeed.com/employers/work-wellbeing-report 
https://uk.indeed.com/employers/work-wellbeing-report

Wptyw polityki

przyjaznej zwierzetom

na indywidualne decyzje
zawodowe jest szczegdlnie
silny w grupie wiekowej
25-34 lata, gdzie wynosi
62%. Wcigz ma on jednak
duze znaczenie dla starszych
pokolen - dotyczy

to rowniez nieco ponad
potowy (51%) pracownikéw
w wieku 45-54 |ata.

65%

wiascicieli
zwierzat
zadeklarowato,
Ze przyjazne
zwierzetom
srodowisko pracy
wptynetoby

na ich wybor
pracodawcy.

Srodowisko pracy przyjazne zwierzetom
stanowi réwniez kluczowy czynnik decyzyjny
dla obecnych wtascicieli czworonogdw. 65%
z nich twierdzi, ze wptynetoby to naich
wybor pracodawcy. Wskaznik ten rosnie do
71% w przypadku oséb, ktore nie posiadaja
zwierzat, ale chetniej zdecydowatyby sie na
pupila, gdyby ich miejsce pracy oferowato
bardziej wspierajace polityki.

Zaledwie 16% badanych obawiato sieg,
ze oficjalna, dobrze zarzadzana polityka
obecnosci zwierzat w biurze mogtaby
negatywnie wptyna¢ na profesjonalng
atmosfere.




W obliczu rosnacego na catym $wiecie poziomu niepokoju i stresu®, wiez
miedzy ludZzmi a zwierzetami stanowi sprawdzony srodek zaradczy.

Z ostatnich globalnych badan Mars wynika, ze az 83% oséb uwaza, iz
zwierzeta domowe maja pozytywny wptyw na ich zdrowie psychiczne’.
Przektadajac to na kontekst zawodowy: korzysci z biura przyjaznego
zwierzetom dostrzegajg wszyscy pracownicy, a nie tylko wtasciciele
czworonogow. Jedna trzecia Europejczykdw uwaza, ze dobrze zarzadzana
obecnos¢ zwierzat w firmie bytaby sygnatem, ze pracodawca dba

o dobrostan zespotu (33%), uczynitaby biuro bardziej atrakcyjnym miejscem
do pracy (31%) oraz wskazywataby na bardziej nowoczesng i idaca z duchem
czasu kulture organizacyjna (30%). Gtowny wptyw widoczny jest jednak

w samej atmosferze panujacej w biurze.

s
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6. Mars inauguruje przetomowy globalny program badawczy nad wptywem zwierzat domowych na dobfe
samopoczucie ludzi, dostepny pod.adresem:

7. £apy ponad partherow: w stresujacych sytuacjach ludzie wolg spedzac czas ze zwierzetami, dostepne pod
adresem:

Co mysla pracownicy?

81% wszystkich pracownikéw
uwaza, ze Srodowisko przyjazne
zwierzetom sprzyja bardziej
pozytywnej i swobodnej kulturze
pracy, jak rowniez zacheca
pracownikéw do robienia krotkich,
regularnych przerw.

79% twierdzi, ze stwarza
@ to wiecej okazji do
N R spontanicznych kontaktéw
— — towarzyskich i integracji

miedzy Wspotpracownikami.

74% zgadza sie, ze +
obecnos¢ zwierzat

pomaga obnizy¢

poziom stresu.
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http://Mars launches landmark global study program on pets’ contribution to human wellbeing | Mars Belgium
https://www.mars.com/en-gb/news-and-stories/press-releases-statements/mars-launches-landmark-global-study-program-pets
https://www.mars.com/en-gb/news-and-stories/press-releases-statements/mars-launches-landmark-global-study-program-pets
https://www.mars.com/en-gb/news-and-stories/press-releases-statements/paws-over-partners-people-prefer-spend-time-pets-when
https://www.mars.com/en-gb/news-and-stories/press-releases-statements/paws-over-partners-people-prefer-spend-time-pets-when

W obliczu coraz czestszych
powrotéw do pracy z biura, potowa
(50%) pracownikdw uwaza, ze firmy
z politykami przyjaznymi zwierzetom
bardziej wspieraja ich w procesie
przechodzenia na prace stacjonarna.

Jest to szczegdlnie widoczne
wsréd mtodszych pokolen.
44% osob w wieku 18-

Nowe standardy w biurze

Udogodnienia, ktére wptywaja na wybor pracodawcy:

24 lata bardziej zalezy na

udogodnieniach dla zwierzat

niz na ,,miekkich” benefitach,

w poréwnaniu do 28% osdéb N N

Pragnienie posiadania biura
przyjaznego czworonogom
konkuruje obecnie z tradycyjnymi
udogodnieniami pracowniczymi,

a w niektérych przypadkach

nawet je przewyzsza. Nasze
badania pokazuja, ze ponad jedna
trzecia (37%) pracownikéw stawia
mozliwos¢ przyprowadzania
zwierzat do biura wyzej niz benefity
osobiste, takie jak programy znizek
pracowniczych, dofinansowania do
rowerdw, darmowe przekaski czy
spotkania integracyjne po pracy.
Podobny odsetek (35%) stawia
kwestie obecnosci zwierzat

w biurze nawet ponad
rozszerzonymi benefitami, takimi
jak urlop rodzicielski czy prywatna
opieka medyczna.

powyzej 55. roku zycia.

62%

Elastyczny grafik
pracy utatwiajacy
opieke nad
zwierzeciem

o%go
56%

Zaplecze
ustugowe dla
zwierzat na
terenie biura

00 B
569:7,_\5 '58%

Ubezpieczeniedla  Wsparcie finansowe

zwierzaka jako na opieke nad

czes$c benefitow pupilem podczas

pracowniczych podrézy stuzbowych
0220

55% 31%

Piatny urlop Firmowy

na opieke nad zwierzak
nowym lub chorym mieszkajacy

zwierzeciem w biurze

%: Procent pracownikéw, dla ktérych
te kwestie majg znaczenie

Z danych tych jasno wynika, ze elastycznos¢ i jasne wytyczne s3 kluczem do
sukcesu w przypadku biura przyjaznego zwierzetom. Pracownicy bardzo
cenig sobie rozwigzania wspierajace opieke nad pupilami, takie jak elastyczny
czas pracy. Jednoczesnie zauwazaja, ze korzystne zmiany wprowadzane

w celu przystosowania biura dla zwierzat, takie jak lepszy dostep do
przestrzeni na $wiezym powietrzu (80%) czy zachecanie do regularniejszych
przerw (81%), przynosza korzysci wszystkim zatrudnionym.



Biura przyjazne zwierzetom s3 priorytetem
dla oséb szukajacych pracy w Europie

Popyt na miejsca pracy przyjazne zwierzetom utrzymuje sie na statym,
wysokim poziomie we wszystkich 16 badanych krajach europejskich, przy
czym widoczne sg wyrazne réznice w lokalnych priorytetach.
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W Grecji 64% pracownikow twierdzi, ze mozliwosé
przyprowadzania zwierzaka do pracy wptynetaby na ich
decyzje zawodowe - to jeden z najwyzszych wynikow
w Europie. Ponadto 87% uwaza, ze Srodowisko przyjazne
zwierzetom sprzyja bardziej relaksujacej atmosferze dla
wszystkich.

Pracownicy w Szwaijcarii naleza do najbardziej sktonnych
do rozwazenia zmiany pracy na rzecz pracodawcy
przyjaznego zwierzetom (64%), najczesciej twierdzacych,
Ze takie podejécie wspiera prace stacjonarna (39%)

i buduje lojalnos¢ pracownikéw (31%).

W Rumunii pracownicy najczesciej aktywnie szukaja firm
oferujacych udogodnienia dla zwierzat (44%). Na ich
wybory zawodowe mocno wptywaja tez takie benefity
jak ptatny urlop na opieke nad pupilem czy dostepnosé
ustug dla zwierzat na terenie firmy (w obu przypadkach
po 66%).

W Wielkiej Brytanii kluczowa jest przejrzystosc.
Brytyjscy pracownicy najgtosniej domagaja sie, aby
zasady dotyczace obecnosci zwierzat w biurze byty
jasno opisane w regulaminie pracy oraz w pakietach
benefitéw (80%).

Mimo tak wyraznego zapotrzebowania ze strony pracownikéw, nasze dane
pokazuja, ze ponad potowa (55%) nie wie, gdzie szukac informacji
o politykach przyjaznych zwierzetom podczas szukania pracy.

55% osob szukajacych pracy

nie wie, gdzie znalez¢ informacje o
polityce firmy dotyczacej zwierzat.

%

Ta luka informacyjna jest najwieksza w Szwajcarii (66%), a najmniejsza
w Holandii (47%), jednak problem wystepuje wszedzie.

Jedna trzecia (33%) pracownikdéw przyznata, ze ich firma pozwala na
obecnosé zwierzat, ale nie informuje o tym w ogtoszeniach o prace.

Ta luka informacyjna daje wyrazng przewage konkurencyjna firmom,
ktore otwarcie i transparentnie komunikuja swoje podejscie,
pozwalajac im wyrdznic sie juz na etapie rekrutacji.




Zwierzeta w Pracy

4 kroki do firmy przyjaznej
czworonogom

&

Sukces polityki przyjaznej zwierzetom opiera sie na
jasnych zasadach i wspdlnej odpowiedzialnosci. Dzieki
ustrukturyzowanemu podejsciu firmy moga stworzy¢
Srodowisko, w ktdrym wszyscy pracownicy beda czuc sie
dobrze - zaréwno ci ze zwierzetami, jak i ci bez nich.
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8. W zaleznosci od obszaru dziatalnosci, lokalizacji i wewnetrznych regulaminéw. Przed podjeciem jakichkolwiek
dziatan upewnij sie, ze przeprowadzite$ analize prawna.

A

Pakiet narzedzi
~Zwierzeta
w pracy”

Poznaj nasze sprawdzone w praktyce

wytyczne dotyczace tworzenia miejsca pracy
przyjaznego zwierzetom

10


http://www.bettercitiesforpets.com
http://www.bettercitiesforpets.com
http://www.bettercitiesforpets.com
http://www.bettercitiesforpets.com

Zacznij od
fundamentow

Na poczatek powotaj zespét liderow — stwdérz miedzydziatowy
zespo6t zadaniowy (ztozony z przedstawicieli dziatéw HR, prawnego
oraz administracji budynku). Warto wtaczy¢ do niego osobe
petniaca funkcje ,adwokata diabta”, ktéra wejdzie w polemike

z zatozeniami, a takze sponsora projektu z kadry zarzadzajacej,
ktory bedzie promowat te inicjatywe.

Nastepnie pokonaj najwieksze przeszkody. Skonsultuj sie

z wtascicielem budynku i zespotem administracyjnym, aby
oceni¢ ograniczenia lokalowe i uzgodni¢ wymogi dotyczace
wprowadzania zwierzat, higieny oraz bezpieczenstwa. Gdy
dostaniesz zielone $wiatto, zawczasu zidentyfikuj i zaplanuj
reakcje na inne kluczowe ryzyka, takie jak silne alergie

u pracownikéw czy lokalne przepisy prawa pracy.

Po potwierdzeniu, ze projekt jest wykonalny, czas na badanie opinii
pracownikow, aby poznac ich potrzeby i obawy. Dane pokazuja,

ze najprawdopodobniej spotkasz sie zogromnym poparciem: 81%
wszystkich pracownikow w Europie uwaza, ze takie zasady sprzyjaja
bardziej odprezajacej atmosferze w pracy.
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Wykorzystaj te pytania do stworzenia jasnego regulaminu
opartego na wspolnej odpowiedzialnosci:

Ktore zwierzeta moga przebywac w biurze - czy wszystkie psy,
tylko psy okreslonej wielkosci, czy réwniez koty?

Co kodeks postepowania méwi o zachowaniu zwierzat,
szczepieniach i wymaganiach dotyczacych szkolenia?

Jakie zasady obowigzuja wszystkich pracownikéw podczas
kontaktu ze zwierzetami w biurze?

Czy istnieje jasna i sprawiedliwa procedura rozwigzywania
ewentualnych probleméw lub skarg?

ONCRORO,

1



Przygotuj
Przestrzen i Ludzi

Stworz przestrzen przyjazna zwierzetom, wyznaczajac jasne
strefy ,wolne od zwierzat” oraz ,przyjazne zwierzetom”.
Zadbaj o kluczowe udogodnienia, takie jak miejsca do
zatatwiania potrzeb na zewnatrz, ,stacje nawadniania” oraz
zielone tereny wokot biura. Przeprowadz doktadny przeglad
bezpieczenstwa, aby usunac wszelkie zagrozenia - od luznych
kabli po toksyczne rosliny biurowe.

Przygotuj profesjonalne oznaczenia dla wszystkich stref,
zaktualizuj plan ewakuacji kryzysowej o procedury dotyczace
zwierzat i opracuj ,Savoir-vivre ze zwierzakiem”, aby zadbac
O wzajemny szacunek
wsrod pracownikow.

Opracuj strategiczny plan komunikacji
na start projektu, z jasnym
harmonogramem i spdjnym przekazem.
Wykorzystaj angazujgce materiaty,
takie jak ,,Psie CV”, aby przedstawic

biorace udziat w programie zwierzaki 00000
i ich charaktery (np. ,boi sie obcych”, Ukesotherdogs & | ¥ %)% | &
~uwielbia drapanie za uchem”, o VOOOE

Raegy, DO0O0OE

~nienawidzi dzwieku dzwonka”). Noisesensitiviey & | & | & | 55| 55

Uruchom
program

Rozwaz wdrozenie programu pilotazowego na jednym
pietrze lub w wybranym dziale, aby zebrad pierwsze opinie.
Kiedy uznasz, ze wszystko jest gotowe, zrob z oficjalnego
startu wazne wydarzenie firmowe, aktywnie pokazujac
poparcie kadry zarzadzajacej.

Wykorzystaj kulture przyjazna zwierzetom jako mocny atut

w budowaniu wizerunku pracodawcy. Spraw, aby informacja
o mozliwosci przyprowadzania pupila byta wyraznie
widoczna na stronie z ofertami pracy, zaktualizuj opisy
stanowisk oraz inne materiaty rekrutacyjne i zachecaj zespoty
do dzielenia sie zdjeciami w mediach spotecznosciowych.
Pozwoli Ci to bezposrednio trafi¢ do tych 55% pracownikéw,
ktorzy przyznaja, ze takie

udogodnienia wptywaja na ich

decyzje o wyborze miejsca pracy.
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Mierz, wyciagaj wnioski
i rozwijaj program

Od pierwszego dnia zdefiniuj i mierz kluczowe wskazniki efektywnosci
(KPI) zwigzane z pozyskiwaniem talentéw, zaangazowaniem oraz
dobrostanem pracownikow, aby na biezaco sledzi¢ wptyw programu.

Wdréz oficjalny system zbierania szczerych opinii — zaréwno
od opiekundéw zwierzat, jak i od osdb, ktdére ich nie posiadaja -
i wykorzystuj te dane do stopniowego rozwijania i ulepszania
programu.

Przepisy dotyczace opieki nad
zwierzetami zyskujg poparcie polityczne

Przejscie od formy dodatkowego benefitu do prawnie chronionej polityki nabiera
tempa. Propozycje legislacyjne z 2026 roku zaréwno we Wtoszech (wprowadzenie
ptatnego urlopu w nagtych wypadkach zwigzanych z opieka nad zwierzeciem)®, jak
i w USA (propozycja wykorzystania ustawowego czasu chorobowego na opieke nad
zwierzeciem domowym w Nowym Jorku)'® stanowia zapowiedz zmian, w ktérych
dzisiejsze udogodnienia pracownicze moga stac sie jutrzejszymi wymogami prawnymi.
Cho¢ przepisy te nie zostaty jeszcze uchwalone, wysitki te odzwierciedlajg rosnace
uznanie prawne zwierzat jako petnoprawnych cztonkéw rodziny i uzasadnionego
powodu do nagtej nieobecnosci w pracy.

9. Euro Weekly News, “Paid leave for sick pets: Italy’s precedent that could open up leave rights to care for
animals”, opublikowany 15 kwietnia 2026 r., dostepny pod adresem: https://euroweeklynews.com/2026/04/15/
paid-leave-for-sick-pets-italys-precedent-that-could-open-up-leave-rights-to-care-for-animals

10. Rada Miasta Nowy Jork, “Introduction 0021-2026", przedtozone w styczniu 2026 r., dostepne pod adresem:
https://intro.nyc/0021-2026



https://euroweeklynews.com/2026/04/15/paid-leave-for-sick-pets-italys-precedent-that-could-open-up-leave-rights-to-care-for-animals/
https://euroweeklynews.com/2026/04/15/paid-leave-for-sick-pets-italys-precedent-that-could-open-up-leave-rights-to-care-for-animals/
https://legistar.council.nyc.gov/LegislationDetail.aspx?ID=7861371&GUID=C02D1D5A-A113-4476-BCAD-9135EB596DF9

Wyznaczniki
prawdziwie

przyjaznego
zwierzetom miejsca pracy

Dla znacznej czesci pracownikéw (55%) wspierajace sSrodowisko
przyjazne zwierzetom to kluczowy czynnik przy podejmowaniu
decyzji o zatrudnieniu. W odpowiedzi na ten trend firmy coraz
czesciej eksponuja takie udogodnienia, aby przyciagnac¢ nowych
specjalistow.

Przyktadowo, dane z platformy rekrutacyjnej Indeed pokazuja,
ze zainteresowanie polityka przyjazna zwierzetom rosnie

w bardzo szybkim tempie. W Wielkiej Brytanii liczba ogtoszen
o prace zawierajacych fraze ,przyjazny psom” wzrosta

od 2019 roku az 14-krotnie.

Fergie

14x increase jn

dog-.friendly job
Postings since 2019
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Dla os6b szukajacych pracy kluczowym wyzwaniem pozostaje wcigz odréznienie deklarowanej
polityki firmy od rzeczywistej kultury organizacyjnej. Zarowno kandydaci, jak i pracodawcy
moga oprzec sie na kilku gtéwnych wyznacznikach, ktére pozwalajg odréznic zapisy na papierze
od autentycznego, gtebokiego zaangazowania w tworzenie miejsca przyjaznego zwierzetom:

Jasna komunikacja
w ogtoszeniach o prace

Firmy, w ktérych podejscie przyjazne zwierzetom jest juz
gteboko zakorzenione, czesto traktuja ten aspekt jako swdj
gtéwny wyrdznik w ogtoszeniach rekrutacyjnych, wyraznie
opisujac go w sekgcji ,Benefity i udogodnienia™

Transparentnos¢ podczas
procesu rekrutacyjnego

Firmy dumne ze swojej kultury organizacyjnej chetnie
odpowiadajg na szczegdtowe pytania podczas rozmow
kwalifikacyjnych. Bez problemu potrafig opisac, jak te
zasady funkcjonuja na co dzien, gdzie znajduja sie strefy
.wolne od zwierzat”, jak wyglada proces wprowadzania
nowego zwierzaka do biura oraz jakie sg procedury

w przypadku ewentualnych skarg.

Widoczne dowody
w komunikacji firmy

Mocnym sygnatem jest obecnos¢ autentycznych
materiatéw tworzonych przez samych pracownikéw
(np. zdje¢ zwierzakdéw w biurze) na lokalnych profilach
firmy w mediach spotecznosciowych czy w postach

z oznaczeniem lokalizacji biura. Dowodzi to, ze te
zasady naprawde zyja w praktyce, a nie istnieja

tylko w teorii.

Sformalizowane
regulaminy i umowy

Najbardziej zaangazowane firmy posiadajg formalna,
udokumentowana polityke dotyczacg obecnosci zwierzat
w miejscu pracy lub porozumienie okreslajace zasady
uczestnictwa w programie. Taki dokument jasno okresla
kluczowe obowiazki w zakresie zdrowia, zachowania oraz
higieny pupildw, stanowigc wyrazny dowdd na to,

ze program jest dobrze zarzadzany i oficjalnie

wspierany przez organizacje.

Wskazniki te tworzg jasny punkt odniesienia zarowno dla oséb szukajacych pracy, ktore
oceniajg potencjalnych pracodawcow, jak i dla liderow biznesowych dazacych do zbudowania
autentycznie przyjaznego zwierzetom miejsca pracy najwyzszej klasy.
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Od przyjaznych ©
zwierzetom miejsc &
pracy do przyjaznych
zwierzetom miast

Whioski z niniejszego raportu rzucajg swiatto na istotny trend wsréd
wspotczesnych pracownikéw: silne i rosngce zapotrzebowanie

na Srodowisko przyjazne zwierzetom. Trend ten wpisuje sie

w szerszy kontekst spoteczny, w ktérym wskaznik posiadania
zwierzat domowych jest wysoki i coraz mocniej powiazany

z zyciem w miastach. Dane organizacji FEDIAF, reprezentujacej
europejski przemyst karm dla zwierzagt domowych, pokazuja, ze
25% europejskich gospodarstw domowych posiada co najmniej
jednego psa", a w duzych osrodkach miejskich, takich jak Paryz,
szacuje sie ze przypada jeden pies na siedmiu mieszkancow™.

Nasze badania ujawniajg jednak istotna rozbieznos¢ miedzy
miejscem pracy a szerszym otoczeniem miejskim. Podczas gdy
firmy coraz czesciej wprowadzaja polityke przyjazna zwierzetom, aby
przyciagnac talenty, osobne badanie przeprowadzone przez Mars

i Ipsos wskazuje, ze zaledwie 42% oséb uwaza swoja wtasna
okolice za przyjazna zwierzetom®.

Ta luka moze generowac dla pracownikéw problem ,,ostatniego
kilometra”, czyli sytuacje, w ktérej przyjazna zwierzetom polityka
biura jest podkopywana przez trudny dojazd lub infrastrukture
lokalng niedostosowang do potrzeb czworonogdw. Ta rozbieznos¢
stanowi szanse dla decydentow, aby dostosowac planowanie
urbanistyczne do potrzeb i priorytetéw znacznej czesci pracujacych
mieszkancow, a przy okazji da¢ impuls do silniejszego rozwoju

11, FEDIAF iska Federacja Przem) ’ . Zrédio:
b, &

2 % § i G . ;
12. Na podstawie danych demograficzn> (Francuskiego Narodowego: tutu Staty styki i Badan IOKaIneJ gOSPOdarkl-
Ekonomicznych) oraz szacunkéw dotyc ' bulacji psow. przedstawion) C ez Urzad Miasta Paryza /i
(Mairie de Paris), ktére okreslaja ten stost oto jednego psa na siedn zkancéw (w oparciu “
0 szacowana liczbe 300 000 zarejestro 6w W Paryzu oraz populacjé wynoszacg okoto 2,1 % |
miliona mieszkaricéw). h
13. Badanie przeprowadzone przez a grupie ponad 20 000 ?é ach.
b
b

5, NI

\
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Rekomendacje te, majace na celu tworzenie przestrzeni
miejskich bardziej przyjaznych zwierzetom, sg spojne ze
sprawdzonymi modelami rozwoju miast, takimi jak program
Mars BETTER CITIES FOR PETS™ ', Opierajac sie

na zidentyfikowanych trendach, zalecamy, aby decydenci

i wtadze miast wzieli pod uwage nastepujace obszary dziatan:

1. Wspieranie biznesu przyjaznego
zwierzetom

Wdrazanie inicjatyw, ktére wyrdzniaja i wspieraja firmy
stosujace polityke przyjazna zwierzetom. Z naszych
danych wynika, ze pracownicy ogromnie cenig sobie
takich pracodawcoéw.

2. Inwestowanie w infrastrukture
przyjazna zwierzetom

Analiza i ulepszanie infrastruktury miejskiej, np.
poprzez tworzenie bezpiecznych tras spacerowych oraz
dostosowanie transportu publicznego do przewozu
zwierzat. Pozwoli to rozwigzad problem ,,ostatniego
kilometra”, z ktérym mierza sie dojezdzajacy do pracy
wtasciciele czworonogéw.

3. Promowanie ogdlnomiejskich
standardow ,,Zwierzaki mile
widziane”

Opracowanie dobrowolnych wytycznych lub inicjatyw,
ktdre zacheca do otwierania kolejnych przestrzeni
publicznych i lokali na obecnos$¢ pupili. Stworzy to
bardziej spdjne i przyjazne srodowisko miejskie dla
wtascicieli zwierzat.

Zmniejszajac te luke, liderzy miast moga lepiej wspierac swoich
mieszkancow, wyjs¢ naprzeciw wspdtczesnym trendom na rynku pracy
oraz podnies¢ atrakcyjnosc swoich miast jako pozadanych miejsc do
Zycia i pracy.

14. Mars Petcare, ofiéjalné'strona internetowa programu ,BETTER CITIES FOR PETS™”", dostgpna pod adresem:
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https://www.bettercitiesforpets.com/about-the-program

Strategiczna przewaga
W nowej erze pracy

Whioski z przeprowadzonych badan s3 jednoznaczne: polityka przysztosci. Miejsce pracy to jednak tylko czes¢ wiekszej
przyjazna zwierzetom ewoluowata z niszowego dodatku uktadanki: w miare jak coraz wiecej firm decyduje sie na takie
w strategiczne narzedzie dla pracodawcow oraz coraz rozwigzania, pojawia sie wyrazna szansa dla wtadz miejskich,
wazniejszy element dyskusji o wspotczesnym srodowisku pracy. aby dostosowac planowanie przestrzenne oraz infrastrukture

do potrzeb znacznej czesci lokalnych pracownikéw. Rozwijajac
ekosystem bardziej przyjazny zwierzetom, miasta moga lepiej
wspierac swoich mieszkancow i podnosic¢ swojg atrakcyjnosc
jako nowoczesne, pozadane miejsca do zycia i pracy.

W czasie, gdy firmy mierza sie z wyzwaniami w obszarze
zarzadzania talentami i dbania o dobrostan pracownikéw, dowody
przedstawione w tym raporcie pokazuja, ze dobrze wdrozona
polityka dotyczgca obecnosci zwierzat w biurze moze by¢

cennym instrumentem do budowania bardziej pozytywnego, Wyniki te pokazuja wyrazna zaleznos¢: to, co jest dobre dla
zintegrowanego i pozadanego miejsca pracy - z korzysciami, pracownikéw i ich pupiléw, jest rowniez dobre dla biznesu.
ktore obejmuja wszystkich zatrudnionych. Poprzez eliminowanie Wychodzac naprzeciw potrzebom wtascicieli zwierzat

barier w posiadaniu czworonogéw przez kolejne pokolenia i utatwiajac posiadanie czworonogdéw w przysztosci, te trendy
pracownikéw, zasady te odgrywaja réwniez istotna role na rynku pracy przyczyniaja sie do budowania spoteczenstwa
w ksztattowaniu przyjaznych zwierzetom spotecznosci miejskich bardziej otwartego na zwierzeta.
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O Badaniu

Badanie zostato zlecone przez Mars Petcare i przeprowadzone przez
Censuswide - globalnga firme badawcza specjalizujaca sie w analizie
rynkowej. W ankiecie wzieto udziat tgcznie 16 006 pracownikéw

(w wieku 18+), ktérzy pracuja w modelu stacjonarnym lub
hybrydowym. Badanie zrealizowano w dniach od 31.03.2026 do
15.04.2026 roku na 16 rynkach europejskich: w Austrii, Belgii, Danii,
Francji, Grecji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Niemczech, Polsce,
Rumunii, Szwaijcarii, Szwecji, Wegrzech, Wielkiej Brytanii oraz

we Wioszech.




