
 

 

Toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov sa vzťahuje na všetky značky spoločnosti Mars, vrátane 
značiek v oblasti veterinárnej starostlivosti a diagnostických služieb spoločnosti Mars, ktoré sú uvedené 
tu. 
 
NAŠE VYHLÁSENIE O OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV 
 
Posledná aktualizácia: september 2026 

Predchádzajúce verzie tohto oznámenia nájdete nižšie. 

• Platné od novembra 2025 do septembra 2026 – kliknite tu na  

• Platné od novembra 2024 do novembra 2025 – kliknite tu na  

•  
Ak si chcete toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov vytlačiť, kliknite tu na  . 

PREHĽAD 

Spoločnosť Mars je už viac ako 100 rokov hrdou rodinnou firmou. Práve táto nezávislosť nám dáva 

slobodu myslieť v generáciách, nie v štvrťrokoch, takže môžeme investovať do dlhodobej budúcnosti 

nášho podnikania, našich zamestnancov, našich spotrebiteľov a našej planéty – a to všetko v súlade s 

našimi trvalými zásadami. Veríme, že svet, aký si želáme zajtra, začína tým, ako podnikáme dnes.  

Naše zásady ochrany osobných údajov:  

1. Ceníme si a rešpektujeme osobné údaje, ktoré nám ľudia poskytujú.   

2. Pri nakladaní s osobnými údajmi, ktoré máme v starostlivosti, postupujeme jasne a zodpovedne, 

pričom sa riadime našimi piatimi zásadami a platnými zákonmi.  

3. Rešpektujeme právo ľudí na súkromie.  

4. Zaviazali sme sa k neustálemu zlepšovaniu našich postupov v oblasti ochrany súkromia a 

bezpečnosti.  

KONTAKTUJTE NÁS 

Správcom osobných údajov spracúvaných na našich webových stránkach je spoločnosť Mars Inc, a/alebo 

, spoločnosť zo skupiny Mars vo vašom regióne. Kontaktné údaje sú:  

Mars, Incorporated  

c/o: Vedúci oddelenia ochrany osobných údajov  

1676 International Drive, 10.poschodie 

McLean, Virginia 22102 

Kontakt: Kliknite sem  

V prípade osobných údajov spracúvaných v súvislosti so spoločnosťou Mars Snacking v EÚ/EHP je 

prevádzkovateľom: 

Kellogg Europe Trading Limited  
3 The Green, letisko v Dubline  
Central Co. Dublin, K67 X4X5, Írsko. 
Kontakt: Kliknite sem  
 

https://www.mars.com/our-brands
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Pre všetky ostatné činnosti spoločnosti Mars v oblasti spracovania údajov v EÚ/EHP (vrátane spoločností 

Mars Petcare, Mars Food a Mars Veterinary Health) sú kontaktné údaje nasledovné: 

Mars Netherlands B.V. 

c/o: Úradník EÚ pre ochranu údajov 

Taylorweg 5, 5466 AE Veghel 

Noord-Brabant, Holandsko 

Kontakt:  Kliknite sem  

Ak sa uchádzate o pracovnú pozíciu v spoločnosti Mars, prevádzkovateľom údajov je spoločnosť zo 

skupiny Mars, do ktorej ste sa prihlásili. 

Zaviazali sme sa, že budeme bezodkladne reagovať na všetky vaše otázky alebo obavy.  

Ak máte žiadosť týkajúcu sa vašich údajov, kliknite sem. Ak chcete uplatniť svoje práva v súvislosti s 

produktom alebo službou spoločnosti Kellanova, kliknite sem. Ak máte sídlo v Spojenom kráľovstve a 

chcete podať sťažnosť týkajúcu sa spracovania vašich osobných údajov, kliknite sem.    

KEDY SA TOTO VYHLÁSENIE O OCHRANE SÚKROMIA UPLATŇUJE?  

Toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov vám vysvetľuje, ako spoločnosť Mars, Incorporated a jej 

skupina spoločností (vrátane dcérskych a pridružených spoločností) zhromažďuje, používa, odovzdáva, 

zverejňuje a inak spracúva osobné údaje prostredníctvom našich webových stránok, produktov, 

mobilných aplikácií alebo iných stránok, na ktorých je toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov 

zverejnené, alebo v súvislosti s poskytovaním služieb, ktoré od nás získavate, a ktoré budeme spoločne 

označovať ako naše „stránky“. Toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov sa vzťahuje aj na osobné 

údaje, ktoré nám poskytnete osobne, prostredníctvom našich produktov a v ktoromkoľvek z našich 

maloobchodných predajní alebo veterinárnych nemocníc a kliník.  

Kedy sa toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov neuplatňuje?  

Toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov sa vzťahuje len na zamestnancov spoločnosti Mars, keď 

používajú stránky mimo rámca svojho zamestnania.  

Naše webové stránky môžu obsahovať odkazy alebo vás môžu presmerovať na webové stránky, ktoré 

nepatria spoločnosti Mars a ktoré môžu s vašimi osobnými údajmi nakladať odlišne. Ak týmto webovým 

stránkam poskytnete svoje osobné údaje, budú sa na ne vzťahovať ich zásady ochrany osobných údajov, 

preto by ste si mali prečítať zásady ochrany osobných údajov každej webovej stránky, na ktorú prejdete ; 

spoločnosť Mars nezodpovedá za postupy v oblasti ochrany osobných údajov iných webových stránok, 

ktoré môžete navštíviť.   

Toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov sa tiež nevzťahuje na videoobsah tretích strán na našich 

webových stránkach. Prečítajte si zásady ochrany osobných údajov týchto tretích strán, aby ste pochopili 

ich postupy v oblasti spracovania informácií.    

UPOZORNENIE PRI ZBERI ÚDAJOV  

V rozsahu povolenom platnými zákonmi môžeme zhromažďovať alebo spracúvať rôzne druhy osobných 

údajov v závislosti od toho, ako interagujete s našimi webovými stránkami, produktmi a službami. Vaše 

osobné údaje uchovávame a skladujeme tak dlho, ako je to potrebné na zamýšľané účely a v súlade s 

našimi zásadami uchovávania údajov. Kliknutím na nižšie uvedené sekcie sa dostanete k častiam 

Vyhlásenia o ochrane osobných údajov, ktoré obsahujú podrobnejšie informácie o tom, aké druhy 

údajov zhromažďujeme a ako ich používame, či predávame alebo zdieľame vaše osobné údaje, ako vaše 
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osobné údaje používame, oznamujeme, zverejňujeme a inak spracovávame, aké práva môžete mať a ako 

nás kontaktovať.  

Môžeme zhromažďovať: identifikátory; záznamy o zákazníkoch; finančné informácie; aktivitu na 

internete alebo v iných sieťach; zvukové, elektronické alebo podobné informácie; informácie o polohe; 

obsah komunikácie; demografické údaje; históriu prezerania videí; a akékoľvek ďalšie osobné údaje, 

ktoré nám poskytnete alebo ktoré my a tretie strany zhromažďujeme, keď s nami komunikujete. Všetky 

odkazy v tomto vyhlásení o ochrane osobných údajov na „uchádzačov o zamestnanie“ sa týkajú 

náborového procesu spoločnosti Mars. Ak sa uchádzate o pozíciu v spoločnosti Kellanova, ďalšie 

informácie nájdete v Oznámení o ochrane osobných údajov uchádzačov o zamestnanie spoločnosti 

Kellanova. V prípade uchádzačov o zamestnanie môžeme zhromažďovať aj údaje o profesijnej činnosti 

alebo zamestnaní; informácie o vzdelaní; a akékoľvek ďalšie osobné údaje, ktoré nám poskytnete počas 

procesu uchádzania sa o zamestnanie. Môžeme tiež zhromažďovať citlivé osobné údaje, ako sú 

informácie o geolokácii, a od uchádzačov o zamestnanie môžeme tiež, ak to zákon povoľuje, 

zhromažďovať chránené klasifikačné charakteristiky, ako sú rasa, etnická príslušnosť, rodová identita, 

sexuálna orientácia alebo trestná minulosť. Akékoľvek zhromaždené údaje môžeme použiť na vytváranie 

záverov o vás v rozsahu povolenom platnými právnymi predpismi.   

Zozbierané osobné údaje sa používajú na: interné obchodné účely; základné obchodné operácie; 

zlepšovanie webovej stránky, služieb alebo produktov; reklamu a marketing; bezpečnosť; a dodržiavanie 

právnych predpisov. Osobné údaje uchádzačov o zamestnanie sa tiež používajú na spravovanie vašej 

prihlášky, na prednáborové preverovanie a na poskytovanie informácií o ďalších kariérnych 

príležitostiach.  

Osobné údaje, ktoré sme od vás zhromaždili, môžeme zdieľať: v rámci spoločnosti Mars a skupiny 

spoločností Mars; s poskytovateľmi služieb, dodávateľmi alebo zástupcami; s tretími stranami v prípade 

zmeny vlastníctva, napríklad pri fúzii alebo bankrote; s orgánmi činnými v trestnom konaní, súdmi, 

regulačnými orgánmi a vládnymi orgánmi; s našimi partnermi v sociálnych médiách; alebo v prípadoch, 

keď sme od vás dostali pokyn alebo súhlas so zverejnením vašich osobných údajov.  

Pre obyvateľov USA je v časti „Predaj alebo zdieľanie osobných údajov“ uvedené, ako môžeme predávať 

alebo zdieľať osobné údaje. Môžete kliknúť na odkaz „Vaše voľby v oblasti ochrany súkromia“ a požiadať 

nás, aby sme vaše osobné údaje nepredávali ani nezdieľali na účely cieleného reklamy, alebo nám 

zavolať na číslo 844-206-3212. Ak máte všeobecnú otázku, vrátane otázky týkajúcej sa nášho 

zhromažďovania vašich osobných údajov, pozrite si prosím časť „Kontaktujte nás“ vyššie. Ak chcete 

podať žiadosť týkajúcu sa vašich údajov, kliknite sem.  Ak chcete podať žiadosť týkajúcu sa vašich údajov 

vo vzťahu k spoločnosti Kellanova, kliknite sem.  Ak sa to vzťahuje na vašu lokalitu, prevádzkovateľom 

údajov je:  

Mars, Incorporated  

c/o: Vedúci oddelenia ochrany osobných údajov  

6885 Elm Street 

McLean, Virginia 22101 

Kontakt: Kliknite sem  

AKÉ OSOBNÉ ÚDAJE ZBIERAME A ODKIAĽ  

Vo väčšine prípadov nám nebudete musieť poskytovať konkrétne údaje o sebe, ale môžu nastať situácie,   

keď budeme povinní zhromažďovať určité osobné údaje o vás na základe zákona alebo na účely splnenia 

zmluvy s vami. Neposkytnutie týchto informácií môže zabrániť alebo oneskoriť splnenie týchto 
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povinností alebo nám zabrániť v uzavretí zmluvy s vami. V čase zhromažďovania vašich informácií vás 

budeme informovať o tom, či sú určité údaje povinné, a o dôsledkoch ich neposkytnutia. 

Ak to zákon dovoľuje, v rámci našej podnikateľskej činnosti zhromažďujeme alebo spracúvame rôzne 

druhy osobných údajov, ako je opísané nižšie. 

• Identifikátory: meno; kontaktné údaje (napr. e-mailová adresa alebo fyzická adresa); a 
používateľské meno účtu, údaje pre jednotné prihlásenie a pripojenie. Tieto údaje zbierame priamo 
od vás, od iných strán, ako sú sprostredkovatelia údajov, technologické platformy alebo platformy 
sociálnych médií, alebo od poskytovateľov analýzy údajov, keď komunikujete s našimi webovými 
stránkami. V prípade uchádzačov o zamestnanie môžeme tieto informácie o vás zbierať aj z 
kariérnych webových stránok alebo platforiem tretích strán, ako je LinkedIn ; alebo od 
poskytovateľov služieb, ako sú personálne agentúry. Uchádzači o zamestnanie v spoločnosti 
Kellanova nájdu ďalšie informácie tu. 

• Záznamy o zákazníkoch: história nákupov; fakturačné a dodacie údaje; a akékoľvek ďalšie osobné 

údaje o vašich transakciách s nami, vrátane názvu organizácie a pracovnej pozície, a komerčné 

informácie, vrátane produktov alebo služieb, ktoré ste zakúpili, získali alebo zvažovali, alebo inej 

histórie či tendencií v oblasti nákupov alebo spotreby. Tieto údaje zbierame priamo od vás, keď si u 

nás niečo zakúpite , od poskytovateľov analýzy údajov, keď interagujete s našimi webovými 

stránkami, alebo od poskytovateľov služieb, ako sú dodávatelia, ktorí spracúvajú platby v našom 

mene.  

• Finančné informácie: údaje o platobných kartách a úverová bonita našich firemných zákazníkov. 

Tieto údaje zbierame priamo od vás, keď si u nás niečo zakúpite, alebo od poskytovateľov služieb, 

ako sú úverové agentúry. 

• Aktivita na internete alebo v iných sieťach: identifikátor zariadenia a operačný systém; informácie o 

prehliadači; IP adresa; aktivita na internete alebo v sociálnych médiách; informácie o tom, ako 

interagujete s našimi webovými stránkami, vrátane HTTP kódu, typu vášho prehliadača, operačného 

systému, IP adresy, odkazujúcich/výstupných stránok a ďalších jedinečných identifikátorov 

zariadenia, vášho tokenu pre push notifikácie, časového pásma, jazyka, rozlíšenia obrazovky a 

ďalších preferencií používania, ktoré si vyberáte pri používaní webových stránok. Tieto údaje sa 

zbierajú od poskytovateľov služieb analýzy údajov alebo od iných strán, ako sú sprostredkovatelia 

údajov, platformy sociálnych médií alebo súbory cookie tretích strán. V prípade uchádzačov o 

zamestnanie sa tieto údaje zbierajú z kariérnych webových stránok alebo platforiem tretích strán.  

• Audio, elektronické alebo podobné informácie: videá, nahrávky alebo elektronické prepisy hovorov 

so zákazníckou podporou generované umelou inteligenciou, alebo prípady, keď používame 

technológiu rozpoznávania hlasu na generovanie súhrnov hovorov v súvislosti s veterinárnymi 

službami, ktoré využívate; videá alebo obrázky, ktoré nám zasielate (napr. do videovej súťaže), 

vrátane termálnych a čuchových informácií. Tieto údaje zbierame priamo od vás, keď nás 

kontaktujete, interagujete s určitými funkciami našich webových stránok alebo navštívite jednu z 

našich fyzických pobočiek. Tieto údaje môžeme zbierať aj od poskytovateľov služieb, keď 

kontaktujete zákaznícku podporu. Ak ste uchádzač o zamestnanie, môžeme tieto údaje zbierať, keď 

používate platformu tretej strany, napríklad Zoom, alebo z kariérnych webových stránok či 

platforiem tretích strán. 

• Informácie o polohe: Ak to povoľujú platné zákony, vaše informácie o polohe, ako je IP adresa, ktorá 

opisuje vašu všeobecnú polohu; presné geolokačné informácie, ako sú údaje GPS. Ak udelíte svoj 

súhlas, ak to vyžadujú platné zákony, tieto údaje sa zhromažďujú priamo od vás, keď používate 

aplikáciu alebo funkciu, ktorá zhromažďuje údaje GPS, a všeobecné informácie o polohe sa 

zhromažďujú priamo od vás, od poskytovateľov analýzy údajov alebo od iných strán, ako sú 

sprostredkovatelia údajov, platformy sociálnych médií alebo súbory cookie tretích strán. Tieto údaje 
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môžeme získať od uchádzačov o zamestnanie prostredníctvom kariérnych webových stránok alebo 

platforiem tretích strán. Uchádzači o zamestnanie v spoločnosti Kellanova nájdu ďalšie informácie 

tu. 

• Obsah komunikácie: obsah telefonických hovorov, textových správ alebo chatov; akékoľvek 

audiovizuálne informácie poskytnuté v rámci vašej komunikácie. Tieto údaje sa zhromažďujú priamo 

od vás, keď nás kontaktujete alebo interagujete s našimi webovými stránkami, alebo od 

poskytovateľov služieb, keď kontaktujete zákaznícku podporu.  

• Demografické údaje: pohlavie alebo vek vrátane sociodemografických informácií. Tieto údaje 

zbierame priamo od vás, ak sa rozhodnete tieto údaje poskytnúť pri kontakte s nami alebo pri 

interakcii s našimi webovými stránkami. 

• História prezerania videí: osobné údaje týkajúce sa vašej interakcie s akýmkoľvek videoobsahom, 

audiovizuálnym obsahom alebo podobným obsahom na našich webových stránkach. Tieto údaje sa 

zbierajú priamo od vás, keď interagujete s našimi webovými stránkami, alebo od poskytovateľov 

analýzy údajov prostredníctvom pixelov alebo podobných technológií, keď interagujete s našimi 

webovými stránkami.  

• Údaje týkajúce sa dobrovoľných štúdií a testovania produktov, vrátane informácií o stravovaní. 

• Závery vyvodené z iných súvisiacich údajov: Ak to povoľujú platné zákony a za predpokladu, že v 

prípade potreby udelíte súhlas, zhromažďujeme nové informácie, ktoré generujeme o vašich 

pravdepodobných preferenciách, koníčkoch, záujmoch alebo iných charakteristikách na základe 

akejkoľvek z vyššie uvedených kategórií osobných údajov. Tieto údaje sa zhromažďujú priamo od 

vás, keď interagujete s našimi webovými stránkami, alebo od poskytovateľov analýzy údajov 

prostredníctvom pixelov alebo podobných technológií, keď interagujete s našimi webovými 

stránkami.  

• Citlivé osobné údaje: presné informácie o geolokácii, ktoré získavame priamo od vás, keď zdieľate 

svoju presnú polohu. Od uchádzačov o zamestnanie môžeme tiež zhromažďovať chránené 

klasifikačné charakteristiky, ako sú zdravotný stav, rasa, etnická príslušnosť, rodová identita, 

sexuálna orientácia, rodinný stav, náboženské vyznanie, genetické informácie (u neuchádzačov), 

status veterána, zdravotný stav (ako chránená kategória), zdravotné postihnutie alebo trestná 

minulosť, ak to povoľujú miestne právne predpisy. Môžeme tiež zhromažďovať podpis, fyzické 

charakteristiky, všeobecné zdravotné informácie, históriu vzdelania, osobné záznamy (vrátane 

osobných údajov opísaných v § 1798.80(e) Občianskeho zákonníka štátu Kalifornia). Tieto údaje sa 

zhromažďujú priamo od vás, keď poskytnete tieto informácie v súvislosti s uchádzaním sa o 

pracovnú pozíciu, alebo od poskytovateľov služieb, ktorí podporujú proces náboru. Uchádzači o 

zamestnanie v spoločnosti Kellanova nájdu ďalšie informácie tu. 

Naše spracúvanie citlivých osobných údajov o vás bude obmedzené na rozsah, ktorý je prísne 

nevyhnutný na príslušné účely, a bude v súlade s ochrannými opatreniami stanovenými platnými 

zákonmi a predpismi. V závislosti od konkrétnych kategórií vašich osobných údajov však takéto 

spracúvanie môže mať rôzne dôsledky, vrátane potenciálneho poškodenia vašej povesti, majetku alebo 

osobnej bezpečnosti v prípade porušenia bezpečnosti údajov.  

Ďalšie údaje zhromažďované od uchádzačov o zamestnanie  

• Údaje týkajúce sa profesie alebo zamestnania: informácie o odborných licenciách; pracovná 

história; súčasný zamestnávateľ; osobné referencie. Tieto údaje zbierame priamo od vás, keď sa u 

nás uchádzate o pracovnú pozíciu; od poskytovateľov služieb, ako sú personálne agentúry, alebo z 

kariérnych webových stránok či platforiem tretích strán.  

https://www.kellanovacareers.com/en/job-applicant-privacy-notice.html
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• Informácie o vzdelaní: prehľad vzdelania; vysvedčenia; úroveň vzdelania; certifikáty; jazykové a 

počítačové zručnosti. Tieto údaje zbierame priamo od vás, keď sa u nás uchádzate o pracovnú 

pozíciu; od poskytovateľov služieb alebo z kariérnych webových stránok či platforiem tretích strán. 

• Všeobecné osobné údaje: akékoľvek ďalšie osobné údaje poskytnuté počas procesu uchádzania sa o 

prácu, ako napríklad podrobnosti o type zamestnania, o ktoré sa uchádzate, súčasný alebo 

požadovaný plat, informácie o odmeňovaní a balíkoch benefitov a ochota presťahovať sa. Môžeme 

tiež zhromažďovať informácie súvisiace s akýmikoľvek hodnoteniami, ktoré môžete absolvovať v 

rámci procesu výberu uchádzačov. Tieto informácie zhromažďujeme priamo od vás, od 

poskytovateľov služieb alebo z kariérnych webových stránok či platforiem tretích strán. 

Iné spoločnosti môžu údaje zhromažďovať automaticky prostredníctvom súborov cookie na našich 

webových stránkach. Pozrite si prosím časť „Ako používame súbory cookie a podobné technológie“ 

nižšie. Uchádzači o zamestnanie v spoločnosti Kellanova nájdu ďalšie informácie tu. 

Ďalšie údaje, ktoré môžeme zbierať, a ich zdroje  

• Údaje o domácich zvieratách: Môžeme zbierať údaje o vašom domácom zvierati. Zákony o ochrane 

osobných údajov sa vzťahujú na osobné údaje o ľuďoch. Informácie o domácich zvieratách samy o 

sebe nie sú osobnými údajmi a nespadajú do pôsobnosti zákonov o ochrane osobných údajov ani 

tohto vyhlásenia o ochrane osobných údajov. Údaje o domácich zvieratách zbierame priamo od vás, 

keď navštívite našich veterinárov, zakúpite naše produkty pre domáce zvieratá alebo interagujete s 

našimi webovými stránkami .   

• Osobné údaje detí: Naše webové stránky sú navrhnuté a určené pre dospelých. Viac informácií 

nájdete v Marketingovom kódexe spoločnosti Mars. Ak zistíte, že nám dieťa poskytlo svoje osobné 

údaje, nahláste to, prosím, tu. Ak zistíme, že dieťa poskytlo osobné údaje, vymažeme účet a všetky 

osobné údaje, ktoré budeme môcť. Nepredávame ani nezdieľame osobné údaje detí mladších ako 

18 rokov.   

• Neosobné údaje: Údaje, ktoré sú anonymizované tak, že neumožňujú identifikáciu osoby, nie sú 

osobnými údajmi. Údaje môžu byť čiastočne anonymizované aj odstránením dostatočného 

množstva údajov, aby bolo ťažké identifikovať osobu. Ak to zákon dovoľuje, môžeme tento druh 

údajov predávať alebo zdieľať s tretími stranami, alebo ich kombinovať s inými podobnými údajmi z 

iných zdrojov. Nesnažíme sa ich opätovne identifikovať, pokiaľ to zákon neumožňuje. Môžeme tiež 

zdieľať agregované údaje s tretími stranami, napríklad informovať našich inzerentov o počte 

návštevníkov našich webových stránok. Toto zdieľanie však nezahŕňa žiadne údaje súvisiace so 

súhlasom jednotlivcov alebo stavom prihlásenia na odber textových správ. Tieto údaje sa nezdieľajú 

s žiadnymi tretími stranami. 

• Údaje z doplnkov sociálnych médií: Používame doplnky sociálnych médií, ktoré vám umožňujú 

interagovať s platformami sociálnych médií tretích strán. Ak s týmito doplnkami interagujete, vaša 

aktivita môže byť prepojená s vaším profilom na sociálnych médiách (ak ste prihlásení) a príslušná 

platforma môže tieto údaje zhromažďovať a používať na svoje vlastné účely, vrátane reklamy a 

analýzy. Tieto tretie strany môžu na základe vašich interakcií vytvárať profily používateľov a 

akékoľvek ďalšie spracúvanie vašich údajov z ich strany je mimo našej kontroly. Pre viac informácií si 

prečítajte oznámenia o ochrane osobných údajov príslušných platforiem sociálnych médií. Právnym 

základom pre počiatočný prenos vašich údajov prostredníctvom doplnkov je váš súhlas, keď sa 

rozhodnete s nimi interagovať. 

Ak nám poskytnete osobné údaje tretích osôb, potvrdzujete, že ste im poskytli kópiu tohto vyhlásenia o 

ochrane osobných údajov, získali ich súhlas so spracúvaním ich osobných údajov našou spoločnosťou 

https://www.kellanovacareers.com/en/job-applicant-privacy-notice.html
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a/alebo vykonali akékoľvek ďalšie kroky potrebné na zabezpečenie toho, aby naše spracúvanie ich 

osobných údajov bolo v súlade s platnými právnymi predpismi.  

AKO POUŽÍVAME SÚBORY COOKIE A PODOBNÉ TECHNOLÓGIE  

Táto časť obsahuje informácie o tom, ako vaše údaje automaticky spracúvame my a naši externí partneri 

prostredníctvom protokolových súborov a súborov cookie (spoločne „súbory cookie“), ako aj webových 

majákov, pixelov alebo iných digitálnych sledovacích technológií, keď navštívite našu webovú stránku a 

iné online prostriedky (ďalej len „stránky“) alebo s nimi interagujete. Nájdete tu tiež informácie o týchto 

nástrojoch, napríklad o tom, ako sa používajú, kedy sa nastavujú a ako ich môžete odmietnuť alebo 

vymazať.  

Čo sú súbory cookie?  

„Súbory cookie“ sú dátové súbory, ktoré webová stránka odosiela do vášho zariadenia, keď túto stránku 

používate. Tieto súbory pomáhajú webovej stránke zapamätať si dôležité informácie, aby bol váš zážitok 

lepší a efektívnejší. Naše Stránky používajú súbory cookie z mnohých dôvodov. Súbory cookie a IP adresy 

používame na získavanie osobných údajov od online návštevníkov, ako aj na to, aby sme im poskytli čo 

najlepšie personalizované online zážitky. Prostredníctvom týchto súborov cookie môžeme zhromažďovať 

určité informácie o vás, napríklad interakcie používateľa, informácie o zariadení a správanie pri 

prehliadaní.  

Doba, počas ktorej tieto súbory cookie zostávajú vo vašom zariadení, závisí od ich účelu. Niektoré súbory 

cookie napríklad fungujú len počas používania stránok a po ukončení sa vymažú (relačné súbory cookie). 

Iné môžu zostať vo vašom zariadení, pokiaľ sa nerozhodnete ich vymazať (trvalé súbory cookie). Súbory 

cookie môžu byť umiestnené nami (súbory cookie prvej strany) alebo inými spoločnosťami (súbory 

cookie tretej strany), keď navštívite naše stránky alebo používate našu aplikáciu.  

Technológia súborov cookie nám pomáha zobrazovať reklamy a obsah prispôsobený záujmom 

návštevníka. Ak ste udelili súhlas so súbormi cookie, my a tretie strany, ako napríklad partneri zo 

sociálnych médií, môžeme používať údaje zhromaždené na našich webových stránkach na analýzu, 

porovnávanie údajov a, ak ste udelili súhlas s prijímaním priamej reklamy, na poskytovanie 

personalizovaných odporúčaní a reklám.  Návštevníkom to tiež uľahčuje objednávanie produktov, účasť 

v lotériách a súťažiach a využívanie ďalších funkcií na našich webových stránkach. Webové stránky, ktoré 

ponúkajú online nakupovanie, používajú súbory cookie na zapamätanie a spracovanie položiek vo vašom 

nákupnom košíku. Ak je to povolené, môžeme osobné údaje prepojiť so súborom cookie. Súbory cookie 

používame aj na to, aby sme zabránili deťom vo vstupe do oblastí alebo k funkciám určeným výlučne pre 

dospelých, napríklad tam, kde máme nastavené vekové obmedzenia. 

Rôzne typy súborov cookie, ktoré používame 

Súbory cookie, ktoré používame, vychádzajú z usmernení Medzinárodnej obchodnej komory pre 

kategórie súborov cookie: nevyhnutné, výkonnostné, funkčné, cielené a sledovacie pixely. Súbory 

cookie, ktoré používame na našich stránkach, sú uvedené a vysvetlené (vrátane ich trvania a typu) v 

našom Centre nastavení ochrany osobných údajov prostredníctvom odkazu „Nastavenia súborov 

cookie“ v pätičke každej stránky. Sledovacie pixely môžete kedykoľvek deaktivovať kliknutím sem.  Ak si 

želáte odhlásiť sa z tohto používania v súvislosti s produktom alebo službou spoločnosti Kellanova, 

kliknite sem.   

„Nezbytné“ súbory cookie vám umožňujú pohybovať sa po webových stránkach a využívať základné 

funkcie, ako sú zabezpečené oblasti, nákupné košíky a online fakturácia. Kategórie osobných údajov 
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zhromažďovaných týmito súbormi cookie môžu zahŕňať identifikátory, záznamy o zákazníkoch, aktivitu 

na internete alebo v iných sieťach a citlivé osobné údaje.  

„Výkonové“ súbory cookie, ktoré sú tiež známe ako „analytické súbory cookie“, zhromažďujú informácie 

o tom, ako používate naše webové stránky. Sledujú napríklad, ktoré stránky navštevujete, či sa 

stretávate s problémami a vašu interakciu s našou reklamou. Kategórie osobných údajov 

zhromažďovaných týmito súbormi cookie môžu zahŕňať identifikátory, záznamy o zákazníkoch, závery 

odvodené z iných osobných údajov, aktivitu na internete alebo v iných sieťach a citlivé osobné údaje. 

Tieto súbory cookie môžu byť spravované tretími stranami, ktoré nám poskytujú služby merania 

návštevnosti webových stránok, a môžu zostať vo vašom zariadení aj po ukončení vašej relácie. 

Príkladom výkonnostných súborov cookie sú služby merania návštevnosti webových stránok a pixelové 

tagy od spoločnosti Google Inc. a/alebo Google Ireland Limited („Google“). Ďalšie informácie o tom, ako 

spoločnosť Google používa vaše osobné údaje, vrátane právneho základu, na ktorý sa spoločnosť Google 

odvoláva, a spôsobu, ako uplatniť svoje práva na ochranu súkromia voči spoločnosti Google v súvislosti s 

osobnými údajmi uloženými spoločnosťou Google, nájdete na stránke: Zodpovednosť za podnikové 

údaje (safety.google). Všeobecné zásady ochrany osobných údajov spoločnosti Google nájdete na 

stránke: https://policies.google.com/privacy. 

„Funkčné“ súbory cookie sa používajú na poskytovanie služieb alebo na zapamätanie nastavení s cieľom 

zlepšiť vašu návštevu. Kategórie osobných údajov zhromažďovaných týmito súbormi cookie môžu 

zahŕňať identifikátory, záznamy o zákazníkoch, závery odvodené z iných osobných údajov, aktivitu na 

internete alebo v iných sieťach a citlivé osobné údaje. 

„Cielené“ súbory cookie, známe aj ako „reklamné súbory cookie“, sa používajú na sledovanie a 

ukladanie údajov, keď vy a iní používatelia prezeráte a interagujete s našimi webovými stránkami, 

marketingovými komunikáciami a reklamami na našich webových stránkach a webových stránkach 

tretích strán. Cieľom je zobrazovať vám relevantné produkty a služby na základe toho, čo ste si predtým 

prezerali, vyhľadávali alebo na čo ste klikli pri interakcii s našimi webovými stránkami, službami alebo 

reklamami. Tieto súbory cookie sú prepojené so službami ponúkanými tretími stranami, ako sú tlačidlá 

„Páči sa mi“ a „Zdieľať“, a môžu zostať vo vašom zariadení aj po ukončení vašej relácie. Tretia strana 

poskytuje tieto služby výmenou za informáciu, že ste navštívili naše webové stránky.  

Naše webové stránky môžu používať aj súbory cookie na meranie návštevnosti webu. Tieto súbory 

cookie nám umožňujú sledovať, kedy vy a ostatní používatelia prezeráte a interagujete s našimi 

webovými stránkami, marketingovými oznámeniami a reklamami, ako aj na webových stránkach tretích 

strán. Informácie, ktoré zaznamenávame, zahŕňajú pohyby myši a posúvanie stránky, ako aj základné 

interakcie s formulármi na webových stránkach a iným obsahom. V propagačných e-mailoch alebo 

spravodajoch nám pomáhajú zistiť, koľko ľudí si ich prečítalo. 

 

Kategórie osobných údajov zhromažďovaných týmito súbormi cookie môžu zahŕňať identifikátory, 

záznamy o zákazníkoch, závery odvodené z iných osobných údajov, aktivitu na internete alebo v iných 

sieťach a citlivé osobné údaje, ako je vaša presná poloha, ak máte zapnuté služby určovania polohy.  

Tieto súbory cookie vám tiež umožňujú zdieľať obsah na sociálnych médiách prostredníctvom nastavení 

zdieľania a môžu umožniť webovej stránke sociálnej siete sledovať vašu aktivitu. Môžu sa nastaviť pri 

návšteve našich stránok a pri návšteve webových stránok tretích strán, na ktorých sa zobrazujú naše 

reklamy.  

V príslušných prípadoch môžu súbory cookie tretích strán, ktoré používame, zahŕňať: Tlačidlá „Páči sa 

mi“ a „Zdieľať“ od spoločnosti Meta Platforms Ireland Ltd („Meta“), ktorá je vlastníkom napr. Facebooku 
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a Instagramu, je spolu s nami spoločným prevádzkovateľom osobných údajov zhromažďovaných 

prostredníctvom súborov cookie spoločnosti Meta. S spoločnosťou Meta sme uzavreli dodatok o 

prevádzkovateľovi, ktorým sme stanovili príslušné zodpovednosti za dodržiavanie povinností 

vyplývajúcich zo zákonov o ochrane osobných údajov v súvislosti so spoločným spracúvaním. Spoločnosť 

Meta je zodpovedná za umožnenie uplatňovania práv podľa zákonov o ochrane osobných údajov v 

súvislosti s osobnými údajmi, ktoré Meta uchováva po spoločnom spracúvaní. Viac informácií o tom, ako 

spoločnosť Meta spracúva vaše osobné údaje, vrátane právneho základu, na ktorom sa Meta opiera, a 

spôsobov, ako uplatniť svoje práva na ochranu osobných údajov voči spoločnosti Meta v súvislosti s 

osobnými údajmi, ktoré Meta uchováva, nájdete v zásadách ochrany osobných údajov spoločnosti Meta 

na adrese https://www.facebook.com/privacy/policy. 

„Sledovacie pixely“ sú malé kúsky kódu, zvyčajne obrazový súbor, vložené do obsahu, ako je webová 

stránka alebo e-mail.  Sledovacie pixely umiestňujeme do e-mailov, ak to povoľujú platné zákony, a 

podliehajú vášmu súhlasu, ak to vyžaduje zákon. Používanie sledovacích pixelov môžete tiež kontrolovať 

úpravou nastavení e-mailu (napríklad vypnutím automatického načítavania obrázkov), hoci to môže 

ovplyvniť spôsob zobrazenia e-mailov. 

Tieto sledovacie pixely slúžia na zaznamenávanie informácií o e-maile, ako je čas, miesto, či bol e-mail 

otvorený a operačný systém zariadenia, na ktorom bol e-mail prečítaný. Tieto informácie využívame na 

to, aby sme pochopili, ako sa naša komunikácia odosiela, a zlepšili jej účinnosť; na meranie interakcie s 

našimi e-mailmi; a na zabezpečenie relevantnosti našej komunikácie.  Ak chcete zabrániť používaniu 

sledovacích pixelov, môžete sa odhlásiť kliknutím sem.  Ak si želáte odhlásiť sa z tohto používania v 

súvislosti s produktom alebo službou spoločnosti Kellanova, kliknite sem.   

Čo sú webové majáky a ako ich používame?  

Niektoré z našich webových stránok a e-mailových aktualizácií môžu obsahovať elektronické obrázky 

nazývané webové majáky, niekedy známe aj ako jednopixelové súbory GIF, priehľadné súbory GIF alebo 

pixelové tagy . Webové majáky nám umožňujú zbierať štatistické informácie o aktivitách a funkciách, 

ktoré našich používateľov zaujímajú najviac. To nám pomáha poskytovať personalizovanejší obsah. Tieto 

webové majáky sa zobrazia vo vašom prehliadači bez ohľadu na vaše nastavenia súborov cookie, ale 

nebudú spracovávať vaše osobné údaje, ak odmietnete súbory cookie alebo zmeníte nastavenia 

prehliadača.  

Údaje z analýzy polohy mobilných zariadení 

Ak to zákon dovoľuje, môžeme používať sledovacie nástroje na zber určitých údajov o vašom mobilnom 

zariadení s podporou Wi-Fi, medzi ktoré patrí prítomnosť vášho zariadenia v našich predajniach, sila jeho 

signálu, značka a jedinečný identifikátor známy ako adresa Media Access Control („MAC“) (spoločne 

„Údaje o mobilnom zariadení zákazníka“). Tieto údaje sa môžu zbierať na určenie počtu, miesta a 

frekvencie návštev zákazníkov v našich predajniach. Adresa MAC mobilného zariadenia identifikuje 

konkrétne zariadenie voči okolitým Wi-Fi sieťam.  

Zaznamenávanie vašej MAC adresy môžete odmietnuť tak, že navštívite nasledujúci odkaz a zadáte MAC 

adresu svojho mobilného zariadenia: https://optout.smart-places.org/. Ak sa chcete dozvedieť viac o 

používaní údajov o mobilných zariadeniach zákazníkov a o vašich možnostiach, navštívte stránku: 

https://smart-places.org/.  

 

Oznámenie o AdChoices 
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Občas zobrazujeme reklamy na našich stránkach aj na webových stránkach tretích strán. Keď navštívite 

jednu z našich stránok alebo si prezeráte reklamy, ktoré zobrazujeme inde na internete, môžu sa vám 

zobrazovať rôzne druhy reklám, napríklad textové reklamy vedľa výsledkov vyhľadávania alebo 

videoreklamy na webových stránkach. Niekedy sú tieto reklamy založené na obsahu stránok, na ktorých 

sa zobrazujú. Inokedy sú tieto reklamy generované tak, že sa prispôsobujú vašim záujmom ( ), na základe 

vašich online aktivít zhromaždených v priebehu času. Cieľom reklamy založenej na záujmoch je 

zobrazovať vám najrelevantnejšie reklamy. 

Podporujeme Zásady samoregulácie pre online behaviorálnu reklamu organizácie Digital Advertising 

Alliance. Očakáva sa, že reklamy, ktoré umiestňujeme online s využitím údajov založených na záujmoch, 

budú zobrazované spolu s ikonou možností reklamy, aby ste lepšie pochopili, ako sa vaše údaje zbierajú 

a využívajú, a aby mali možnosť voľby tí, ktorí si želajú väčšiu kontrolu. Ikona vyzerá takto: 

 

Kliknutím na túto ikonu, keď sa zobrazí, si môžete prečítať a sledovať informácie o online reklamách 

založených na záujmoch, vrátane toho, kto zhromažďuje a využíva vaše online údaje, ako sa môžete 

odhlásiť z týchto reklám a ďalšie informácie. Ak si neželáte dostávať reklamy založené na záujmoch z 

žiadnej z našich stránok, môžete sa odhlásiť aj na stránke kliknutím sem .  Ak sa chcete odhlásiť z tohto 

využívania v súvislosti s produktom alebo službou spoločnosti Kellanova, kliknite sem.  Odhlásenie sa 

neznamená, že už nebudete vidieť naše online reklamy, ale len to, že online reklamy, ktoré uvidíte, 

nebudú založené na vašich konkrétnych záujmoch. 

V závislosti od miesta vášho bydliska môžete mať prístup k jednému praktickému miestu, kde môžete 

uviesť svoje preferencie, vrátane možnosti „univerzálneho“ odhlásenia sa z reklamy založenej na 

záujmoch u zúčastnených subjektov: 

V Spojených štátoch navštívte túto stránku: Ad Choices.  

V Kanade navštívte túto stránku: Your Ad Choices. 

V EÚ navštívte túto stránku: Your Online Choices. 

Keď sa odhlásite pomocou týchto metód, do vášho zariadenia sa uloží súbor cookie, ktorý označuje, že 

ste sa odhlásili z reklamy založenej na záujmoch. Ak vymažete súbory cookie, budete sa musieť odhlásiť 

znova. 

 Čo ak nechcete súbory cookie? 

1. Centrum nastavení ochrany súkromia 

Svoj súhlas so všetkými súbormi cookie okrem tých, ktoré sú nevyhnutne potrebné, môžete spravovať v 

našom Centre nastavení ochrany súkromia prostredníctvom odkazu „Nastavenia súborov cookie“ na 

webových stránkach spoločnosti Mars a odkazu „Nastavenia súborov cookie“ na webových stránkach 

spoločnosti Kellanova (dostupné v pätičke každej stránky). Ak nesúhlasíte s niektorými typmi súborov 

cookie, môže to ovplyvniť vaše používanie stránok a služieb, ktoré vám ponúkame.  

Ak chcete zistiť, aké súbory cookie sa nachádzajú na našich stránkach a ako tieto tretie strany používajú 

vaše osobné údaje, prejdite do Centra nastavení ochrany súkromia prostredníctvom odkazu „Nastavenia 

http://www.aboutads.info/obaprinciples
http://www.aboutads.info/obaprinciples
https://privacyportal-eu-cdn.onetrust.com/dsarwebform/5f2759ff-9efe-412c-a3be-f13092d2c945/draft/9a93104f-e847-4c4b-85e8-dc821086d0cf.html
https://privacyportal.onetrust.com/webform/65056390-02bd-474c-8a30-eb7a3ba7562d/5d31cc6a-081e-4350-98f5-4d9242ac8c95
http://www.aboutads.info/choices/
http://youradchoices.ca/
http://www.youronlinechoices.eu/


 

 

súborov cookie“ na webových stránkach spoločnosti Mars a odkazu „Nastavenia súborov cookie“ na 

webových stránkach spoločnosti Kellanova (dostupné v pätičke každej stránky), vyberte typ súborov 

cookie z ponuky vľavo a potom kliknite na „Podrobnosti o súboroch cookie“. Ak chcete napríklad zistiť, 

ako bude spoločnosť Google používať vaše osobné údaje, navštívte stránku Google venovanú ochrane 

osobných údajov a podmienkam používania. Ak súhlasíte so súbormi cookie tretích strán, možno ich 

budete musieť vymazať prostredníctvom centra správy súborov cookie týchto tretích strán. 

2. Nastavenia vášho prehliadača 

Ďalším spôsobom, ako kontrolovať súbory cookie, je nastaviť počítač tak, aby vás upozornil na uloženie 

súboru cookie, alebo vypnúť všetky súbory cookie prostredníctvom prehliadača (napr. Internet Explorer 

alebo Firefox). Správny postup zmeny alebo aktualizácie nastavení súborov cookie nájdete v ponuke 

POMOC vášho prehliadača. 

Prehliadač   Odkaz na správu súborov cookie 

Google Chrome   https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en 

Firefox https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-

firefox-desktop?redirectslug=enable-and-disable-cookies-website-

preferences&redirectlocale=en-US 

Opera https://help.opera.com/en/latest/security-and-privacy/ 

Microsoft Internet Explorer https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-

cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d    

Apple Safari https://support.apple.com/en-il/guide/safari/sfri11471/mac 

Microsoft Edge https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-

microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09  

Môžete tiež navštíviť stránku www.aboutcookies.org, ktorá obsahuje ďalšie informácie o tom, ako to 

urobiť v mnohých rôznych prehliadačoch. Nájdete tam tiež podrobnosti o tom, ako vymazať súbory 

cookie z vášho počítača, ako aj všeobecnejšie informácie o súboroch cookie. Informácie o tom, ako to 

urobiť v prehliadači vášho mobilného telefónu, nájdete v príručke k vášmu mobilnému telefónu. 

Uvedomte si, prosím, že obmedzenie súborov cookie môže ovplyvniť funkčnosť našich stránok. 

AKO VYUŽÍVAME VAŠE OSOBNÉ ÚDAJE A NA AKOM PRÁVNOM ZÁKLADE?   

Naše účely spracúvania 

Akékoľvek údaje, ktoré sme opísali vyššie, môžeme spracúvať na tieto účely, ak to umožňuje zákon:  

• Vnútropodnikové účely. Na zdieľanie údajov v rámci našej rodiny značiek. To nám pomáha 

porozumieť našim zákazníkom a vykonávať prieskum trhu. Vďaka tomu môžeme zlepšovať naše 

produkty a služby. Pomáha nám to tiež porozumieť našim personálnym potrebám a tomu, ako 

môžeme lepšie formulovať popisy pracovných pozícií. Právnym základom pre spracúvanie vašich 

osobných údajov na tieto účely je súhlas, ak to vyžaduje zákon, inak je ním náš oprávnený 

záujem.  

• Základné obchodné operácie. Na predaj alebo poskytovanie našich produktov a služieb, ako je 

spracovanie platieb, expedícia produktov, zasielanie pripomienok o termínoch, na telefonáty v 

rámci zákazníckej podpory a na telefonáty súvisiace s veterinárnymi službami, ktoré si od nás 

objednáte, overovanie používateľov, prevádzkovanie členskej alebo predplatiteľskej služby a 

https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-firefox-desktop?redirectslug=enable-and-disable-cookies-website-preferences&redirectlocale=en-US
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-firefox-desktop?redirectslug=enable-and-disable-cookies-website-preferences&redirectlocale=en-US
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-firefox-desktop?redirectslug=enable-and-disable-cookies-website-preferences&redirectlocale=en-US
https://help.opera.com/en/latest/security-and-privacy/
https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.apple.com/en-il/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09


 

 

účtovníctvo. V súvislosti s telefonátmi do našich veterinárnych kliník môžeme používať 

technológiu rozpoznávania hlasu na porozumenie a prepisovanie veterinárnych pojmov, liekov, 

zdravotných stavov a rôznych plemien domácich zvierat, aby sme zabezpečili presný prepis. 

Právnym základom na spracúvanie vašich osobných údajov na tieto účely je hlavne zmluvná 

nevyhnutnosť alebo, ak sa obchodná činnosť netýka zmluvy, ktorú sme s vami uzavreli, náš 

oprávnený záujem.  

• Zlepšovanie webových stránok, služieb alebo produktov. Na zlepšovanie a rozvoj našich 

webových stránok, produktov a služieb, vrátane vývoja nových produktov a služieb a pochopenia 

toho, ako sa naše webové stránky, produkty a služby využívajú, ako aj na pochopenie našej 

zákazníckej základne, nákupných trendov a efektívnosti nášho marketingu. Tieto údaje 

používame aj na zlepšovanie a rozvoj našich webových stránok a na pochopenie toho, ako sa 

naše webové stránky využívajú, ako aj na analýzu našej databázy uchádzačov o zamestnanie a 

efektívnosti našich pracovných inzerátov. Právnym základom pre spracúvanie vašich osobných 

údajov na tieto účely je hlavne náš oprávnený záujem alebo, ak to vyžaduje zákon, váš súhlas. 

• Reklama a marketing. Na získavanie informácií, porovnávanie údajov s cieľom zasielať vám 

cielené marketingové oznámenia, na personalizáciu reklám, ktoré vidíte na našich webových 

stránkach alebo na iných stránkach, napríklad na platformách sociálnych médií (vrátane 

používania funkcie „Custom Audiences“ (kde sa cielené reklamy zasielajú používateľom na 

Facebooku alebo iných stránkach sociálnych médií)), a na zistenie, ako dobre fungujú naše 

reklamy. Zasielame tiež priame marketingové oznámenia (napríklad e-mailom, telefonicky 

(vrátane platforiem mobilných aplikácií na priame zasielanie správ) alebo prostredníctvom SMS), 

ak ste sa prihlásili k odberu takýchto oznámení. Právnym základom pre spracúvanie vašich 

osobných údajov na tieto účely je hlavne , v prípade potenciálnych zákazníkov a pri používaní 

nepovinných súborov cookie a podobných technológií: súhlas; a v prípade existujúcich 

zákazníkov v súvislosti s podobnými produktmi/službami (s možnosťou odhlásenia): náš 

oprávnený záujem.  

• Bezpečnosť. Na ochranu našich webových stránok, siete a obchodných činností a na zastavenie 

činností, ktoré môžu porušovať naše zásady alebo byť podvodné či nezákonné. Právnym 

základom pre spracúvanie vašich osobných údajov na tieto účely je hlavne náš oprávnený 

záujem.  

• Dodržiavanie právnych predpisov. Na účely splnenia právnych postupov, ako sú zatykače alebo 

súdne príkazy, a na účely dodržiavania zákonov. Právnym základom pre spracúvanie vašich 

osobných údajov na tieto účely je hlavne plnenie našich zákonných povinností.  

• Súhrnné a anonymizované informácie. Môžeme tiež používať a zverejňovať súhrnné a iné 

neidentifikovateľné údaje. Ak používame, zverejňujeme alebo inak spracúvame anonymizované 

údaje (údaje, ktoré už nie sú rozumne prepojené ani prepojiteľné s identifikovanou alebo 

identifikovateľnou fyzickou osobou, domácnosťou alebo osobným či domácim zariadením), 

budeme tieto informácie uchovávať a používať v anonymizovanej forme a nebudeme sa pokúšať 

o ich opätovnú identifikáciu, s výnimkou prípadov povolených platnými právnymi predpismi. 

• V súvislosti s fúziou: Vaše osobné údaje môžeme spracúvať, ak je to potrebné na vyhodnotenie, 

rokovanie, plánovanie alebo realizáciu fúzie, odčlenenia, reorganizácie, zrušenia, financovania, 

predaja, akvizície alebo iného prevodu časti alebo všetkých našich podnikateľských činností, aktív 

alebo akcií. Toto spracúvanie môže zahŕňať zverejnenie osobných údajov potenciálnym 

kupujúcim, predajcom, investorom, odborným poradcom, veriteľom, audítorom a iným 

protistranám alebo ich poradcom v rámci due diligence, oceňovania, realizácie transakcie alebo 

plánovania integrácie. Právnym základom tohto spracúvania je náš oprávnený záujem. 

Ďalšie účely spracúvania v prípade uchádzačov o zamestnanie  



 

 

Ak sa u nás uchádzate o pracovnú pozíciu, spracúvame vaše osobné údaje v rámci nášho náborového 

procesu. To zahŕňa posúdenie vašej žiadosti a životopisu, vykonanie overenia minulosti, ak to zákon 

povoľuje, a kontaktovanie vás s cieľom dohodnúť pohovory. Pri tomto spracúvaní vašich údajov sa 

opierame o vyššie uvedené právne základy a v jurisdikciách, v ktorých je na vykonanie príslušného typu 

spracovateľskej činnosti vyžadovaný súhlas, sa opierame o váš súhlas (výslovný alebo, v rozsahu 

povolenom platnými právnymi predpismi, implicitný). Uchádzači o zamestnanie v spoločnosti Kellanova 

nájdu ďalšie informácie tu. 

V AKÝCH SITUÁCIÁCH ZVEREJŇUJEME VAŠE OSOBNÉ ÚDAJE A KOMU?  

Vaše osobné údaje môžeme zdieľať alebo zverejňovať v nasledujúcich situáciách, ak to povoľuje zákon: 

• Aby sme vám poskytli službu alebo odpovedali na vaše správy.   

• Na dodržiavanie zákonov alebo reagovanie na súdne konania či zákonné požiadavky, vrátane 

požiadaviek zo strany orgánov činných v trestnom konaní a vládnych agentúr.  

• Na vyšetrovanie sťažností spotrebiteľov alebo možných porušení zákona, na ochranu integrity 

webových stránok, na splnenie vašich požiadaviek alebo na spoluprácu pri akomkoľvek právnom 

vyšetrovaní.  

• Na ochranu práv alebo majetku skupiny spoločností Mars alebo našich zákazníkov, vrátane 

vynucovania podmienok, ktoré upravujú vaše využívanie služieb.  

• Aby sme konali v dobrej viere, že prístup, komunikácia alebo zverejnenie sú potrebné na 

ochranu zdravia alebo bezpečnosti našich zamestnancov, zákazníkov, verejnosti a domácich 

zvierat.  

• Na vytváranie prispôsobeného obsahu a reklám, ktoré sú relevantné pre vaše záujmy, na účely 

cieleného inzerovania, propagačných kampaní a zlepšenia vašej skúsenosti na týchto 

platformách. 

• Na podporu iných oprávnených obchodných účelov, ako to povoľujú platné právne predpisy. To 

zahŕňa, ale nie je obmedzené na, dodržiavanie právnych predpisov a, v kontexte našich 

segmentov veterinárneho zdravia, podporu klinických štúdií alebo hodnotenie diagnostiky a 

liečby domácich zvierat.  

Vaše osobné údaje môžeme poskytnúť nasledujúcim príjemcom:  

• V rámci spoločnosti Mars a skupiny spoločností Mars. Spoločnosť Mars tiež využíva globálne 

systémy, ako aj integrované obchodné služby a funkcie v rámci celej skupiny, ktoré poskytujú 

zamestnanci v rôznych spoločnostiach skupiny Mars. Na tento účel môžeme vaše údaje zdieľať s 

ostatnými spoločnosťami skupiny Mars. 

• Poskytovateľom služieb, dodávateľom alebo zástupcom, ktorí boli vopred starostlivo vybraní. 

Každú kategóriu osobných údajov, ktoré zhromažďujeme, môžeme zdieľať s poskytovateľmi 

služieb, ktorí v našom mene vykonávajú služby na obchodné účely. Napríklad môžeme zdieľať 

vaše osobné údaje s našimi poskytovateľmi služieb, ktorí pre nás vykonávajú marketingové 

služby a iné obchodné činnosti. Tieto spoločnosti môžu používať vaše osobné údaje len v 

rozsahu potrebnom na poskytovanie služieb, o ktoré sme požiadali, a nie je im dovolené 

používať ich na žiadne iné účely. Sú povinné zachovávať dôvernosť vašich osobných údajov, 

pokiaľ s tým výslovne nesúhlasíte.  

https://www.kellanovacareers.com/en/job-applicant-privacy-notice.html


 

 

• V prípade zmeny vlastníctva, napríklad v dôsledku fúzie alebo konkurzu, môžu byť vaše osobné 

údaje preskúmané a prevedené spolu s ostatnými obchodnými aktívami v súlade s platnými 

právnymi predpismi. 

• S orgánmi činnými v trestnom konaní, súdmi, regulačnými orgánmi, vládnymi orgánmi alebo 

inými tretími stranami, ak to vyžaduje zákon (napríklad počas vyšetrovania) alebo na ochranu 

našich práv alebo práv akejkoľvek tretej strany. Kedykoľvek to bude možné, budeme sa snažiť 

vás o takýchto požiadavkách informovať. 

• S našimi partnermi v sociálnych médiách, aby nám pomohli poskytovať personalizovaný obsah, 

propagačné správy a reklamy, ktoré zodpovedajú vašim záujmom a preferenciám, napríklad na 

účely vytvorenia „vlastných cieľových skupín“ (kde sa cielené reklamy zasielajú používateľom na 

Facebooku).  

• V prípadoch, keď sme od vás dostali pokyn alebo súhlas so zverejnením vašich osobných údajov.  

PREDAJ ALEBO ZDIEĽANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV 

S cieľom personalizovať naše reklamy a marketingové zážitky alebo personalizovať naše reklamy na 

aktuálne voľné pracovné miesta spolupracujeme s partnermi v oblasti reklamy a analýzy, reklamnými 

sieťami a sociálnymi sieťami. Tieto partnerstvá sa podľa niektorých zákonov USA môžu považovať za 

„predaj“ alebo „zdieľanie“, aj keď nedochádza k žiadnej peňažnej transakcii.  

Osobné údaje, ktoré môžeme „predávať“ alebo „zdieľať“, zahŕňajú vaše meno a základné kontaktné 

údaje, informácie o online aktivite, záznamy o zákazníkoch a údaje o predaji. Keď sa prihlásite do svojho 

účtu na webovej stránke, kde sú prítomné súbory cookie, môže to byť považované za „predaj“ alebo 

„zdieľanie“ vašich osobných údajov. Ak si želáte odhlásiť sa z tohto používania, kliknite na odkaz „Vaše 

voľby v oblasti ochrany súkromia“. Ak si želáte odmietnuť toto použitie v súvislosti s produktom alebo 

službou spoločnosti Kellanova, kliknite sem. 

Spoločnosť Mars nepredáva ani nezdieľa citlivé osobné údaje ani osobné údaje detí mladších ako 18 

rokov a nezúčastňuje sa na žiadnom inom „predaji“ alebo „zdieľaní“ vašich osobných údajov, ktoré 

zakazujú platné právne predpisy.   

VAŠE MOŽNOSTI A PRÁVA TÝKAJÚCE SA VAŠICH OSOBNÝCH ÚDAJOV  

• Váš účet: Ak máte u nás účet, prihláste sa, aby ste aktualizovali informácie o svojom účte. 

• Odhlásenie z odberu e-mailov: Ak si neželáte dostávať od nás marketingové e-maily alebo e-

maily o voľných pracovných miestach, použite prosím odkaz na odhlásenie z odberu v 

ktoromkoľvek e-maile, ktorý ste dostali, alebo podajte žiadosť v časti Vaše voľby týkajúce sa 

ochrany súkromia. Aj keď sa odhlásite z odberu marketingových e-mailov, môžete naďalej 

dostávať e-maily týkajúce sa dokončenia transakcie, ktorú ste s nami už začali. Ak sa odhlásite z 

odberu e-mailov o pracovných príležitostiach, môžete naďalej dostávať e-maily týkajúce sa 

dokončenia prihlášky, ktorú ste u nás už začali.  

• Sekcia „Kontaktujte nás“: Svoje práva môžete uplatniť kliknutím sem. Svoje práva týkajúce sa 

produktu alebo služby spoločnosti Kellanova môžete uplatniť kliknutím sem.  

• Textové správy alebo SMS: Môžeme vám tiež ponúkať zasielanie textových správ/SMS. Za 

určitých okolností od vás môžeme vyžadovať, aby ste sa prihlásili k odberu textových správ od 

nás. Kedykoľvek sa môžete odhlásiť z prijímania konkrétnych textových správ od nás (okrem 

textových pripomienok o termínoch) zaslaním textovej správy STOP v odpovedi na akúkoľvek 

textovú správu.   
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• Telefonicky: Ak sa nachádzate v Spojených štátoch, môžete podať žiadosť zavolaním na číslo 

844-206-3212 alebo kontaktovaním konkrétnej spoločnosti skupiny Mars, s ktorou máte vzťah, 

vrátane:  

o Banfield Pet Hospital: kliknutím sem alebo zavolaním na číslo 1-888-899-7071  

o BluePearl Specialty + Emergency Pet Hospital: kliknutím sem alebo zavolaním na číslo 1-855-

900-8444  

o VCA Animal Hospitals: kliknutím sem alebo zavolaním na číslo 1-844-276-5786.  

V závislosti od vašej polohy môžete mať rôzne práva. Spoločnosť Mars reaguje na žiadosti týkajúce sa 

práv v súlade s miestnymi zákonmi.  

Obyvatelia EHP, Spojeného kráľovstva, Švajčiarska, Kanady, Kalifornie, Colorada, Connecticutu, 

Oregonu, Montany, Texasu, Utahu, Virgínie a ďalších štátov USA, ako aj iných jurisdikcií, môžu mať 

nasledujúce práva: 

• Právo na prístup a právo na informácie : Môžete mať právo overiť si, či sa vaše osobné údaje 

spracúvajú , mať právo na informácie o právnom základe a účele zberu a právo na prístup k nim 

a k ďalším informáciám.   

Môžete mať právo vedieť, aké osobné údaje o vás sme zhromaždili, vrátane kategórií osobných 

údajov, kategórií zdrojov, z ktorých sa osobné údaje zhromažďujú, obchodného alebo 

komerčného účelu zhromažďovania, predaja alebo zdieľania osobných údajov, kategórií tretích 

strán, ktorým osobné údaje poskytujeme, a konkrétnych osobných údajov, ktoré sme o vás 

zhromaždili. 

Môžete mať právo získať kópiu svojich osobných údajov. Ak je to možné a ak to zákon dovoľuje, 

poskytneme vám kópiu osobných údajov, ktoré spracúvame. Za ďalšie kópie môžeme účtovať 

primeraný poplatok. Ak podáte žiadosť elektronicky a pokiaľ nie je požadované inak, údaje vám 

poskytneme v elektronickej forme. Obyvatelia štátov Oregon, Minnesota a Delaware môžu 

prostredníctvom žiadosti o prístup na adrese   požiadať aj o zoznam konkrétnych tretích strán, 

ktorým spoločnosť Mars poskytla vaše osobné údaje. Obyvatelia štátu Maryland môžu 

prostredníctvom žiadosti o prístup požiadať o zoznam kategórií tretích strán, ktorým sme 

poskytli vaše osobné údaje. Upozorňujeme, že kategórie tretích strán, ktorým spravidla 

poskytujeme osobné údaje , sú uvedené v časti s názvom „V AKÝCH SITUÁCIÁCH POSKYTUJEME 

VAŠE OSOBNÉ ÚDAJE A KOMU“ vyššie. 

• Právo na opravu, nápravu a doplnenie: Môžete mať právo na opravu, nápravu alebo doplnenie 

svojich osobných údajov, ak sú nepresné alebo neúplné.  

• Právo na vymazanie alebo odstránenie („právo na zabudnutie“): Môžete mať právo na 

vymazanie alebo odstránenie vašich osobných údajov.  

• Právo na obmedzenie spracúvania: Môžete mať právo požiadať nás o obmedzenie spracúvania 

vašich osobných údajov. 

• Právo na prenosnosť údajov: Môžete mať právo získať svoje osobné údaje v štruktúrovanom, 

bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte alebo, ak je to technicky možné, nechať ich 

priamo preniesť inému prevádzkovateľovi. 
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• Právo namietať proti spracúvaniu: Môžete mať právo namietať proti spracúvaniu vašich 

osobných údajov, ktoré sa zakladá na našich oprávnených záujmoch.  

• Právo na odvolanie súhlasu: ak sa spracovanie vašich osobných údajov zakladá na súhlase, máte 

právo tento súhlas odvolať, s výhradou zákonných obmedzení. 

• Právo poskytnúť pokyny: V niektorých obmedzených jurisdikciách máte právo poskytnúť pokyny 

týkajúce sa používania vašich osobných údajov po smrti. 

• Právo podať sťažnosť dozornému orgánu: Používatelia, ktorí sa nachádzajú v EHP, Spojenom 

kráľovstve, Švajčiarsku alebo iných krajinách, ktoré môžu túto možnosť ponúkať, majú právo 

podať sťažnosť týkajúcu sa našich postupov v oblasti ochrany osobných údajov dozornému 

orgánu.  

• Právo na odmietnutie profilovania: Ak zakladáme rozhodnutia výlučne na profilovaní alebo 

automatizovanom rozhodovaní, ktoré môže mať významné právne alebo iné dôsledky, môžete 

mať právo na odmietnutie .   

• Právo na odmietnutie predaja, zdieľania a cielených reklám: Môžete mať právo odmietnuť 

predaj alebo zdieľanie vašich osobných údajov tretím stranám na účely cielených reklám. Ak 

chcete toto právo uplatniť, môžete podať žiadosť kliknutím sem. Ak chcete toto právo uplatniť v 

súvislosti s produktom alebo službou spoločnosti Kellanova, môžete podať žiadosť kliknutím 

sem. Upozorňujeme, že nepredávame ani nezdieľame osobné údaje osôb mladších ako 18 

rokov. Upozorňujeme tiež, že v niektorých jurisdikciách ide o právo na súhlas, ktoré dodržiavame 

získaním výslovného súhlasu v našich miestach zberu údajov.  

 

• Právo na obmedzenie používania a zverejňovania citlivých osobných údajov: Môžete mať 

právo obmedziť používanie a zverejňovanie vašich citlivých osobných údajov, ak takéto 

informácie používame na odvodenie charakteristík o vás. 

 

• Právo na nediskrimináciu a ochranu pred odvetnými opatreniami: Nebudeme vás 

diskriminovať za uplatnenie ktoréhokoľvek z týchto práv. 

V iných jurisdikciách, vrátane Austrálie, môžete mať odlišné alebo dodatočné práva, ako napríklad 

nasledujúce. 

• Právo na anonymitu: Môžete mať tiež právo požiadať o anonymitu. Ak sa rozhodnete toto právo 

uplatniť, nemusíme byť schopní poskytnúť vám požadované tovary alebo služby.  

V iných jurisdikciách, vrátane Čínskej ľudovej republiky, môžete mať odlišné alebo dodatočné práva, 

ako napríklad nasledujúce: 

• Zverejňovanie údajov tretím stranám: Môžete mať právo požiadať o kompletný zoznam tretích 

strán, s ktorými spoločnosť Mars zdieľa vaše osobné údaje, vrátane podrobných informácií, ako 

sú ich názvy, kontaktné údaje, účel spracovania, typ spracovávaných informácií a podobne. 

•  Zrušenie registrácie účtu: Môžete mať právo zrušiť registráciu akéhokoľvek online účtu, ktorý 

u nás máte. 

V iných jurisdikciách, vrátane Filipín, môžete mať odlišné alebo dodatočné práva, ako napríklad: 
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• Právo na náhradu škody: Máte nárok na náhradu škody, ktorú by ste mohli utrpieť v dôsledku 

nepresného, neúplného, neaktuálneho, nepravdivého, nezákonne získaného alebo 

neoprávneného použitia vašich osobných údajov. 

V iných jurisdikciách, vrátane Vietnamu, môžete mať odlišné alebo dodatočné práva, ako napríklad: 

• Právo na súhlas: Môžete mať právo udeliť súhlas so spracovaním vašich osobných údajov. 

• Právo podávať sťažnosti a podávať žaloby: V súlade s platnými právnymi predpismi môžete mať 

právo podávať sťažnosti, podávať žaloby a žiadať náhradu škody. 

• Právo na sebaobranu: Môžete mať právo prijať opatrenia a riešenia na ochranu svojich 

osobných údajov v súlade s platnými právnymi predpismi. 

Okrem vašich práv môžete v iných jurisdikciách, vrátane Vietnamu, mať povinnosť:  
 

• chrániť svoje vlastné osobné údaje; 

• rešpektovať a chrániť osobné údaje iných osôb; 

• poskytovať primerané a presné osobné údaje v súlade s platnými zákonmi a predpismi, 

zmluvami alebo súhlasom udeleným na spracúvanie vašich vlastných osobných údajov; a 

• dodržiavať zákon o ochrane osobných údajov a podieľať sa na prevencii a boji proti porušovaniu 

ochrany osobných údajov. 

V iných jurisdikciách, vrátane Turecka, môžete mať odlišné alebo dodatočné práva, ako napríklad: 

• • Právo na informácie o účele spracúvania: Môžete mať právo zistiť, na aký účel sa vaše osobné 

údaje spracúvajú, a overiť si, či sa vaše osobné údaje používajú v súlade s týmto účelom. 

• Právo na informácie o tretích stranách, ktorým sú vaše osobné údaje poskytované: Môžete 

mať právo zistiť, ktorým tretím stranám sú vaše osobné údaje poskytované, či už v rámci krajiny 

alebo do zahraničia. 

• Právo požiadať o informovanie tretích strán: Môžete mať právo požiadať, aby tretie strany, 

ktorým boli vaše osobné údaje predtým poskytnuté, boli informované o akejkoľvek oprave alebo 

vymazaní týchto údajov, ak je to relevantné. 

• Právo namietať proti automatizovaným rozhodnutiam: Môžete mať právo namietať proti 

výsledkom vyplývajúcim z automatizovaného rozhodovania (vrátane profilovania), ktoré majú na 

vás právne alebo podobne významné účinky. 

• Právo na náhradu škody: Môžete mať právo požadovať náhradu škody vzniknutej v dôsledku 

nezákonného spracovania vašich osobných údajov, ako to stanovujú miestne právne predpisy. 

Podávanie žiadostí o uplatnenie práv a podávanie odvolaní  

Za určitých okolností môžete poveriť inú osobu alebo spoločnosť, tzv. splnomocneného zástupcu, aby 

podávala žiadosti vaším menom. 

Pred odpoveďou na vašu žiadosť musíme overiť vašu totožnosť. Urobíme tak tak, že vás požiadame o 

poskytnutie informácií, ktoré môžeme porovnať s informáciami, ktoré o vás už máme. Možno vás 

budeme musieť kontaktovať s požiadavkou o ďalšie informácie na overenie vašej totožnosti. Osobné 

údaje, ktoré zhromažďujeme v súvislosti s overovaním alebo odpoveďou na vašu žiadosť, nepoužijeme 

na žiadny iný účel ako na odpoveď na vašu žiadosť. 



 

 

Môžeme mať zákonný dôvod, prečo nemusíme vyhovieť vašej žiadosti, alebo prečo jej môžeme vyhovieť 

v obmedzenejšej miere, ako ste očakávali. Ak k tomu dôjde, vysvetlíme vám to v našej odpovedi. Môžete 

mať právo odvolať sa proti zamietnutiu vašej žiadosti tak, že nás kontaktujete spôsobom uvedeným v 

oznámení o zamietnutí.  

Tu nájdete štatistiky týkajúce sa žiadostí o prístup, vymazanie a zákaz predaja vašich osobných údajov 

podaných v súlade s kalifornským zákonom, ktoré spoločnosť Mars prijala, vybavila (úplne alebo 

čiastočne) a zamietla v poslednom úplnom kalendárnom roku.  

Obyvatelia Ruska, ktorí nás chcú kontaktovať v súvislosti s otázkami alebo žiadosťami týkajúcimi sa ich 

osobných údajov, môžu kontaktovať náš ruský tím pre ochranu osobných údajov kliknutím sem. 

V rozsahu vyžadovanom platnými americkými zákonmi o ochrane súkromia, ak vašu žiadosť 

zamietneme, môžete sa proti nášmu rozhodnutiu odvolať v súlade s pokynmi, ktoré uvádzame v našej 

odpovedi. 

Kalifornský zákon „Shine the Light“  

Kalifornský zákon umožňuje obyvateľom Kalifornie požiadať o určité informácie týkajúce sa nášho 

zverejňovania osobných údajov tretím stranám na účely ich priameho marketingu. Ak chcete takúto 

žiadosť podať, uveďte prosím „Shine the Light“ v časti „Podrobnosti žiadosti“ vo vyššie uvedenom 

formulári alebo v predmete e-mailu, ak žiadosť podávate e-mailom.  

Upozorňujeme, že existujú obmedzenia týkajúce sa počtu prípadov, kedy môžete niektoré z týchto práv 

uplatniť. Môžete určiť splnomocneného zástupcu, ktorý podá žiadosť vaším menom. Zástupca musí 

predložiť dôkaz o vašom splnomocnení. Môžeme zamietnuť žiadosť od zástupcu, ktorý nepredloží dôkaz, 

že bol vami splnomocnený konať vaším menom.  

FINANČNÉ MOTIVAČNÉ NABÍDKY, AKCIE ALEBO PROGRAMY VERNOSTNÝCH V DOBREJ VIERE  

Táto časť sa vzťahuje na obyvateľov USA, keď vám ponúkame programy finančných stimulov alebo 

vernostné programy v dobrej viere, ako sú zľavy a špeciálne ponuky výmenou za vaše osobné údaje. 

Osobné údaje požadované v súvislosti s ponukou, ako aj ďalšie podmienky, vám budú poskytnuté v čase 

registrácie. Vaše údaje môžeme zdieľať s poskytovateľmi služieb a marketingovými partnermi za účelom 

poskytovania programu. Názvy všetkých partnerov programu vám poskytneme v čase registrácie. Pri 

výpočte týchto ponúk zohľadňujeme náklady súvisiace s ponukou a hodnotu vašich údajov. 

Z ktoréhokoľvek programu sa môžete kedykoľvek odhlásiť podľa uvedených pokynov. Upozorňujeme, že 

ak sa odhlásite alebo požiadate o vymazanie vašich údajov, už vám nebudeme môcť poskytovať 

príslušné výhody. V prípade ponúk, ktoré zahŕňajú vašu e-mailovú adresu, sa môžete odhlásiť 

prostredníctvom odkazu „odhlásiť sa“ v akomkoľvek marketingovom e-maile od spoločnosti , ktorý ste 

dostali. V prípade ponúk, ktoré zahŕňajú textové správy, môžete poslať textovú správu s textom STOP. V 

prípade všetkých ostatných ponúk môžete postupovať podľa pokynov uvedených v ponuke.  

UCHOVÁVANIE A MEDZINÁRODNÉ PRENOSY, UCHOVÁVANIE A BEZPEČNOSŤ  

Ukladanie a prenos vašich osobných údajov  

V rámci našej spoločnosti môžu zamestnanci potrebovať prístup k vašim osobným údajom na plnenie 

svojich povinností. V závislosti od typu spracúvaných osobných údajov to môžu byť zamestnanci v 

oddeleniach zákazníckej podpory a služieb, IT a bezpečnosti, právnych záležitostí a dodržiavania 

predpisov, riadenia a správy, marketingu a tvorby obsahu, ako aj vo finančných funkciách. 
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Vaše osobné údaje môžu byť spracúvané aj mimo vašej krajiny alebo jurisdikcie, najmä ak na 

poskytovanie našich služieb, dodávanie a údržbu našich produktov, ako aj na distribúciu a marketing 

využívame poskytovateľov služieb a distribučných partnerov. Spracúvanie vašich osobných údajov sa 

môže uskutočňovať po celom svete, ale bude prebiehať predovšetkým v krajinách, v ktorých máme 

dcérske spoločnosti alebo kde majú sídlo naši poskytovatelia služieb v EÚ a USA.  To znamená, že osobné 

údaje, ktoré zhromažďujeme alebo prijímame, môžu byť uložené a spracúvané v krajine alebo jurisdikcii, 

ktorá nemá rovnaké zákony o ochrane súkromia ako vaša oblasť, a môžu k nim mať prístup súdy, orgány 

presadzovania práva alebo orgány národnej bezpečnosti v týchto jurisdikciách. Ak máte akékoľvek 

otázky alebo si želáte písomné informácie o našich zásadách a postupoch týkajúcich sa spracúvania 

alebo ukladania osobných údajov zahraničnými poskytovateľmi služieb alebo pridruženými 

spoločnosťami v našom mene, kontaktujte nás prosím prostredníctvom informácií uvedených v časti 

„Kontaktujte nás“ vyššie. 

V prípade pevninskej Číny spoločnosť Mars prenáša do zahraničia štrnásť rôznych kategórií osobných 

údajov: 

• Osobné údaje dodávateľa: Meno (výhradne v prepise pinyin), e-mailová adresa, dátum 

narodenia (mesiac a deň), meno (anglické meno alebo pinyin) priameho nadriadeného 

dodávateľa a oddelenie dodávateľa; 

• Osobné údaje dodávateľa: Názov dodávateľa, meno kontaktnej osoby dodávateľa, telefónne 

číslo dodávateľa, e-mailová adresa kontaktnej osoby dodávateľa 

• Osobné údaje zákazníkov: kód zákazníka, meno zákazníka, číslo mobilného telefónu zákazníka, 

telefónne číslo zákazníka, e-mailová adresa zákazníka 

Spoločnosť Mars berie bezpečnosť a ochranu vašich osobných údajov veľmi vážne. V prípade, že 

prenášame alebo ukladáme vaše osobné údaje do krajín mimo vašej jurisdikcie, ktoré nezaručujú úroveň 

ochrany údajov považovanú príslušnými orgánmi za primeranú, zaviedli sme primerané bezpečnostné 

opatrenia (napríklad štandardné zmluvné doložky schválené príslušnými jurisdikciami alebo iné 

cezhraničné mechanizmy predpísané príslušnými jurisdikciami – ktoré v prípade potreby dopĺňame 

ďalšími opatreniami), aby sme zaistili, že vaše osobné údaje budú vždy primerane chránené a v súlade s 

požiadavkami vyplývajúcimi z bezprostredných rizík. Ak chcete získať ďalšie informácie o zavedených 

primeraných ochranných opatreniach, kontaktujte nás, prosím, prostredníctvom sekcie „Kontaktujte 

nás“ uvedenej vyššie.  

Ako dlho uchovávame vaše osobné údaje?  

Vaše osobné údaje uchovávame a skladujeme tak dlho, ako je to potrebné na účely, na ktoré boli 

zhromaždené, na splnenie našich zákonných povinností vyplývajúcich zo spracovania, na riešenie 

potenciálnej zodpovednosti, a v súlade s našou politikou uchovávania údajov. Keď už osobné údaje 

nebudú potrebné na zákonné alebo iné obchodné účely, vymažeme ich, zničíme alebo anonymizujeme v 

súlade so zákonnými požiadavkami. 

Ako chránime vaše osobné údaje?  

Uplatňujeme (a vyžadujeme, aby naši poskytovatelia služieb uplatňovali) primerané organizačné, 

administratívne a technické opatrenia na ochranu bezpečnosti vašich osobných údajov. Nemôžeme 

zaručiť, že prenos údajov bude 100 % bezpečný. Nemôžeme zaručiť bezpečnosť žiadnych údajov, ktoré 

nám pošlete. Beriete na vedomie, že akékoľvek údaje, ktoré nám pošlete, posielate na vlastné riziko.  

Ak sa dozvieme o porušení bezpečnosti, môžeme sa vás pokúsiť elektronicky informovať, ak to zákon 

dovoľuje. V prípade porušenia bezpečnosti môžeme na našich webových stránkach zverejniť oznámenie. 



 

 

Môžeme vám tiež poslať e-mail. Ak máte akékoľvek otázky týkajúce sa bezpečnostných opatrení, ktoré 

používame, môžete nás kontaktovať prostredníctvom kontaktných údajov uvedených v hornej časti 

tohto vyhlásenia o ochrane osobných údajov.  

Pre obyvateľov Quebecu v súlade so zákonom o ochrane údajov uvádzame, že naši zamestnanci majú 

pri spracúvaní osobných údajov od ich zberu až po ich vymazanie nasledujúce úlohy a zodpovednosti.  

• Poverenec pre ochranu údajov sa zaoberá každodennými úlohami súvisiacimi s ochranou 

súkromia a údajov v spoločnosti Mars. Patrí sem reagovanie na žiadosti o uplatnenie práv, 

vytváranie pravidiel a zásad, ako aj príprava a poskytovanie školení v oblasti ochrany súkromia. 

• Úlohou bezpečnostného tímu je vytvárať, zavádzať a spravovať opatrenia spoločnosti Mars v 

oblasti bezpečnosti údajov. 

• Vedúci pracovníci sú zodpovední za zabezpečenie toho, aby spoločnosť a jej zamestnanci plnili 

svoje zákonné povinnosti súvisiace s ochranou súkromia. 

Všetci ostatní zamestnanci musia pri vykonávaní svojej práce dodržiavať firemné zásady týkajúce sa 

ochrany súkromia a bezpečnosti údajov. 

ĎALŠIE DÔLEŽITÉ INFORMÁCIE 

Signály preferencií „Do Not Track“ a „Opt-Out“  

V niektorých webových prehliadačoch môže byť k dispozícii nastavenie ochrany súkromia „Do Not 

Track“. Umožňuje vám odmietnuť sledovanie zo strany webových stránok. Snažíme sa rešpektovať 

nastavenia „Do Not Track“; nemusia však byť schopní reagovať na všetky nastavenia alebo signály 

používateľov.  

Rešpektujeme funkciu „Global Privacy Control“ (GPC) ako ďalší spôsob, ako sa odhlásiť z predaja vašich 

osobných údajov alebo ich zdieľania na účely cieleného reklamy. GPC je k dispozícii tu. GPC funguje iba 

na základe identifikátora vášho prehliadača. Ak máte u nás účet, na základe identifikátora vášho 

prehliadača to nemôžeme zistiť, pretože nie je prepojený s vaším účtom. V takom prípade kliknite na 

tento odkaz „Vaše voľby v oblasti ochrany súkromia“. Ak to chcete urobiť v súvislosti s produktom alebo 

službou spoločnosti Kellanova, kliknite na tento odkaz „Vaše voľby v oblasti ochrany súkromia“.  

Funkcie chatbota a technológia prehrávania relácií  

Môžeme používať technológiu prehrávania relácií na monitorovanie toho, ako interagujete s našimi 

webovými stránkami alebo službami. Osobné údaje zhromažďované touto technológiou môžu zahŕňať 

informácie o tom, na ktoré odkazy klikáte, stránky a obsah, ktoré si prezeráte, informácie, ktoré 

zadávate do našich online formulárov, záznamy kliknutí a pohybov myši a informácie o vašom zariadení 

alebo prehliadači.  

Naše webové stránky môžu obsahovať aj funkcie chatbota na účely zákazníckej podpory. Tieto funkcie 

môžu zhromažďovať obsah vašej komunikácie a ďalšie osobné údaje, ktoré poskytnete počas interakcie s 

chatbotom. Ak nesúhlasíte so zhromažďovaním týchto informácií nami a našimi dodávateľmi, prestaňte 

prosím používať tieto webové stránky. 

Verejné diskusné fóra a stránky na sociálnych sieťach  

Môžeme ponúkať chatové miestnosti, diskusné fóra alebo interaktívne priestory, kde môžu návštevníci 

zverejňovať komentáre alebo informácie. Ak sa na stránkach nachádza chatová miestnosť, diskusné 

fórum, možnosti na sociálnych sieťach alebo iné interaktívne priestory, nezabudnite si prečítať 

zverejnené pravidlá. Budete viazaní zverejnenými pravidlami, ako aj podmienkami používania našich 

https://globalprivacycontrol.org/
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/5f2759ff-9efe-412c-a3be-f13092d2c945/98373dac-6247-48a6-a190-f0094af43ee8
https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/5f2759ff-9efe-412c-a3be-f13092d2c945/98373dac-6247-48a6-a190-f0094af43ee8
https://privacyportal.onetrust.com/webform/65056390-02bd-474c-8a30-eb7a3ba7562d/5d31cc6a-081e-4350-98f5-4d9242ac8c95


 

 

stránok. Pravidlá účasti môžu stanovovať vekové a iné obmedzenia, napríklad zákaz zverejňovania 

urážlivého, hanlivého alebo provokatívneho obsahu. Všetko, čo zverejníte online, je verejná informácia. 

Nenesieme zodpovednosť za nič, čo dobrovoľne zverejníte online. Používatelia by mali byť opatrní pri 

zverejňovaní osobných údajov online.  

Upozornenie týkajúce sa videoobsahu  

Webové stránky môžu obsahovať pixely sociálnych médií, súbory cookie alebo iné podobné nástroje, 

ktoré nám a tretím stranám poskytujú analytické údaje o tom, ako návštevníci webových stránok 

interagujú s videoobsahom, audiovizuálnym obsahom alebo obsahom podobnej povahy. Vďaka týmto 

nástrojom sa vám môžu na webových stránkach alebo platformách tretích strán zobrazovať cielené 

reklamy. Videoobsah je poskytovaný s cieľom zlepšiť používateľský zážitok na týchto stránkach. Beriete 

na vedomie, že vaše osobné údaje, vrátane histórie prezerania videí, môžu byť spracúvané v súlade s 

týmto vyhlásením o ochrane osobných údajov.  

Upozorňujeme, že toto Vyhlásenie o ochrane osobných údajov spoločnosti Mars sa nevzťahuje na 

videoobsah tretích strán na našich webových stránkach. Prečítajte si zásady ochrany osobných údajov 

týchto tretích strán, aby ste pochopili ich postupy v oblasti spracovania informácií. Môžete navštíviť 

Centrum preferencií ochrany osobných údajov spoločnosti prostredníctvom odkazu „Nastavenia súborov 

cookie“, ktorý je k dispozícii v pätičke každej webovej stránky , kde si môžete prezrieť konkrétne 

používané súbory cookie a aktualizovať svoje nastavenia. 

Zmeny v tomto vyhlásení o ochrane osobných údajov 

Vaše osobné údaje budeme používať výlučne spôsobom opísaným v tomto vyhlásení o ochrane 

osobných údajov. Toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov môžeme čas od času meniť. O dôležitých 

zmenách vás budeme informovať zverejnením oznámenia a zmenou dátumu na vyhlásení o ochrane 

osobných údajov. Prosím, pravidelne kontrolujte, či neboli vykonané aktualizácie. Ak to vyžaduje zákon, 

získame tiež súhlas alebo vynaložíme primerané úsilie, aby sme vás informovali najmenej 30 dní pred 

nadobudnutím účinnosti akýchkoľvek podstatných zmien. Čo predstavuje podstatnú zmenu, určíme 

podľa nášho výhradného uváženia. 

Ak sa rozhodneme používať vaše osobné údaje spôsobom, ktorý sa líši od spôsobu uvedeného v čase ich 

zberu, budete o tom informovaní. Ak to zákon dovoľuje, v prípade akéhokoľvek rozporu medzi anglickou 

verziou nášho Vyhlásenia o ochrane osobných údajov a preloženou verziou má prednosť anglická verzia. 

 


